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NGHI PINH
Quy dinh vé Co ché thir nghiém c6 kiém soat
trong linh vuec ngin hang

Can cir Ludt T6 chire Chinh phii ngay 18 thang 02 ndm 2025;

Can cwr Ludt Ngdn hang Nha nwoc Vit Nam ngay 16 thang 6 nam 2010,
Can cir Ludt Céc t6 chike tin dung ngay 18 thang 01 nam 2024;

Theo dé nghi ciia Thong doc Ngdn hang Nha nwde Viét Nam;

Chinh phu ban hanh Nghi dinh quy dinh vé Co ché thir nghiém co kiém sodt

trong linh vuc ngdn hang.

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh

1. Nghi dinh nay quy dinh vé Co ché thir nghiém c6 kiém soét trong linh vuc

ngan hang (sau day goi 1a Co ché thir nghiém) ddi véi viée trién khai san pham,

dich vy, m6 hinh kinh doanh mdi thong qua Uimg dung giai phap cong nghé (sau

day goi la giai phap cong nghé tai chinh).

2. Céc giai phap cong nghé tai chinh (viét tit 1 giai phap Fintech) duoc tham

gia thir nghiém tai Co ché thir nghiém bao gom:
a) Cham diém tin dung;
b) Chia s¢ dir liu qua giao di¢n 1ap trinh tng dung m¢& (Open API);
c¢) Cho vay ngang hang.
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Picu 2. Pdi twong ap dung

1. T6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai theo quy dinh tai Luat Cac
t6 chirc tin dung (khéng ap dung dbi v6i diém c khoan 2 Piéu 1 Nghi dinh nay).

2. Cac cong ty cong ngh¢ tai chinh.

3. Cac co quan nha nudc cé tham quyén.

4. Khach hang va céc to chirc, ca nhan khac co lién quan dén Co ché thir nghiém.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

Trong Nghi dinh nay, cc tir ngit dudi ddy duoc hiéu nhu sau:

1. Cong ty cong nghé tai chinh (viét tit 1a cong ty Fintech) 1a t6 chuc khong
phai 13 t6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai cé gidy phép thanh lap
hodc ding ky kinh doanh hop phéap trén lanh thé Viét Nam; doc 14p cung Gmg giai
phéap Fintech hoidc thong qua hop tac véi to chie tin dung, chi nhanh ngan hang
nudc ngoai dé cung mg giai phap Fintech ra thi truong.

2. T6 chirc tham gia Co ché thir nghiém 14 t6 chtic tin dung, chi nhanh ngan hang
nudc ngoai va cong ty Fintech da dugc Ngan hang Nha nude Viét Nam (sau day goi
1a Ngan hang Nha nuéc) cap Gidy ching nhan tham gia Co ché thir nghiém.

3. Giai phap cho vay ngang hang 1a giai phap ung dung cong ngh¢ thong tin do
cong ty cho vay ngang hang cung cap dé két ndi thong tin, hd tro giao két hop
ddng trén nén tang so gitra khach hang 1 bén di vay va bén cho vay. Pong tién st
dung trong giai phap cho vay ngang hang 1a dong Viét Nam.

4. Cong ty cho vay ngang hang 1a cong ty Fintech cung cp giai phap cho vay
ngang hang cho khach hang.

5. Giao di¢n 18p trinh tng dung m& (Open Application Programming Interface -
Open API) la mdt tap hop cac API dugc ticu chuin hoéa, c6 thé duoc sir dung béi h¢
thdng may tinh ctia nhiéu t6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai, cong ty
Fintech va cac bén thir ba khac dé gti cac yéu cau dich vu dén hé thong t6 chirc tin
dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai chia s¢ Open API do.

6. Cham diém tin dung 1a giai phap tng dung hé thdng cong nghé thong tin cia
t6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai, cong ty Fintech nham cham
diém muc do uy tin tin dung ciia mét ca nhan, t6 chirc dé hd trg quyét dinh cép tin
dung ciia t6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai.
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7. Khach hang 13 t6 chtic, c4 nhan c6 quan hé hop dong va tryc tiép st dung
giai phap Fintech cta to chirc tham gia Co ché thir nghiém.

8. Khach hang st dung giai phap cho vay ngang hang do cong ty cho vay
ngang hang cung cap, bao gdm: Bén cho vay 1a phap nhan (bao gdm ca t6 chic tin
dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai) dugc thanh 1ap theo quy dinh ctia phap
luat Viét Nam, ca nhan cé quéc tich Vi¢t Nam; Bén di vay 1a phap nhan (khong
bao gdm to chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai) duoc thanh 1ap theo
quy dinh ctia phap luat Viét Nam, ca nhan c6 qudc tich Viét Nam.

Piéu 4. Muc tiéu ciia Co ché thir nghiém

1. Thiic day doi méi sang tao va hién dai héa linh vuc ngan hang, qua d6 hién
thie héa muc tiéu phd cép tai chinh cho ngudi dan va doanh nghiép theo hudng
minh bach, thuan ti€n, an toan, hi¢u qua véi chi phi thép.

2. Tao 1ap moi trudong thr nghiém nham danh gia rui ro, chi phi, loi ich cua
giai phap Fintech; hd trg xdy dung, phat trién cac giai phap Fintech phu hop voi
nhu cdu thi truong, khung kho phap 1y, quy dinh quan 1y.

3. Han ché rui ro xay ra ddi voi khach hang khi sir dung céc giai phap Fintech
do t6 chutrc tham gia Co ché thir nghiém cung cap.

4. Két qua trién khai thir nghiém giai phap Fintech duoc sir dung lam cin cir
thie tién dé cac co quan nha nude co thim quyén nghién ctru, xdy dung va hoan
thién khung kho phap 1y, quy dinh quan 1y lién quan néu can thiét.

Pitu 5. Nguyén tic xét duyét to chirc tham gia Co ché thir nghiém

Pé dam bao tinh cong bang, khach quan, cong khai va minh bach, viéc xét
duyét cac t6 chirc tham gia Co ché thir nghiém duogc thuc hién theo cac nguyén tic
co ban nhu sau:

1. Qua trinh xét duyét to chirc tham gia Co ché thir nghiém dam bao tinh minh
bach veé tiéu chi va diéu kién, quy trinh danh gia, lua chon.

2. Viéc duoc tham gia Co ché thir nghiém khong ddng nghia véi viée to chiic
tham gia Co ché thir nghiém s& dap tng cac diéu kién kinh doanh va dau tu khi
phap luat cé quy dinh.

3. T chuc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai, cong ty Fintech khong
c6 nhu cu tham gia Co ché thtr nghiém hodc chwa duoc xét duyét tham gia Co ché
thir nghiém hoat dong va tuan thi theo cac quy dinh cua phap lut hién hanh vé
doanh nghiép, dau tu va phap luat khac c6 lién quan.
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Piéu 6. Thoi gian, khong gian va pham vi thir nghiém

1. Thoi gian thir nghiém cac giai phap Fintech t6i da 02 nam ty ting giai phap
va linh vuc cu thé tinh tir thoi diém duge Ngan hang Nha nude cap Gidy chimg
nhan tham gia Co ché thir nghiém. Thoi gian thir nghiém c6 thé duoc gia han theo
quy dinh tai Diéu 20 Nghi dinh nay.

Thoi han cua Gidy chimg nhan tham gia Co ché thir nghiém khong vuot qua
thoi han (néu c6) ctia Gidy phép thanh 1ap, Gidy chimg nhan dang ky kinh doanh
ctia to chtrc tham gia Co ché thir nghiém.

2. Khong gian thur nghiém:

Viéc trién khai thir nghiém cac giai phap Fintech dugc gi6i han trén lanh tho
Viét Nam, khong dugc thuc hién thr nghiém xuyén bién gio.

3. Pham vi thir nghiém:

a) T6 chtrc tham gia Co ché thir nghiém chi duoc cung cip cac giai phap Fintech
trong pham vi duoc quy dinh tai Gidy chimg nhan tham gia Co ché thir nghiém;

b) Tuy thude vao giai phap Fintech va dé xuit cu thé cua to chire diang ky tham
gia Co ché thir nghiém tai Ho so dang ky tham gia Co ché thtr nghiém, ¥ kién cua
cac bd, Ngan hang Nha nudc s& quyét dinh pham vi thir nghiém cta giai phap
Fintech thir nghiém tai Gidy ching nhan tham gia Co ché thir nghiém;

¢) Cong ty cho vay ngang hang chi dugc thuc hién cung tng giai phap cho vay
ngang hang trong pham vi thir nghiém tai Gidy chtng nhan tham gia Co ché thur
nghiém duoc Ngan hang Nha nudc cap cho Cong ty cho vay ngang hang theo quy
dinh tai Nghi dinh ndy. Céng ty cho vay ngang hang tham gia Co ché thir nghiém
khong dugce thuc hién cac hoat dong kinh doanh khac khong dugc néu tai Giéy
chtng nhan tham gia Co ché thtr nghiém, khéng duoc tu cung cap bién phap bao
dam cho khoan vay cua khach hang, hoat dong véi tu cach 1a khach hang va cung
g giai phap cho vay ngang hang cho cong ty cam do.

Piéu 7. Nguyén tic 14p va giri ho so ding ky tham gia Co ché thir nghiém,
dieu chinh giai phap thir nghiém, dirng thir nghiém, gia han thoi gian thi
nghiém va deé nghi cap Giay ching nhan hoan thanh thir nghiém

1. Ho so phai duge lap bang tiéng Viét. Trudong hop vin ban do co quan, to
chtrc ¢6 tham quyén cta nudc ngoai cap, cong ching hodc ching nhin phai dugc
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hop phép hoéa lanh su theo quy dinh cua phap ludt Viét Nam (trir truong hop duoc
mién hop phéap hoa lanh su theo quy dinh phap luat vé hop phap héa lanh su) va
dich ra tiéng Viét.

2. Céc ban sao ho so, tai liéu phai 1a ban sao ¢6 ching thuc hoac ban sao cép
tir s6 goc hodc ban sao kém ban chinh dé ddi chiéu theo quy dinh cua phéap luat,
truong hop hd so gui truc tuyén thi thuc hién theo quy dinh vé thi tuc hanh chinh
trén moi truong dién tu.

3. Ban khai 1y lich cd nhan tu 1ap dugc ching thuc chir ky theo quy dinh cua
phép luat.

4. Hd so duoc gui qua duong buu dién (dich vu buu chinh) hoic ndp truc tiép
t61 BO phan Mot cira Ngan hang Nha nude hodc truc tuyén tai Céng dich vu cong
Ngén hang Nha nuéc hodc Cong dich vu cong quc gia.

5. T6 chire d& nghi cdp Gidy chimg nhan tham gia Co ché thir nghiém, diéu
chinh giai phap thir nghiém, dimg thir nghiém, gia han thoi gian thir nghiém, cap
Gidy chimg nhin hoan thanh thir nghiém phai chiu hoan toan trach nhiém trudc
phap luat vé tinh chinh xac, trung thuc cua cic thong tin cung cap.

Chuwong 11
PANG KY VA CAP GIAY CHUNG NHAN THAM GIA
CO CHE THU NGHIEM

Muc 1
POI VOI CAC GIAI PHAP FINTECH PUQC QUY PINH
TAI PIEM A, PIEM B KHOAN 2 PIEU 1

Picéu 8. Piéu kién va tiéu chi tham gia Co ché thir nghi¢ém

1. T6 chirc tin dung khong thudc nhém t6 chirc tin dung dang duoc kiém soat
dic biét theo Luat Cac to chire tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai dugc
xem xét cap Gidy ching nhin tham gia Co ché thir nghiém khi giai phap Fintech
dap ung céc ti€u chi nhu sau:

a) La giai phap c6 ndi dung ky thuat va nghi€p vu ma quy dinh phap ly hién
hanh chua huéng din cu thé, rd rang cho viéc trién khai, 4p dung;

b) La giai phap c6 tinh d6i méi sang tao, dem lai loi ich, gia tri gia tang cho
ngudi st dung dich vu tai Viét Nam, dic biét 1a cac giai phap hd trg va thuc déy
muc tiéu phé cap tai chinh;
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c) La giai phap da thiét ké, xay dung duoc khung quan 1y rui ro, han ché tac
dong tiéu cuc téi hé thong ngan hang va hoat dong ngan hang - tién té - ngoai héi;
da xdy dung phuong an vé xir Iy, khic phuc cac rai ro xdy ra trong qua trinh tht
nghiém; d3 xay dung phuong an bao vé quyén loi nguoi tiéu ding;

d) La giai phap da duoc to6 chic tham gia Co ché thir nghiém thyc hién cac
bién phép ra soat, danh gia ddy du trén cac khia canh hoat dong va chirc ning,
cong dung, tinh hitu ich;

d) La giai phap co tinh kha thi dé c6 thé cung ung ra thi truong sau khi hoan
thanh qua trinh thir nghiém.

2. Cong ty Fintech dugc xem xét cip Gidy chung nhan tham gia Co ché thir
nghiém khi giai phap Fintech dép tng céc tiéu chi quy dinh tai khoan 1 Diéu nay
va dap tng cac diéu kién nhu sau:

a) La phap nhan duoc thanh lap va hoat dong hop phap trén linh tho Viét
Nam; khong dang trong qua trinh chia, tach, hop nhat, sap nhép, chuyén doi, giai
thé, pha san theo quy dinh phép luat;

b) Nguoi dai dién theo phéap luat, Tong Giam déc (Giam ddc) phai co bang dai
hoc trd 1én vé mot trong cac nganh kinh té, quan tri kinh doanh, luat, cong nghé
thong tin va c6 it nhat 02 nam kinh nghiém 14 ngudi quan 1y, nguoi diéu hanh cua
t6 chirc trong linh vyc tai chinh, ngan hang va khong thudc nhimg d6i tuong bi
cam theo quy dinh ciia phap luat.

3. T6 chirc tham gia Co ché thir nghiém cé trach nhiém dam bao duy tri dii cac
diéu kién trong qué trinh tham gia Co ché thir nghiém.

Diéu 9. Ho so' ding ky tham gia Co ché thir nghiém

1. Pon dé nghi cip Gidy chimg nhan tham gia Co ché thtr nghiém theo Mau s6
01 Phy lyc I kém theo Nghi dinh nay ddi véi to chire tin dung, chi nhanh ngan
hang nudc ngoai; Pon dé nghi cap Gidy chimg nhan tham gia Co ché thir nghiém
theo MAu s6 02 tai Phu luc I kém theo Nghi dinh nay ddi véi Cong ty Fintech.

2. Tai liéu mo ta vé co cau to chlic va quan ly diéu hanh khi trién khai giai
phap Fintech dang ky thur nghiém.

3. Nghi quyét cua Hoi déng thanh vién, Ho1 dé)ng quan tri, Pai hoi déng ¢
d6ng, vin ban ctia ngudi dai dién c6 thAm quyén cta cha s hitu phit hop v6i tham
quyén quy dinh tai Diéu 1¢ vé viéc thong qua P& 4n mo ta giai phap Fintech dang
ky tham gia Co ché thir nghiém.
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4. D& 4n md ta giai phap Fintech dang ky tham gia Co ché thir nghiém, trong
d6 thé hién mo hinh mo phong giai phép hodc ban trinh dién thir (Demo); nhom
khach hang tiém ning; viéc dap Gmg ddy du cac tiéu chi quy dinh tai khoan 1 Piéu
8 dugc hudéng dan cu the tai Phu luc I kém theo Nghi dinh nay.

5. K& hoach thir nghiém, bao gdm: Thoi gian, khong gian va pham vi du kién
thur nghiém; kinh phi du kién cho hoat dong thur nghiém; ngu(‘A)n lyc tham gia thu
nghiém; nguyén tic trao doi, bio cdo vi Ngan hang Nha nudc trong giai doan thir
nghiém; viéc chAm dut thir nghiém dam bao tinh kha thi dé hoan tat cac nghia vu
trong thoi han tdi da 06 thang sau thoi diém c6 quyét dinh dimng thir nghiém.

6. HO so vé nhan su: Ban khai 1y lich (trudc thoi diém ndp hd so khong qua 06
thang), ban sao cac van bang chimg minh nang lyc, trinh d6 chuyén mon nghiép vu cua
nguoi dai dién theo phap luat, Tong giam ddc (Giam ddc), Pho Tong giam ddc (Pho
Gidm doc) va cac can bd chu chot thyce hién trien khai thir nghiém giai phap Fintech.

7. Ban sao cac tai liéu chimg minh t6 chtc ding ky tham gia Co ché thu
nghiém duoc thanh 1ap va hoat dong hop phéap, gdm: Gidy phép thanh 1ap hoic
gidy to co gia tri tuong dwong; Piéu 1&; Gidy ching nhan dau tu cua nha dau tu
nudc ngodi (néu cd).

Piéu 10. Trinh ty, thi tuc ding ky tham gia Co' ché thir nghiém

1. Trudng hop hd so dugc gii qua duong buu dién (dich vu buu chinh) hoic
ndp truc tiép téi Bo phan Mot ctra Ngan hang Nha nuée, t6 chirc dang ky tham gia
Co ché thir nghiém gui 02 bd hd so va 06 dia CD (hodc 06 USB) luu trit ban quét
B0 hd so day du dé nghi cAp Gidy chimg nhan tham gia Co ché thir nghiém theo
quy dinh tai Diéu 9 Nghi dinh nay.

2. Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc hd so, Ngan hang
Nha nudc c6 van ban xac nhan da nhan dﬁy du ho so hop 1€ hodc ¢6 van ban yéu
cau t6 chirc ding ky tham gia Co ché thir nghiém bo sung, hoan thién thanh phan
h6 so. Thoi gian bd sung, hoan thién thanh phan hd so khong tinh vao thoi gian
tham dinh h so.

Trong thdi han 05 ngay 1am viéc ké tir ngdy Ngan hang Nha nudc c¢6 vin ban
yéu cau bo sung, hoan thién thanh phan hd so nhung to chic dang ky tham gia Co
ché thir nghiém khong giri lai hd so hodc hd so bd sung cua to chirc khong dap tmg
thanh phan thi Ngan hang Nha nuéc c6 vin ban tra lai hd so cho to chtc ding ky
tham gia Co ché thtr nghiém.



CONG BAO/SH 691 + 692/Ngay 14-5-2025 9

3. Trong thoi han 90 ngay lam viéc ké tir ngdy giri vin ban xac nhan da nhan
day du thanh phan hd so hop 1é, Ngan hang Nha nudc phdi hop voi cac bo lién
quan tién hanh thAm dinh ho so bao gém ca viéc kiém tra tai chd néu can thiét.

Trén co so nhan duoc day du hd so hop 1&, Ngan hang Nha nudc c6 vin ban
guri 1dy ¥ kién tham gia gop ¥ cua cac bo lién quan. Trong thdi han 15 ngay lam
viéc ké tir ngdy Ngan hang Nha nudc c6 van ban dé nghi, cac bo lién quan giri
Ngan hang Nha nudc vin ban tham gia y kién ddi véi ho so.

Truong hop can tién hanh kiém tra tai chd, Ngan hang Nha nudc ¢6 vin ban dé
nghi cac bo lién quan cir can bo tham gia Poan kiém tra tai chd, trong thoi han 05
ngay lam viéc ké tir ngdy Ngan hang Nha nudc co vin ban dé nghi, cac bo lién
quan gtri Ngan hang Nha nudc vin ban ctr can bd tham gia Poan kiém tra tai chd.
Viéc kiém tra tai chd phai dugc thong bao cho t6 chic ding ky tham gia Co ché
thir nghiém it nhat 03 ngay lam viéc trudc khi tién hanh kiém tra tai tru sé lam viéc
cta t6 chirc dang ky tham gia Co ché thir nghiém.

Truong hop hd so can giai trinh, lam rd, Ngan hang Nha nude ¢6 van ban yéu
cau to chirc dang ky tham gia Co ché thir nghiém giai trinh, hoan thién ho so. T6
chtc dang ky tham gia Co ché thir nghiém duoc phép giri giai trinh va hoan thién
hé so 01 lan.

Sau thoi han 30 ngay lam viéc ké tir ngdy Ngan hang Nha nudc ¢6 vin ban yéu
cau giai trinh, hoan thién hd so ma to chirc ding ky tham gia Co ché thtr nghiém
khong giri lai van ban giai trinh, hoan thién ho so thi Ngan hang Nha nuéc c6 van
ban tra lai hd so cho t6 chirc ding ky tham gia Co ché thir nghiém. Thoi gian giai
trinh, hoan thién ho so khong tinh vao thoi gian tham dinh hd so.

Ké tir ngdy nhan dugc ho so b sung, hoan thién cia to chirc ding ky tham gia
Co ché thir nghiém, Ngan hang Nha nudc c¢6 van ban gui 14y ¥ kién tham gia gop ¥
ctia cac bo lién quan. Trong thoi han 10 ngay 1am viéc ké tir ngay Ngan hang Nha
nudc ¢ vin ban dé nghi, cac bo lién quan giri Ngan hang Nha nudc vin ban tham
gia y kién ddi véi ho so.

4. Sau khi thoi gian thAm dinh quy dinh tai khoan 3 Diéu nay két thiic, Ngan
hang Nha nudc cap Gidy chimg nhan tham gia Co ché thir nghiém d6i véi to chirc
dang ky tham gia Co ché thir nghiém c6 hd so dap Gng cac diéu kién va tiéu chi
theo quy dinh tai Piéu 8 Nghi dinh nay. Truong hop tir chdi, Ngan hang Nha nudc
tra 16i bang van ban va néu 13 1y do.
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5. Trong thoi han 90 ngay ké tir ngdy duoc Ngan hang Nha nudc cap Gidy
chtrng nhan tham gia Co ché thir nghiém, t6 chtrc duge cAp Gidy chimg nhin tham
gia Co ché thir nghiém tién hanh trién khai giai phap Fintech trong pham vi Gidy

chtng nhan tham gia Co ché thir nghiém.

Muc 2
POI VOI GIAI PHAP CHO VAY NGANG HANG

Piéu 11. Piéu kién va tiéu chi tham gia Co ché thir nghiém

1. Giai phép cho vay ngang hang dugc xem xét cap Gidy chig nhan tham gia
Co ché thir nghiém khi giai phap dép ung céc tiéu chi quy dinh tai khoan 1 Diéu 8
Nghi dinh nay va céc tiéu chi sau:

a) Co bién phap dé xac dinh va quan 1y du no toi da dbi véi mot bén di vay tai
giai phap cho vay ngang hang do minh cung cép, bdo céo va khai thac thong tin tirc
thoi vé bén di vay tai Trung tdim Théng tin tin dung Qudc gia Viét Nam dé dam
bao tudn thi quy dinh vé du no t6i da d6i voi mot bén di vay tai giai phap cho vay
ngang hang do minh cung cp va du ng tdi da dbi véi mot bén di vay tai toan bo
cac giai phap cho vay ngang hang tham gia Co ché thir nghiém;

b) Viéc gidi ngan, thanh toan khoan vay, 1ai, phi cho cac giao dich ctia khach
hang tai giai phap cho vay ngang hang phai dugc thuc hién thong qua tai khoan
thanh toan cta khach hang tai to chtic tin dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai
hodc vi dién tir ciia khach hang tai to chirc cung ung dich vu trung gian thanh toan;

¢) Co bién phap dé dam bao thoi han hop dong giita bén di vay va bén cho vay
sit dung giai phap cho vay ngang hang tham gia Co ché thir nghiém khong vuot
qua 02 nam.

2. Cong ty Fintech dang ky thtr nghiém giai phap cho vay ngang hang duoc
xem xét cip Gidy chung nhan tham gia Co ché thir nghiém khi giai phap dap Gng
cac tiéu chi quy dinh tai khoan 1 Diéu nay va dap tmg cac diéu kién cu thé sau:

a) La doanh nghiép duoc thanh lap va hoat dong hop phap trén 1anh thd Viét
Nam; khong 13 doanh nghiép c¢6 vén dau tu nudc ngoai; khong dang trong qua
trinh chia, tach, hop nhét, sap nhap, chuyén doi, giai thé, pha san theo quy dinh cta
phap luat;
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b) Nguoi dai dién theo phap luat, Tong giam ddc (Giam dbc) cua Cong ty 1a
nguoi co quéc tich Viét Nam; khong c6 an tich; khong bi xtr phat vi pham hanh
chinh trong linh vuc tai chinh, ngan hang va an ninh mang; khong dong thoi 1a chi
s& hitu, nguoi quan 1y doanh nghiép kinh doanh dich vu tai chinh, ngan hang, cam
d6, kinh doanh theo phuwong thtrc da cap; khong 13 chu cac day hui, ho, biéu,
phuong hodc dang 1a thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién Hoi ddng thanh
vién, thanh vién Ban kiém soat, Téng giam déc (Giam ddc), Pho Tong giam ddc
(Phé Giam dbc) va cac chirc danh twong duong cua t6 chirc tin dung, chi nhanh
ngan hang nudc ngoai, t6 chirc cung tng dich vu trung gian thanh toan;

¢) Nguoi dai dién theo phap luat, Tong gidm ddc (Giam dbc) cua Cong ty phai
co béng dai hoc trd 1én vé mot trong cac nganh kinh té, quan tri kinh doanh, luét,
cong nghé thong tin va co it nhat 02 nam kinh nghiém 1a ngudi quan 1y, nguoi diéu
hanh cta t6 chic trong linh vuc tai chinh, ngan hang va khong thudc nhimg d6i
tugng bi cAm theo quy dinh ctia phap luat;

d) Pap g tiéu chuan vé nhan luc, co s& vat chat, ki thuat d6i voi nén tang sb
trién khai giai phap cho vay ngang hang dam bao cac yéu cau ti thiéu sau:

Hé thong cong nghé thong tin, hé théng luu trit thong tin phai dat trong lanh
thd Viét Nam, van hanh dam bao an toan va lién tuc, hé théng ky thuat du phong
doc 1ap voi hé théng chinh dé dam bao khong bi gian doan khi xay ra cac su cd,
dic biét 1a su cb vé ky thuat, cong nghé.

Dt 1i¢u, thong tin cua toan by khach hang va cac bén lién quan phai dugc cap
nhat, luu trix va chia sé trén nén tang s6 ¢6 tinh bao mat cao, dam bao minh bach,
cong khai gitta cac bén tham gia nhung dong thoi phai bao mat thong tin clia bén
tham gia d6i voi cac bén khong lién quan theo quy dinh ctia phap luat.

Thir nghiém va danh gia hé théng cong nghé thong tin trude khi dira vao van hanh.

D41 ngli can bd ky thuat co trinh d6 chuyén mon vé linh vuc dam nhiém dam
bao hé théng van hanh an toan va lién tuc.

3. Cong ty cho vay ngang hang tham gia Co ché thir nghiém c6 trach nhiém dam
bao duy tri du cac diéu kién, tiéu chi trong qua trinh tham gia Co ché thir nghiém.

Piéu 12. H6 so ding ky tham gia Co' ché thir nghi¢m

Ho so dang ky tham gia Co ché thir nghiém d6i v6i Cong ty Fintech c6 dang
ky thir nghiém giai phap cho vay ngang hang gdm céc tai liéu cu thé nhu sau:
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1. Pon ding ky tham gia theo Mau s 03 Phu luc I kém theo Nghj dinh nay.

2. Tai liu mé ta vé co ciu to chic va quan 1y, diéu hanh khi trién khai giai
phap cho vay ngang hang diang ky tham gia Co ché thir nghiém.

3. Nghi quyét cua Ho1 dé)ng thanh vién, Ho1 déng quan tri, Pai hoi dé)ng cd
déng, vin ban cia ngudi dai dién c6 thAm quyén cua chu s hitu phit hop v6i tham
quyén quy dinh tai Diéu 1& vé viéc thong qua Dé an mé ta giai phap cho vay ngang
hang dang ky tham gia Co ché thir nghiém.

4. Pé 4n mo ta giai phap cho vay ngang hang dang ky tham gia Co ché thir
nghiém duoc huéng dan cu thé tai Phu lyc IIT kém theo Nghi dinh nay.

5. Ké hoach thir nghiém, bao gom: Thoi gian, khong gian va pham vi dy kién
thur nghiém, kinh phi dy kién cho hoat dong thir nghiém, nguén luc du kién tham
gia thir nghiém va nguyén tic trao d6i, bao cdo véi Ngan hang Nha nudc trong giai
doan thir nghiém; viéc chim dut thi nghiém dam bdo tinh kha thi dé hoan tét céc
nghia vu voi khach hang va cic bén lién quan sau thoi diém c6 quyét dinh dimg
thur nghiém.

6. Hd so vé nhan su: Ban khai 1y lich, Phiéu 1y lich tu phép (trudc thoi diém
ndp ho so khong qua 06 thang), ban sao cac vin bang chimg minh ning luc, trinh
d6 chuyén mén nghiép vu ctia ngudi dai dién theo phap luat, Téng giam ddc (Giam
dbc); van ban cta nguoi dai dién ¢ tham quyén cta don vi noi ngudi dai dién theo
phap luat, Tong giam déc (Giam ddc) da hodc dang 1am viéc xac nhan chic vu va
thot1 gian dam nhan chirc vu hoac ban sao van ban chiing minh chic vu va thoi
gian dam nhiém chirc vu tai don vi.

7. Ban sao céc tai liéu chirng minh Cong ty Fintech dugc thanh 1dp va hoat
dong hop phap, gébm: Gidy phép thanh 1ap hodc gidy to c6 gia tri tuong duong,
Dicu 1¢.

Piéu 13. Trinh ty, thi tuc ding ky tham gia Co' ché thir nghiém

1. Truong hop hd so dugc gui qua duong buu dién (dich vu buu chinh) hodc
nop truc tiép t61 BO phan Mt ctra Ngan hang Nha nudc, td chirc dang ky tham gia
Co ché thir nghiém gtri 02 bd ho so va 06 dia CD (hodc 06 USB) luu trit ban quét
Bo hd so day da dé nghi cAp Gidy chimg nhan tham gia Co ché thir nghiém theo
quy dinh tai Diéu 12 Nghi dinh nay.
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2. Trong thoi han 05 ngay lam viée ké tir ngdy nhan dugc hd so, Ngan hang
Nha nudc c6 van ban xac nhan da nhan dﬁy du ho so hop 1€ hoac c6 van ban yéu
cau t6 chuc ding ky tham gia Co ché thir nghiém bd sung, hoan thién thanh phan
hd so. Thoi gian bd sung, hoan thién thanh phan hd so khong tinh vao thoi gian
tham dinh h6 so.

Trong thdi han 05 ngay 1am viéc ké tir ngdy Ngan hang Nha nudc c6 vin ban
yéu cau bo sung, hoan thién thanh phan hod so nhung t6 chtrc dang ky tham gia Co
ché thir nghiém khong giri lai hd so hodc hd so bd sung cua to chirc khong dap Gmg
thanh phan thi Ngan hang Nha nuéc c6 van ban tra lai hd so cho to chuc ding ky
tham gia Co ché thir nghiém.

3. Trong thoi han 90 ngay lam viéc ké tir ngdy giri van ban xac nhan da nhan day
du thanh phan hd so hop 18, Ngan hang Nha nudc phdi hop véi cac bd lién quan tién
hanh thim dinh ho so bao gém ca viéc kiém tra tai chd néu can thiét.

Trén co s& nhin duoc ddy di hd so hop 16, Ngan hang Nha nude ¢o van ban
gui lay v kién tham gia gop ¥ cia cac bo lién quan. Trong thoi han 15 ngay lam
viéc ké tir ngdy Ngan hang Nha nudc c¢6 van ban dé nghi, cac bd lién quan giri
Ngan hang Nha nudc vin ban tham gia y kién ddi vai ho so.

Trudng hop can tién hanh kiém tra tai chd, Ngan hang Nha nudc c6 van ban dé
nghi cac bo li€n quan cur can bod tham gia Poan kiém tra tai chd, trong thot han 05
ngay lam viéc ké tir ngay Ngan hang Nha nudc cd van ban dé nghi, cac bo lién
quan gii Ngan hang Nha nudc vian ban ctr can bo tham gia Poan kiém tra tai chd.
Viéc kiém tra tai chd phai duoc thong bao cho t6 chuc ding ky tham gia Co ché
thir nghiém it nhat 03 ngay lam viéc trudc khi tién hanh kiém tra tai tru s¢ lam viéc
cta t6 chirc dang ky tham gia Co ché thir nghiém.

Truong hop hd so can gidi trinh, lam rd, Ngan hang Nha nudc cé vian ban yéu
cau t6 chuc ding ky tham gia Co ché thir nghiém giai trinh, hoan thién hd so. T
chtrc ding ky tham gia Co ché thir nghiém dugc phép giri giai trinh va hoan thién
hé so 01 lan.

Sau thoi han 30 ngay lam viéc ké tir ngdy Ngan hang Nha nudc cd van ban yéu
cau giai trinh, hoan thién hd so ma t6 chirc dang ky tham gia Co ché thtr nghiém
khong giri lai van ban gii trinh, hoan thién ho so thi Ngan hang Nha nudc ¢6 vin
ban tra lai ho so cho t6 chirc dang ky tham gia Co ché thir nghiém. Thoi gian giai
trinh, hoan thién ho so khong tinh vao thoi gian tham dinh ho so.
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Ké tur ngay nhan dugc ho so bd sung, hoan thién cua t6 chirc dang ky tham gia
Co ché thir nghiém, Ngan hang Nha nudc ¢ van ban gui 1y y kién tham gia gop ¥
clia cac bo lién quan. Trong thdi han 10 ngay lam viéc ké tir ngay Ngan hang Nha
nude cd vin ban dé nghi, cac bo lién quan giri Ngan hang Nha nuéc van ban tham
gia y kién ddi véi ho so.

4. Sau khi thoi gian thim dinh quy dinh tai khoan 3 Piéu nay két thuc, Ngan
hang Nha nuéc cip Gidy chung nhan tham gia Co ché thir nghiém ddi véi to chuc
dang ky tham gia Co ché thir nghiém c6 hd so dap tng cac diéu kién va tiéu chi
theo quy dinh tai Diéu 8 va Piéu 11 Nghi dinh nay. Truong hop tir chdi, Ngan
hang Nha nudc tra 101 bang van ban va néu rd 1y do.

5. Trong thoi han 90 ngay ké tir ngdy dugc Ngan hang Nha nudc cap Gidy
chtng nhan tham gia Co ché thir nghiém, t6 chirc duoc cip Gidy ching nhan tham
gia Co ché thir nghiém tién hanh trién khai giai phap cho vay ngang hang trong
pham vi Gidy chtng nhan tham gia Co ché thir nghiém.

Chuong 111
GIAM SAT QUA TRINH THU NGHIEM
VA KET THUC THOI GIAN THU NGHIEM

Picu 14. Hoat dong giam sat va Kiém tra qua trinh thir nghiém

1. Ngan hang Nha nudc thuc hién gidm sat to chirc tham gia Co ché thir
nghiém thong qua cic hoat dong nhu sau:

a) Theo d&i hoat dong thir nghiém cua t6 chic tham gia Co ché thir nghiém
thong qua viéc:

Thu thap tai liéu, thong tin, dir li€u tur céac nguén sau: cac bao cdo, thong tin
cung cap ciia to chuc tham gia Co ché thir nghiém theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi
dinh nay; tai li¢u, thong tin, dir liéu dugc thu thap thong qua hoat dong kiém tra tai
chd d6i voi to chirc tham gia Co ché thir nghiém; thong tin do cac co quan nha
nude cd thim quyén khac cung cap; thong tin do céc td chirc, ca nhan c6 lién quan
dén Co ché thtr nghiém cung cip; cac ngudn thong tin khic do Ngan hang Nha
nudc yéu cau cung cip dé phuc vu cho cong tac giam sat.

Panh gia vé tinh hop 1y cua tai liéu, thong tin, dit liéu; trudng hop phat hién tai
li¢u, thong tin, dir li¢u thiéu, 13i, sai hodc khong phu hop, yéu cau to chirc tham gia
Co ché thir nghiém bao co giai trinh kip thoi va guri lai théng tin chinh xéc.



CONG BAO/SH 691 + 692/Ngay 14-5-2025 15

Téng hop, phan tich cac tai li€u, thong tin, dit li¢u duoc thu thap, danh gia,
kiém tra;

b) Panh gia hoat dong thir nghiém cua to chtrc tham gia Co ché thir nghiém va
giai phap Fintech tham gia Co ché thir nghiém

Can cu trén céc tai li¢u, thong tin, dir li¢u dugce thu thap theo quy dinh tai diém
a khoan 1 Diéu nay, Ngan hang Nha nudc thyuc hién déanh gia d6i véi hoat dong thir
nghiém cua té chirc tham gia Co ché thir nghiém va giai phap Fintech tham gia Co
ché thir nghiém;

¢) Canh bao, khuyén nghi

Truong hop phét hién cac van dé rui ro tiém an trong qua trinh thir nghiém,
Ngéan hang Nha nudc ¢6 vin ban canh bao, khuyén nghi dbi véi to chirc tham gia
Co ché thir nghi¢m.

2. Ngan hang Nha nudc phdi hop véi cac co quan nha nude ¢6 tham quyén co
lién quan tién hanh kiém tra tai chd d6i vé6i to chirc tham gia Co ché thir nghiém
theo yéu cau quan 1y nha nudc hodc khi phat hién nhitng van dé co lién quan dén
rii ro can thu thap thém tai lidu, thong tin, di liéu.

Truong hop can tién hanh kiém tra tai chd, Ngan hang Nha nudc c¢6 van ban dé
nghi cac bo lién quan ctr can bd tham gia Poan kiém tra tai chd, trong thot han 05
ngay lam viéc ké tir ngay Ngan hang Nha nudc c6 van ban dé nghi, cac bo lién
quan gtri Ngan hang Nha nudc van ban ctr can bd tham gia Poan kiém tra tai chd.
Viéc kiém tra tai chd phai dugc thong bao cho td chtrc tham gia Co ché thur nghiém
it nhat 03 ngay lam viéc trude khi tién hanh kiém tra tai try s¢ lam viéc cua to chirc
tham gia Co ché thir nghiém.

Piéu 15. Ché dj bio cao, cung cap thong tin

1. Ngan hang Nha nudc ¢6 quyén yéu cau cac to chirc tham gia Co ché thir
nghiém cung cap thong tin c6 lién quan dén qua trinh thir nghiém theo dinh ky va
d6t xuét. Trén co s& danh gia su can thiét, Ngan hang Nha nudc c6 quyén yéu cau
t6 chirc tham gia Co ché thir nghiém x4y dung phan mém, cong cu giam sat dé bao
c40, cung cap thong tin.

2. T chirc tham gia Co ché thir nghi¢m co6 trach nhi€ém bao céo dinh ky va
cung cap thong tin dot xuit vé& qud trinh thir nghiém, cac rui ro phat sinh, két qua
trién khai thtr nghiém cho Ngan hang Nha nudc theo quy dinh. T6 chiic tham gia
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Co ché thir nghiém chiu trach nhiém xay dung phan mém, cong cu gidm sat theo
yéu cau ctia Ngan hang Nha nudc va ty thiét 1ap cac chi tiéu bao céo twong tmg véi
dic thu cua giai phap Fintech tham gia Co ché thir nghiém theo quy dinh tai Nghi
dinh nay.

3. B4o céo duoc thé hién dudi hinh thic van ban dién t. Bio cdo bé‘mg van
ban dién tir thé hién duéi dang tép (file) dir li¢u dién tor hodc dang tin dién duoc
truyén qua mang mdy tinh hodc giri qua vat mang tin, c6 chit ky dién tir ciia nguoi
dai dién hop phap cua to chirc bao céo theo diing ky hiéu, ma truyén tin, ciu triic
tép do Ngan hang Nha nudc quy dinh. Bao céo bang van ban dién tir dwoc gui dén
Ngan hang Nha nudc bang mot trong cac phuong thic:

a) Gui qua hé thong thu dién tir;

b) Giri qua hé thong thong tin bao cdo ctia Ngan hang Nha nudc (sau day goi la
hé thdng thong tin bao cao);

¢) Phan mém, cong cu giam sat do to chirc tham gia Co ché thir nghiém xay
dung theo yéu cau cia Ngan hang Nha nudc.

4. T6 chuc tham gia Co ché thir nghiém c6 trach nhi€ém bao cdo dinh ky hang
quy vé cac chi tiéu van hanh cta giai phap Fintech tham gia Co ché thir nghiém
theo Phu luc IV kém theo Nghi dinh nay qua hé thong thong tin bao céo. Ky bao
céo quy duoc tinh tir ngay 01 thang dau quy dén hét ngay cubi cling cta thang cudi
quy; thoi han ndp bao cdo cham nhat 1 ngay 15 ciia thang dau tién quy tiép theo.

5. Trong vong 15 ngay ké tir khi trién khai dugc mot phan hai thoi gian thir
nghiém tai Gidy chtng nhan tham gia Co ché thir nghiém hodc vin ban chip thuin
gia han thoi gian thir nghiém, to chtrc tham gia Co ché thir nghiém c6 trach nhiém
béo cao danh gia so bo vé két qua trién khai giai phap Fintech tham gia Co ché thur
nghiém theo Phu luc V kém theo Nghi dinh nay qua hé thdng thong tin bao céo.

6. Tdi thiéu 90 ngay trude khi két thac thoi han thir nghiém, to chirc tham gia
Co ché thir nghiém c6 trach nhiém béo céo danh gia két qua thir nghiém theo Phu
luc V kém theo Nghi dinh ndy qua hé thong thong tin béo céo. Truong hop to chirc
tham gia Co ché thir nghiém c6 nhu cau diéu chinh giai phap thir nghiém, dimg thtr
nghiém, gia han thoi gian thtr nghiém, cdp Gidy chimg nhan hoan thanh thu
nghiém, t6 chirc tham gia Co ché thir nghiém ndp bao cido danh gia két qua thur
nghiém theo quy dinh vé trinh tu, thil tuc xir Iy hd so diéu chinh giai phap thu
nghiém, dimg thir nghiém, gia han thoi gian thir nghiém, cip Gidy chimg nhéan
hoan thanh thtr nghi¢m.
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7. Khi phat hién sy ¢d gdy gian doan hoat dong hodc rui ro nghiém trong xay
ra, to chitc tham gia Co ché thir nghiém phai béo céo ngay cho Ngan hang Nha
nuéc qua dia chi thu dién tir #@sbv.gov.vn trong vong 24 gir ké tir thoi diém phat
hién rai ro, sy ¢d bao gém thong tin vé thoi diém phat hién rui ro, su cd; md ta so
bd vé i ro, sur ¢b va gli bao cao bang van ban theo Phu luc VI kém theo Nghi dinh
nay trong vong 03 ngay lam vi¢c sau khi hoan thanh bién phap xu ly rai ro, bi¢n
phap khic phuc su cd qua hé théng thong tin béo cao ctia Ngan hang Nha nudc.

8. Truong hop thay doi nguoi dai dién theo phéap luat, Tong giam déc (Giam
déc), to chtc tham gia Co ché thir nghiém 1a Cong ty Fintech phai bédo cdo ngan
hang Nha nudc bang vin ban va cung cap céc tai liéu chimg minh viéc ngudi dai
dién theo phap luat, Tong giam ddc (Giam d6c) dap ung diéu kién tham gia Co ché
thir nghiém quy dinh tai diém b khoan 2 Piéu 8 ddi véi giai phap quy dinh tai diém
a, diém b khoan 2 Piéu 1 Nghi dinh nay, khoan 2 Diéu 11 ddi vé6i giai phap cho
vay ngang hang trong thoi han 30 ngay ké tir ngdy c6 thay doi.

9. Cong ty cho vay ngang hang c6 trach nhiém thuc hién bdo cdo thong tin tin
dung khach hang (bao gém bén di vay va bén cho vay) cho Trung tim Thong tin
tin dung Qudc gia Viét Nam theo quyét dinh ctia Théng déc Ngan hang Nha nudc.
Trung tdm Thong tin tin dung Quéc gia Viét Nam duoc phép sir dung thong tin tin
dung tir cac giai phap cho vay ngang hang tai Co ché thir nghiém dé xay dyng co
so dir liéu thong tin tin dung qubc gia, phuc vu yéu cau quan 1y ciia Ngan hang
Nha nudce va hoat dong kinh doanh, quan tri rai ro cta cac t6 chirc tin dung, chi
nhanh ngan hang nudc ngoai, cong ty cho vay ngang hang va cac to chirc khac
theo quyét dinh ctia Théng ddc Ngan hang Nha nudc.

Diéu 16. Bio vé khach hang

DPé bao vé quyén va loi ich hop phap cua khach hang trong qua trinh thir
nghiém, t6 chtic tham gia Co ché thir nghiém c6 trach nhiém:

1. Ban hanh va cung cip cho khach hang huéng din khuyén cdo rai ro khi sir
dung giai phéap Fintech trong thoi gian thir nghiém.

2. Thong bao téi khach hang vé viée sir dung giai phap Fintech dang tham gia
qua trinh thir nghiém; bao dam cung cap thong tin chinh xac, day du, trung thuc vé
giai phap thir nghiém, phi dich vu, cac quyén, nghia vu ciia khach hang d6i voi
tung loai giai phap.
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3. Bdo dam an toan, bao mat thong tin ctia khach hang trong va sau qua trinh
str dung giai phap Fintech thir nghiém, trir truong hop cung cap thong tin theo yéu
cau cua co quan nha nude co thAm quyén theo quy dinh cta phép luit.

4. Ban hanh cac quy dinh vé bao vé thong tin khach hang khi luu trir va truyén
dan bang cac co ché bao mat, ma hoa, gidu tén, che giau dir liéu. Trong truong hop
t6 chirc thu thap, sir dung, chuyén giao thong tin ctia khach hang thi phai dugc sy
ddng ¥ ctia khach hang va chi dugc thu thap, chuyén giao thong tin cho bén thir ba
khi ¢6 sy cho phép cta khach hang hodc theo yéu cau cia co quan nha nudc co
tham quyén; c6 bién phap k¥ thuit dé xac nhan viéc khach hang cho phép cung cap
thong tin cua khach hang cho bén thu ba.

5. Xay dung va dam bao tuan tht quy trinh ndi bd va cac bién phap kiém soat
rii ro ¢6 thé dan tGi viée truy cap hodc st dung trai phép dit li€u ca nhan, gian 1an
va danh cap thong tin c4 nhan ciia khach hang.

6. Binh ky danh gia rti ro, bdo ddm thuc hi¢n cac bié€n phap phong ngtra rui ro
trong qua trinh thir nghiém va kip thoi thong bao cho khach hang trong truong hop
c6 sy thay doi vé murc d6 rui ro cua giai phap Fintech tham gia Co ché thir nghiém.

7. Xay dung co ché, thiét 1ap dau mbi giai quyét khiéu nai ctia khach hang.
Trong truong hop phét sinh tranh chap, khiéu nai, t6 chirc tham gia Co ché thu
nghiém co trach nhiém:

a) Tiép nhan va co bién phap xtr Iy moi yéu cau tra soat, khiéu nai bang vin
ban, qua té)ng dai dién thoai, nén tang truc tuyén hodc thu dién tur ciia khach hang
trong thoi gian 05 ngdy 1am viéc ké tir khi nhin duge yéu cau tra soat, khiéu nai tir
khach hang;

b) Bdi thuong thiét hai cho khach hang theo thoa thuén va quy dinh ctia phép luét.

Diéu 17. Diéu chinh giai phap thir nghi¢m

1. Khi c6 su diéu chinh vé giai phap Fintech tham gia Co ché thir nghiém, t6
chtc tham gia Co ché thir nghiém phai thuc hién thu tuc dé nghi diéu chinh giai
phap thir nghiém va chi dugc thuc hién diéu chinh sau khi duoc Ngan hang Nha
nuée chap thuan.

2. Trinh ty xr Iy

T6 chirc gii Ngan hang Nha nudec Pon dé& nghi diéu chinh giai phap thir
nghiém theo Mau s6 05 Phu luc I kém theo Nghi dinh nay va Pé 4n mo ta giai
phap thtr nghiém sau khi diéu chinh.
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Trong vong 30 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc Pon dé nghi diéu chinh giai
phap thir nghiém, Ngan hang Nha nudc tién hanh danh gia qua trinh thir nghiém.

Truong hop can thiét, Ngan hang Nha nudc cd van ban giri 1ay ¥ kién tham gia
gdp ¥ ctia cac bd lién quan. Trong thoi han 10 ngdy 1am viéc ké tir ngay nhan duoc
van ban Ngan hang Nha nudc dé nghi, cac bo lién quan giri Ngan hang Nha nudc
van ban tham gia y kién.

Truong hop hd so can giai trinh, lam rd, Ngan hang Nha nudc c6 vin ban yéu
cau to chuc giai trinh, hoan thién hd so. T6 chic duge phép giri giai trinh va hoan
thién h6 so 01 1an. Sau thdi han 07 ngay 1am viéc ké tir ngdy Ngan hang Nha nudc
c¢6 van ban yéu cau giai trinh, hoan thién ho so ma to chuc khong giri lai vin ban
giai trinh, b sung ho so thi Ngan hang Nha nudc ¢ vin ban tra lai hd so cho to
chue. Thoi gian giai trinh, hoan thién hd so khong tinh vao thoi gian xur 1y hd so.

Can ct Pé an mo ta giai phap thir nghiém sau khi diéu chinh, tinh hinh giam
sat thuc té va ¥ kién gop y, nhan xét cua cac bo lién quan (néu co), Ngan hang Nha
nudc quyét dinh viéc diéu chinh giai phap thir nghiém hodc tir chdi bang vin ban
va néu ro 1y do.

Piéu 18. Két thiic thoi gian thir nghiém

Ngan hang Nha nudc can cir trén bao cao danh gia két qua thir nghiém cia cac
t6 chic tham gia Co ché thir nghiém va qué trinh theo ddi, giam sat, ¥ kién gop ¥,
nhan xét cta cac bo lién quan (néu co) dé c6 phuong an xtr 1y tiép theo sau khi két
thuc thoi gian thir nghiém bao gdm: dimg thir nghiém va thu hdi Gidy chimg nhan
tham gia Co ché thir nghiém, gia han thoi gian thir nghiém hodc chtng nhan hoan
thanh thir nghiém.

Piéu 19. Dirng thir nghiém va thu hdi Gidy chirng nhin tham gia Co ché
thir nghiém

1. Ngan hang Nha nudc xem xét dimg thir nghiém va thu hoi Gidy chting nhan
tham gia Co ché thtr nghiém da cp d6i voi mot trong cac trudng hop sau day:

a) Hét thoi han thuc hién thir nghiém duoc quy dinh tai Giéy chung nhan tham
gia Co ché thir nghiém hodc hét thoi gian di duoc gia han thir nghiém ma khong dugc
gia han theo quy dinh tai Diéu 20 Nghi dinh nay va khong thudc trudng hop cap Gidy
ching nhéan hoan thanh thir nghi¢m theo quy dinh tai Piéu 21 Nghi dinh nay;

b) T6 chirc tham gia Co ché thir nghiém c6 Pon dé nghi dimg thir nghiém gui
Ngan hang Nha nudc theo Mau s6 07 Phu luc I kém theo Nghi dinh nay;
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¢) T6 chirc tham gia Co ché thir nghiém giai thé doanh nghiép hoic bi pha san
theo quy dinh phép luat c6 Pon dé nghi dimg thir nghiém guri Ngan hang Nha nuéc
theo Mau s6 07 Phu luc I kém theo Nghi dinh nay;

d) Sau 90 ngay ké tir ngay dugc cap Gidy ching nhan tham gia Co ché thir
nghiém, t6 chic tham gia Co ché thir nghiém khong trién khai thir nghiém trir
truong hop bat kha khang;

d) Xuat hién nhiing rii ro trong qua trinh giam sat va kiém tra ma theo danh
gia cuia cac co quan nha nude c6 tham quyén co lién quan 1a nghiém trong, c6 kha
nang gy rai ro 16n, thiét hai thuc té ti khach hang hodc gdy bat 6n cho thi trudng
tai chinh - tién t&; cac su c6 vé k¥ thuat khong thé khac phuc, vi pham cac quy dinh
phap ludt co lién quan khi c6 ban an, quyét dinh thi hanh an, quyét dinh xt phat vi
pham hanh chinh ¢6 hiéu luc;

e) Sau thoi han 15 ngay ké tir ngdy Ngan hang Nha nudc c¢6 vin ban thong bao
cho t6 chirc tham gia Co ché thu nghi¢m vi pham mot trong cac diéu kién va tiéu
chi tham gia Co ché thir nghiém quy dinh tai Diéu 8, Piéu 11 Nghi dinh nay va
phai thue hién cac bién phap khic phuc nhung t6 chire khong khic phuc duoc;

g) Tb chirc tham gia Co ché thir nghiém vi pham ndi dung tai Gidy chting nhan
tham gia Co ché thir nghiém trong qua trinh thir nghiém;

h) Céng ty cho vay ngang hang khong thuc hién bién phap quan 1y du no téi da
d6i voi mot bén di vay tai giai phap cho vay ngang hang.

2. Trinh tu xr 1y

a) Truong hop quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu nay, Ngan hang Nha nudc
quyét dinh viéc ding thir nghiém va thu hoi Gidy chimg nhan tham gia Co ché thu
nghiém khi két thic thoi gian thir nghiém;

b) Truong hop quy dinh tai diém b khoan 1 Diéu nay:

T6 chirc tham gia Co ché thir nghiém c6 Pon dé nghi dimg thir nghiém theo
Mau s 07 Phu luc T kém theo Nghi dinh nay; béo cdo danh gia két qua thtr nghiém
theo Phu luc V kém theo Nghi dinh nay; ké hoach dirng thir nghiém gtri Ngan hang
Nha nude.

Trong thoi han 30 ngay lam viéc, Ngan hang Nha nudc tién hanh xem xét,

danh gia toan bg qua trinh thir nghiém.
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Truong hop can thiét, Ngan hang Nha nudc c6 vin ban gui lay ¥ kién tham gia
gop ¥ ctia cac bd lién quan. Trong thoi han 10 ngdy 1am viée ké tir ngay nhén dugc
van ban Ngan hang Nha nudc dé nghi, cac bo lién quan giri Ngan hang Nha nudc
van ban tham gia ¥ kién phi hop.

Truong hop hd so can gii trinh, lam rd, Ngan hang Nha nudc cé vin ban yéu
cau to chtrc giai trinh, hoan thién hd so. T chirc dang ky tham gia Co ché thu
nghiém duoc phép gui giai trinh va hoan thién hd so 01 1an. Sau thoi han 07 ngay
lam viéc ké tir ngay Ngan hang Nha nudc cd vin ban yéu cdu giai trinh, hoan thién
h6 so ma to chirc khong guii lai van ban giai trinh, hoan thién ho so thi Ngan hang
Nha nudc quyét dinh viée dimg thir nghiém va thu hdi Gidy chimg nhan tham gia
Co ché thir nghiém.

Trudng hop to chirc ¢6 van ban giai trinh, hoan thién hd so thi cin ¢ qua trinh
giam sat, theo doi thr nghiém va y kién tham gia gop ¥ ctia cac bo lién quan (néu
¢6), Ngan hang Nha nudc quyét dinh viéc ding thir nghiém va thu hoi Gidy chimg
nhan tham gia Co ché thir nghiém. Thoi gian gidi trinh, hoan thién hd so khong
tinh vao thoi gian xur 1y hd so.

¢) Truong hop quy dinh tai diém c khoan 1 Diéu nay:

Trong thoi han 07 ngdy 1am viéc ké tir ngay thong qua Quyét dinh giai thé
doanh nghiép theo quy dinh tai Luat Doanh nghiép hodc ngay nhan duoc Quyét dinh
tuyén bd pha san cua Toa an nhan déan theo quy dinh cua phap ludt vé pha san, to
chtrc tham gia Co ché thir nghiém c6 Pon dé nghi ding thir nghiém theo Méu s 07
Phu luc I kém theo Nghi dinh nay guri Ngan hang Nha nudc.

Trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc Pon dé nghi ding thir
nghiém cua to chirc, Ngan hang Nha nudc quyét dinh viéc dimg thir nghiém va thu
hoéi Gidy chimg nhan tham gia Co ché thir nghiém;

d) Trong thoi han 07 ngdy lam viéc sau thoi diém ghi nhan cac truong hop tai
diém d, diém d, diém e, diém g, diém h khoan 1 Diéu nay, Ngan hang Nha nudc
giri vin ban thong bao cho t6 chirc tham gia Co ché thir nghiém vé viéc dung thir
nghiém. Trong thoi han 15 ngay lam viéc ké tir khi nhan dugc vin ban ciia Ngan
hang Nha nuéc, t6 chirc tham gia Co ché thir nghiém c6 vin ban giai trinh.

Truong hop to chirc tham gia Co ché thir nghiém khong c6 vian ban giai trinh
hodc nd1 dung giai trinh khong xac dang, trong vong 05 ngay lam vi¢c, Ngan hang
Nha nuéc quyét dinh viéc dimg thir nghiém va thu hdi Gidy chimg nhan tham gia
Co ché thtr nghiém.
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Truong hop t6 chitc tham gia Co ché thir nghiém c6 van ban giai trinh, trong
vong 30 ngay lam viéc, Ngan hang Nha nudc tién hanh xem xét, danh gia toan bo
qua trinh thir nghiém. Truong hop can thiét, Ngan hang Nha nudc cd vin ban gui
lay y kién tham gia gop ¥ cua cac bo lién quan. Trong thoi han 10 ngay lam viée ké
tir ngay nhan dugc van ban Ngan hang Nha nudc dé nghi, cac bo lién quan gui
Ngan hang Nha nudc van ban tham gia y kién.

Can ct trén qué trinh giam sat, theo ddi thir nghiém va ¥ kién tham gia gop v
clia cac bo lién quan (néu c6), Ngan hang Nha nudc quyét dinh viéc ding thir
nghiém va thu hoi Gidy ching nhan tham gia Co ché thir nghiém hoic ¢ vin ban
tra 10i t6 chic tham gia Co ché thir nghiém vé viéc tiép tuc trién khai thir nghiém.

3. Ngay khi nhan duoc quyét dinh dimg thir nghiém cua Ngan hang Nha nudc,
t6 chirc tham gia Co ché thu nghiém co6 trach nhiém:

a) Trién khai ngay ké hoach chim dat thir nghiém;

b) Kip thoi théng bao cho khach hang vé viéc dimng thir nghiém it nhat 30 ngay
trude khi chinh thirc dimg tham gia Co ché thir nghiém trong truong hop ding thir
nghiém theo quy dinh tai diém a, b khoan 1 Piéu nay; thong bao cho khach hang
vé viéc dumng thir nghiém ngay khi c6 Quyét dinh ding thir nghiém ctia Ngan hang
Nha nudc trong truong hop dung thtr nghiém quy dinh tai diém ¢, d, d, e, g, h
khoan 1 Diéu nay;

¢) Dung gi6i thiéu va cung cdp giai phap Fintech tham gia thir nghiém cho
khach hang méi; thong bao cong khai trén trang tin dién tir chinh thirc cua to chic
tham gia Co ché thir nghiém vé viéc ding thir nghiém;

d) Bao dam quyén lgi khach hang va c6 co ché giai quyét khiéu nai, boi
thuong cho khach hang trong truong hop khach hang bi thiét hai do viéc to chuc
dirng tham gia Co ché thir nghiém;

d) T6 chuc dimg thir nghiém giai phap tai diém a, diém b khoan 2 Piéu 1 Nghj
dinh nay c6 trach nhiém giai quyét toan bo quyén loi va trach nhiém ddi v6i khach
hang va cac bén c6 lién quan trong vong t6i da 06 thang ké tir thoi diém c6 Quyét
dinh dung thir nghiém cua Ngan hang Nha nudc. Cong ty cho vay ngang hang
dirng thtr nghiém giai phap cho vay ngang hang c6 trach nhiém tiép tuc giai quyét
toan bo quyén loi va trach nhiém ddi voi khach hang va céc bén co lién quan sau
thoi diém c6 Quyét dinh dimg thir nghiém cia Ngan hang Nha nudc.
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e) Bao cdo Ngan hang Nha nudc bang vin ban vé két qua giai quyét quyén loi
va nghia vu ctia khach hang sau khi chidm dut thir nghiém trong vong 05 ngay ké tir
ngay hoan tat giai quyét quyén loi va nghia vu ctia khach hang.

4. Cac t6 chic tham gia Co ché thir nghiém bi dimng thtr nghiém khong dong
nghia véi viéc khong dap tmg cac diéu kién dau tu kinh doanh theo quy dinh phap
luat tai thoi diém dung thtr nghiém. Cac t6 churc tu chiu trach nhiém ra soat va tuan
thu theo cac quy dinh cua phap luat hién hanh vé hoat dong doanh nghi¢p, dau tu
va phap luat khac co lién quan.

Piéu 20. Gia han thoi gian thir nghiém

1. Téi thiéu 90 ngay trude khi két thic thoi gian thir nghiém, t6 chic tham gia
Co ché thu nghiém c6 nhu cau gia han thoi gian thir nghiém thuc hién thu tuc gia
han thoi gian thir nghiém.

2. Trinh tu xu ly

T6 chtic tham gia Co ché thar nghiém c6 Pon dé nghi gia han thoi gian thir
nghiém theo Mau s6 09 Phu luc I kém theo Nghi dinh nay; bao cdo két qua thir
nghi¢m theo Phu luc V kém theo Nghi dinh nay giri Ngan hang Nha nudc.

Trong vong 45 ngay lam viéc ké tur ngay nhan duoc Pon dé nghi gia han thoi
gian thir nghiém va bdo cio danh gia két qua thir nghiém, Ngan hang Nha nudc
tién hanh d4nh gia toan bo qué trinh thir nghiém.

Truong hop can thiét, Ngan hang Nha nudc c6 van ban giri 1ay y kién tham gia
gop ¥ ctia cac bd lién quan. Trong thoi han 15 ngdy 1am viéc ké tir ngay nhan duoc
van ban Ngan hang Nha nudc dé nghi, cac bo lién quan giri Ngan hang Nha nudc
vin ban tham gia ¥ kién.

Truong hop hd so can gidi trinh, lam rd, Ngan hang Nha nuéc cé vin ban yéu
cau t6 chirc giai trinh, hoan thién hd so. T6 chirc dugc phép gui giai trinh va hoan
thién ho so 01 1an. Sau thdi han 07 ngay 1am viéc ké tir ngay Ngan hang Nha nudc
c¢6 van ban yéu cau giai trinh, hoan thién ho so ma t6 chic khong giri lai van ban
giai trinh, hoan thién ho so thi Ngan hang Nha nudc c¢6 van ban tra lai ho so cho t6
chue. Thoi gian giai trinh, hoan thién ho so khong tinh vao thoi gian xir 1y hd so.

Cin ct bao cdo két qua thir nghiém (trong d6 bao gdm tinh hitu ich cta giai
phap), tinh hinh giam sat thyc té va y kién goép ¥, nhan xét cua cac bd lién quan
(néu c6), Ngan hang Nha nuédc quyét dinh viéc gia han thoi gian thir nghiém hodc
tir chdi bang van ban va néu rd 1y do.
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3. Thoi gian mdi 1an gia han thoi gian thir nghiém khong qua 01 nam va c6 thé
duoc gia han khong qua 02 lan.

Pi¢u 21. Chirng nhin hoan thanh thir nghiém

1. Gidy chimg nhan hoan thanh thir nghiém cuta t6 chtrc tham gia Co ché thir
nghiém duoc Ngan hang Nha nudc cip trong cac truong hop nhu sau:

a) Khi quy dinh phép 1y chinh thic d6i véi giai phap Fintech di duoc hoan
thién va c6 hiéu luc, té6 chic tham gia Co ché thur nghiém dugc Ngan hang Nha
nudc cap Gidy chimg nhan hoan thanh thtr nghiém va thuc hién theo quy dinh
phap luat tai thoi diém hoan thanh thu nghiém;

b) Khi viéc trién khai giai phap Fintech thir nghiém cua t6 chirc tham gia Co
ché thir nghiém dugc danh gia 1a khong vi pham cac quy dinh phap luat hién hanh
va giai phap Fintech khong dugc xem xét 1a hoat dong kinh doanh c6 diéu kién, to
chtrc tham gia Co ché thir nghiém duoc Ngan hang Nha nude cip Gidy chimg nhan
hoan thanh thir nghiém va trién khai ra thi truong pht hop véi quy dinh phép luat
tai thoi diém hoan thanh thir nghiém.

2. Trinh ty x1r 1y:

T6 chic tham gia Co ché thir nghiém giri Ngan hang Nha nudc Pon dé nghi
cap Gidy chimg nhan hoan thanh thir nghiém theo Mau sé 11 Phu luc I kém theo
Nghi dinh nay va bao cdo danh gia két qua thir nghiém theo Phu luc V kém theo
Nghi dinh nay.

Trong thoi han 30 ngay lam viéc, Ngan hang Nha nudc tién hanh danh gia toan
bd qua trinh thir nghiém. Trudng hop can thiét, Ngan hang Nha nudc ¢o van ban
gui lay y kién tham gia gop ¥ cua cac bo lién quan. Trong thoi han 10 ngay lam
viéc ké tir ngay nhan duogc van ban Ngan hang Nha nudc dé nghi, cac bd li€n quan
giri Ngan hang Nha nudc vin ban tham gia ¥ kién.

Cin ct béo cdo két qua thir nghiém (trong d6 bao gom tinh hitu ich cua giai
phap), tinh hinh giam sat thuc té va y kién gop y, nhan xét ciia cac bo lién quan
(néu ¢6), Ngan hang Nha nuéc cip Gidy ching nhan hoan thanh thir nghiém cho to
chtrc tham gia Co ché thir nghiém hodc c¢6 vin ban tir chdi va néu rd 1y do.

3. Gidy chtng nhan hoan thanh thtr nghiém cta giai phap Fintech tham gia thir
nghiém chi c6 gia trj trong khuon khé Nghi dinh nay va khong c6 gia tri chting nhan
viéc dap ung diéu kién du tu kinh doanh cua to chirc tham gia Co ché thir nghiém.
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Chuong IV
TRACH NHIEM CUA CAC BEN LIEN QUAN

Diéu 22. Trach nhiém ciia t6 chirc tham gia Co ché thir nghiém

1. Chiu hoan toan trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xéc, ddy du va
trung thuc cta cac thong tin cung cép trong hd so ding ky tham gia Co ché thur
nghi¢m; chiu trach nhi€ém dbi véi moi hoat dong trong qué trinh van hanh, trién
khai thir nghiém giai phap Fintech. Tuan thu day du cac quy dinh tai Nghi dinh
nay, cac quy dinh phap luat c6 lién quan va noi dung tai Gidy chimg nhan tham gia
Co ché thir nghiém trong qua trinh thir nghiém.

2. Thuc hién ché do bao co theo quy dinh tai Nghi dinh nay va theo yéu cau
ctia co quan nha nude c6 tham quyén.

3. Cung cap thong tin ddy du, minh bach, chinh xac cho khach hang va cac to
chtrc, ca nhan khac c6 lién quan dén Co ché thir nghiém. Tuan thi quy dinh phap
luat vé quang cdo va truyén thong.

4. Chiu trach nhiém vé viéc cung cip thong tin khong chinh xé4c, khong trung
thue hodc khong day du cho khach hang, trir trudng hop ching minh d3 thuc hién
tat ca cac bién phap theo quy dinh cta phap luat dé kiém tra tinh chinh xéc, day du,
trung thuc cua thong tin.

5.Chu dong tu giam sat, danh gia rui ro thuong xuyén trong qua trinh thu
nghiém, thudng xuyén ra soat, phat hién cac ddu hiéu nghi van lién quan dén hoat
dong vi pham phap luat, kip thoi bao cdo co quan nha nude co tham quyén. Phoi
hop chit ch& v6i Ngan hang Nha nudc, cic co quan nha nude c6 thaim quyén khac
trong qua trinh hoat dong thtr nghiém khi c6 yéu cau.

6. Ban hanh quy trinh, quy dinh ndi bd, bao gdm: Quy trinh thuc hién va phan
cap, Uiy quyén, trach nhiém cta c4 nhan, bo phan trong viéc xdy dung va van hanh,
trién khai thir nghiém dam bao viéc tra soat, kiém soat trach nhiém cua céc ca
nhan, bo phan c6 lién quan; Quy trinh xir 1y khi xay ra su ¢b; Quy dinh vé quan tri
ri ro, kiém soat ndi bo; Quy dinh vé luu trit thong tin, bao mat thong tin khach
hang, co ché chéng 10, lot thong tin cd nhan; Quy dinh vé trach nhiém cta to churc

tham gia Co ché thir nghiém trong viéc giai quyét cac khiéu nai, tranh chép giira
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cac bén lién quan dén viéc cung tng giai phap Fintech; Quy dinh vé phong ngira
riii ro, kiém tra, giam sat hé théng cong nghé thong tin, hé théng luu trir thong tin,
dam bdo van hanh an toan va lién tuc, xay dung phuong an, giai phap kip thoi ing
pho, khic phuc khi xay ra céac su cd.

7. Thuc hién céac trach nhiém theo théa thuan vadi khach hang va cac td chur,
ca nhan khac co lién quan dén Co ché thir nghiém theo quy dinh tai Nghi dinh nay
va phap luat co lién quan.

8. Cong ty cho vay ngang hang c6 thém céc trach nhiém sau:

a) C6 bién phap dam bao thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Diéu hanh va nhan
vién cong ty khong dugc phép tham gia véi tu cach 1a khach hang hoac 1a bén bao
dam khoan vay cho khach hang; thuc hién hanh vi Itra ddo, gian 1an, chiém doat tai
san cua khach hang va céc bén lién quan;

b) C6 bién phap kiém tra, di chiéu, cap nhat, xdc minh thong tin, dit li€u cta
khéach hang; c6 bién phap ngan chdn cac hanh vi gia mao, can thi€p, chinh stra lam
sai I¢ch thong tin, dit ligu;

¢) Cung cap day du thong tin vé hop dong, thong tin khoan vay, quyén, trach
nhiém va loi ich hop phép ctia khach hang va cac bén lién quan, cac loai l4i suat, phi
lién quan truéc khi khach hang giao két thoa thuan cho vay va c6 xac nhan cta
khach hang vé viéc da duoc cong ty cho vay ngang hang cung cap day du thong tin;

d) Hop dong giao két giira bén cho vay va bén di vay, gitta cong ty cho vay
ngang hang va khach hang, cdc bén c6 li€n quan phai tudn thu quy dinh hién hanh
cua phap luat c6 lién quan;

d) C6 bién phap quan 1y du no t6i da d6i véi mot bén di vay tai giai phap cho
vay ngang hang do minh cung cip; khai thac thong tin tir co s¢ dit liéu cua Trung
tam Thong tin tin dung Qubc gia Viét Nam dé dam bao tai thoi diém khach hang
(bén di vay va bén cho vay) giao két hop dong, bén di vay khong vi pham quy dinh
du no t6i da dbi voi mot bén di vay tai mot va toan bo cac giai phap cho vay ngang
hang tham gia Co ché thir nghiém quy dinh tai diém e khoan 1 Diéu 24 Nghi dinh
nay. Trong truong hop cong ty cho vay ngang hang tham gia Co ché thir nghiém
khong thuc hién trach nhiém nay, Ngan hang Nha nudc xem xét cham dut thir
nghiém hoic khong cap gidy Chimg nhan hoan thanh thir nghiém ddi voi cong ty
cho vay ngang hang;
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e) Cong bd thong tin cua cong ty cho vay ngang hang trén trang dién tir théng
tin dién tr chinh thuc cia cong ty. Cong ty cho vay ngang hang phai c6 bao cdo tai
chinh hang nam duoc kiém toan doc 1ap va duogc cong bd trén trang dién tir chinh
thirc cua cong ty;

g) Thuc hién luu trit hd so thanh 1ap cong ty cho vay ngang hang; cac quy dinh
ndi bo; quy trinh nghiép vu; hop dong giao két giira cong ty, khach hang va cac
bén ¢o lién quan; hop ddng giao két giira bén di vay va bén cho vay; dit liéu, théng
tin cia khach hang va céc bén lién quan theo quy dinh phap luat. Cac thong tin, dir
li¢u phai dugc luu trir an toan, bao mat; dugc sao luu du phong; dam bao tinh dﬁy
du, toan ven cua thong tin, dir li€u dé phuc vu cho cong tac kiém tra, ddi chiéu, giai
quyét tra soat, khiéu nai, tranh chip va cung cap thong tin khi c6 yéu cau tir co
quan nha nudc c6 tham quyén.

Piéu 23. Trach nhiém ciia khach hang

1. Cung cap théng tin trung thyuc, chinh xac theo yéu cau cua to chic tham gia
Co ché thir nghiém.

2. Nhan thirc vé céc rii ro phét sinh khi dong ¥ sir dung giai phép Fintech dang
trong qua trinh thir nghiém va tu chiu trach nhiém vé cdc rui ro, ton that phat sinh
c6 thé xay ra trong qua trinh thir nghiém.

3. Phéi hop véi t6 chirc tham gia Co ché thir nghiém trong qua trinh giai quyét
quyén loi va trach nhiém ctia minh khi két thuc thr nghiém.

4. Khéach hang sir dung gidi phdp cho vay ngang hang thuc hi¢n cac trach
nhiém tai khoan 1, khoan 2, khoan 3 Diéu nay va co thém cac trach nhiém sau:

a) Bén di vay c6 trach nhiém cung cap thong tin chinh x4c, day du vé muc dich
stt dung vén vay, cam két str dung von vay hop phap, diing muc dich, dam bao kha
nang hoan tra ca gdc va i theo thoa thuan trong hop dong vay von. Bén di vay co
trach nhiém dam bdo du ng cia minh tai mot va toan bo cac giai phap cho vay
ngang hang tham gia Co ché thir nghiém tuén thu cac muc du no téi da quy dinh
tai diém e khoan 1 Diéu 24 Nghi dinh nay. Trudng hop vi pham, bén di vay thuc
hién cac bién phap gidm du no va khong dugce vay mdi thong qua giai phap cho
vay ngang hang tham gia Co ché thir nghiém cho dén khi dam bao tuan thu cac
muc du ng tdi da quy dinh tai diém e khoan 1 Diéu 24 Nghi dinh nay;

b) Bén cho vay c6 trach nhiém dam bao ngudn tién dé cho vay hop phép va
khong di vay dé cho vay lai;
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¢) Pam bao thoi han cua hop dong giira bén di vay va bén cho vay tai giai phap
cho vay ngang hang tham gia Co ché thir nghiém khong qua 02 nam.

Diéu 24. Trach nhiém t6 chirc thwe hién

1. Ngan hang Nha nudc Viét Nam

a) Trén co sé nhan duoc diy du ho so cua to chie ding ky tham gia Co ché
thir nghiém, Ngan hang Nha nudc chu tri, phdi hop véi cac bo lién quan tham dinh
hé so dang ky tham gia Co ché thir nghiém; danh gia viéc dap tmg tiéu chi va diéu
kién theo quy dinh tai Nghi dinh nay dé cap Gidy chtrng nhan tham gia Co ché thu
nghiém ddi vé6i timg trudng hop cu thé;

b) Tiép nhan, xir Iy viéc diéu chinh giai phap thtr nghiém, dimg thir nghiém va
thu hoi Gidy chimg nhan tham gia Co ché thir nghiém, gia han thoi gian thi
nghiém, cip Gidy chimg nhan hoan thanh thir nghiém;

¢) Theo d@i tinh hinh thyc hién, huéng din va xur Iy vudng méc trong qua trinh
thir nghiém, canh béo khi phat hién rai ro dbi véi t6 chiic trong qua trinh tham gia
Co ché thtr nghiém;

d) Cong khai cac thong tin sau day trén Cong thong tin dién tir Ngan hang Nha
nuée: s6 luong hd so dang ky tham gia Co ché thir nghiém d6i véi ting giai phap
dang dugc xem xét, tham dinh; s luong td chirc tham gia Co ché thir nghiém;
thong tin cac to chirc tham gia Co ché thir nghiém bao gdm: tén to chtrc tham gia
Co ché thir nghiém, giai phap Fintech tham gia Co ché thir nghiém, thoi gian,
khong gian va pham vi thtr nghiém; danh sach to chtrc duoc cap Gidy chimg nhan
hoan thanh thir nghiém; danh sach t6 chirc bi dimg thir nghiém va thu hoi Gidy
chtng nhan tham gia Co ché thir nghiém;

d) Chu tri thuc hién kiém tra, giam sat qué trinh thir nghiém cua cac té chiic
tham gia Co ché thtr nghiém;

¢) Thong doc Ngan hang Nha nudc quyét dinh du no t6i da ddi voi mot bén di vay
tai mot va todn bd cc giai phap cho vay ngang hang tham gia Co ché thir nghiém;

g) Huéng dan cong ty cho vay ngang hang thuc hién két ndi, bao cdo, kiém tra thong

tin tin dung ctia khach hang vé6i Trung tim Théng tin tin dung Quéc gia Viét Nam;
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h) Pinh ky hang nam tong hop, bao cdo Thu tuéng Chinh phu két qua thuc
hién Nghi dinh va kién nghi, d& xuét xay dung chinh sach quan Iy phu hop cho giai
doan tiép theo.

2. B6 Khoa hoc va Cong ngh¢

a) C6 vin ban tham gia y kién d6i véi hd so dé nghi cap Gidy chimg nhan tham
gia Co ché thir nghiém theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 10, khoan 3 Diéu 13 Nghi
dinh nay, trong d6 danh gia viéc dap ung cac quy dinh vé tiéu chuan va quy chuan
k¥ thuét, vé giao dich dién ttr di véi giai phap Fintech tham gia Co ché thir nghiém;

b) Céc trach nhiém khac tai khoan 4 Diéu nay.

3. B0 Cong an

a) C6 vin ban tham gia ¥ kién d6i voi hd so dé nghi cip Gidy chimg nhan
tham gia Co ché thir nghiém theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 10, khoan 3 Diéu 13
Nghi dinh nay, trong d6 danh gia viéc dap Gng cic quy dinh vé bao dam an toan
thong tin mang, an toan hé thdng thong tin theo cap d6 ddi voi hé thdng thong tin
st dung cho giai phap Fintech tham gia Co ché thir nghiém;

b) Céc trach nhiém khéc tai khoan 4 Piéu nay.

4. B9, co quan ¢0 lién quan trong pham vi chirc nang, nhi€ém vu co6 trach nhi¢m
phdi hop v6i Ngan hang Nha nudc trong viée:

a) Co van ban tham gia y kién d6i véi viée dap tng cac diu kién va tiéu chi
dbi v6i hd so ding ky tham gia Co ché thir nghiém; viéc cdp Gidy chimg nhan
tham gia Co ché thir nghiém, Giéy chimng nhan hoan thanh thur nghiém, viéc ra
quyét dinh diéu chinh giai phap thir nghiém, quyét dinh dung thir nghiém va thu
hdi Gidy chtng nhan tham gia Co ché thir nghiém, quyét dinh gia han thoi gian tht
nghiém; phéi hop kiém tra tai chd trong qua trinh tham dinh hd so dé& nghi cip
Gidy chung nhan tham gia Co ché thir nghiém khi Ngan hang Nha nudc co vin
ban dé nghi;

b) Kiém tra, quan 1y, giam sat va huéng dan, xtr Iy cac vudng méc trong qua
trinh thir nghiém;

c) Tong két, danh gia két qua thuc hién, kién nghi, d& xuat chinh sach phu hop.
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Chuong V
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 25. Hiéu lwc thi hanh

Nghi dinh nay c6 hi€u luc thi hanh tir ngay 01 thang 7 ndm 2025.

Piéu 26. Trach nhiém thi hanh

Cac B9 truéng, Thu trudng co quan ngang bd, Thu trudng co quan thudc
Chinh phu, Chu tich Uy ban nhan dan céc tinh, thanh pho tryc thuoc Trung vong,
cac to churc va ca nhan c6 lién quan chiu trach nhi€m thi hanh Nghi dinh nay./.

TM. CHjNH 13HI’J
KT. THU TUONG
PHO THU TUONG

H6 Dirc Phéc
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Phu luc I
DANH MUC MAU VAN BAN HO SO, THU TUC
(Kém theo Nghi dinh sé 94/2025/NP-CP
ngay 29 thang 4 nam 2025 cua Chinh phu)

Mau Pon dé nghi cip Gidy ching nhin tham gia Co ché thu
nghiém c6 kiém soat trong linh vuc ngan hang

Mausb 01 | (Ap dung véi t6 chirc tin dung, chi nhéanh ngan hang nudc ngoai
dang ky tham gia thr nghiém giai phap quy dinh tai khoan 1,
khoan 2 Diéu 1)
Mau Pon dé nghi cip Gidy ching nhin tham gia Co ché thu

x 2 nghiém co kiém soat trong linh vuc ngan hang

Mau s6 02 . L ) . , ) , cn e
(Ap dung v6i1 Cong ty Fintech dang ky tham gia thir nghiém giai
phép quy dinh tai khoan 1, khoan 2 Diéu 1)
Mau Pon dé nghi cip Gidy ching nhan tham gia Co ché thu

x 2 nghiém c6 kiém soat trong linh vyc ngan hang

Mau s6 03 . L ) . , ) \ n
(Ap dung véi Cong ty Fintech dang ky tham gia thtr nghi¢m giai
phap cho vay ngang hang)

Mau s6 04 | Mau Gidy chtrng nhan tham gia Co ché thtr nghiém

Mau s6 05 | Mau Pon dé nghi diéu chinh giai phap thtr nghiém

Mau s 06 | Mau Quyét dinh vé viéc diéu chinh giai phap thir nghiém

Mau s 07 | Mau Pon dé nghi dimg thir nghiém

Mau s6 08 | Mau Quyét dinh vé viéc dung thir nghiém

Mau s6 09 | Mau Pon dé nghi gia han thoi gian thir nghiém

Mau s6 10 | MAu Quyét dinh vé viéc gia han thoi gian thir nghiém

Mausé 11 | Mau Pon dé nghi cap Gidy chimg nhan hoan thanh thir nghiém

M3au s 12 | Mau Gidy chtrng nhan hoan thanh thir nghiém
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MAu s6 01. Pon dé nghi cip Gidy chirng nhin tham gia Co ché thir nghiém cé
kiém soat trong linh vue ngin hang (Ap dung véi to chirc tin dung, chi nhanh
ngan hang nudc ngoai dang ky thir nghiém giai phap Fintech quy dinh tai
diém a, diém b khoan 2 Piéu 1 Nghi dinh).

TEN TO CHUC PENGHI  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CAP GIAY CHUNG NHAN Pjc 1ap - Tw do - Hanh phuc

Sb:..... ..., ngay.... thang.... nam

DPON PE NGHI CAP GIAY CHUNG NHAN
THAM GIA CO CHE THU NGHIEM CO KIEM SOAT
TRONG LINH VU'C NGAN HANG

Kinh giri: Théng d6¢ Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

_ Cén ctir Nghi dinh sO ....ngay .... thang .... nam ..... cua Chinh phu quy dinh
vé Co ché thr nghiém c6 kiém soéat trong linh vuc ngan hang (Co ché thir nghiém);

Can ct Nghi quyét cudc hop Hoi dong thanh vién/Dai hoi ddng cb6 dong/HoOi
dong quan tri/Van ban cua nguoi dai dién co thdm quyén cta chi s& hitu hodc
Quyét dinh cua nguoi co thAm quyén cua ...... (D)...... SO ... ngay... thang...
nam... théng nhét vé viéc dé nghj tham gia Co ché thir nghiém;

(D). dé nghi Ngan hang Nha nuge Viét Nam xem xeét cap Gidy chung nhan
tham gia Co ché thir nghi€ém v6i1 ndi dung cu thé nhu sau:

1. Tén cua to chirc dé nghi cap Gidy chirng nhan tham gia Co ché thtr nghiém:
- Tén day du bang tiéng Viét:

- Tén viét tit bang tiéng Viét (néu co):

- Tén day du bing tiéng Anh (néu c6):

- Tén viét bang tiéng Anh (néu co):

- Tén dung dé giao dich (néu co):

2. Giay phép thanh lap va hoat dong:

3. M4 s6 doanh nghiép/M4 sb thué:

4. Pia diém dit tru s& chinh, sb dién thoai, sb Fax, Email:

5. Tén (cac) giai phap Fintech tham gia Co ché thir nghiém:...(2)...
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6. Cam két cuia to chirc dé nghi.

Chuing t6i cam két dap tng va chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cua phap
luat, cia Ngan hang Nha nudce; chiu hoan toan trach nhiém vé tinh chinh xac, trung
thuc cua ndi dung trong Pon, Hb so diang ky cap Gidy chimg nhan tham gia Co
ché thir nghiém; khong sao chép, gia mao cac gidy to chimg minh viéc dap mg cac
tiéu chi trong Hd so dang ky cap Gidy ching nhan tham gia Co ché thir nghiém.
Néu vi pham, chung t6i xin chiu hoan toan trach nhi¢m trudc phép luat.

. NGUOI PAI DIEN HQP PHAP
Ho so gi kem: (Ky, ghi ré ho tén, dong daiu)
1. Tai liéu mo6 ta vé co cau to chirc va quan ly
diéu hanh ddi voi giai phap Fintech ding ky
thir nghiém.

2. P& an mo ta giai phap tham gia Co ché thir
nghiém.
3. Ké hoach thur nghi¢m.

Ghi chu:

...(1)... 1a 6 chure tin dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai dé nghi.

...(2)... Cac giai phap Fintech duoc tham gia Co ché thir nghiém quy dinh tai diém a, diém b
khoan 2 Diéu 1 Nghj dinh.
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MAu s6 02. Pon dé nghi cip Gidy chlrng nhén tham gia Co ché thir nghiém cé
kiém soat trong linh vwre ngan hang (Ap dung cho Cong ty Fintech dang ky
thir nghiém giai phap Fintech quy dinh tai diém a, diém b khoan 2 Diéu 1
Nghi dinh).

TEN TO CHUC PE NGHI  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CAP GIAY CHUNG NHAN Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

S6:...... ..., hgay.... thang...... nam.....

DPON DE NGHI CAP GIAY CHUNG NHAN
THAM GIA CO CHE THU NGHIEM CO KIEM SOAT
TRONG LINH VU'C NGAN HANG

Kinh giri: Thong d6c Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

Can ctt Nghi dinh s6 .... ngay .... thang .... nim ..... cia Chinh phu quy dinh
vé Co ché thir nghiém c6 kiém soat trong linh vuc ngan hang (Co ché thtr nghiém);

Can ct Nghi quyét cudc hop Hoi dong thanh Vién/Dai hoi dong c6 dong/Hoi
dong quan tri/Van ban cua nguoi dal dién c6 thAm quyén ctia chii s hitu hoic
Quyét dinh cua ngu:oq c6 tham quyén cia ...... (1)...... sO ... ngay... thang...
nam... thong nhét vé viéc dé nghi tham gia Co ché thir nghiém;

...(1)... & nghi Ngan hang Nha nuéc Viét Nam xem xét cip Gidy ching nhan
tham gia Co ché thir nghiém voi ndi dung cu thé nhu sau:

1. Tén cua to chirc dé nghi cdp Gidy chirng nhan tham gia Co ché thtr nghiém:
- Tén day du bang tiéng Viét:

- Tén viét tit bang tiéng Viét (néu co):

- Tén day du bang tiéng Anh (néu c6):

- Tén viét bang tiéng Anh (néu co):

- Tén dung dé giao dich (néu cd):

2. Gidy phép thanh 14p/Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/Gidy chimg
nhan dang ky kinh doanh s .... dugc cap bdi ... ngdy.... thang... nim

3. M4 s6 doanh nghiép/Ma sb thué:

4. Pia diém dat tru so chinh, s6 dién thoai, so6 Fax, Email:
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5. Nguoi dai dién theo phép luat: ...(2)...

Ho va tén (ghi bang chit in hoa): Gi01 tinh:
Chtrc danh:
Sinh ngay: Qudc tich:

Loai gidy to phap 1y ctia ca nhan (CCCD/HO6 chiéu):

S6 gidy to phap 1y ctia c4 nhan: Ngay cap: Noi cap:
6. Giai phap Fintech tham gia Co ché thir nghiém: ...(3)...

7. Cam két ctia to chirc dé nghi.

Chung t6i cam két dap tng va chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cta phap
luat, cia Ngan hang Nha nudc; chiu hoan toan trach nhiém vé tinh chinh x4c, trung
thyc ctia ndi dung trong Pon, Ho so ding ky cap Gidy chimg nhan tham gia Co ché
thir nghiém; khong sao chép, gia mao cac gidy to chimg minh viéc dap ung cac diéu
kién va tiéu chi trong Ho so dé nghi cip Gidy ching nhan tham gia Co ché thur
nghiém. Néu vi pham, chung t6i xin chiu hoan toan trach nhiém trudc phap lut.

NGUOI PAI DIEN HQP PHAP
. (Ky, ghi ro ho tén, dong ddu)
Ho so gui kem:

1. Bén sao cac tai liéu chimg minh t6 chtc dé nghi
cap Gidy chimg nhan tham gia Co ché thir nghiém
dugc thanh 1ap va hoat dong hop phép.

2. Tai liéu md ta vé co cdu td chirc va quan 1y diéu
3. Pé 4n mo ta giai phap tham gia Co ché thu
nghiém.

4. Ké hoach thir nghi¢m.

5. Hd so vé nhan su.

6. Cac tai liéu chung minh khac.

Ghi chu:

...(1)... Cong ty Fintech d& nghi.

...(2)...: Trudng hop c6 nhiéu ngudi dai dién theo phap luat dé nghi liét ké hét.

...(3)...: Cac giai phap Fintech dugc tham gia Co ché thir nghiém quy dinh tai diém a,
diém b khoan 2 Piéu 1 Nghi dinh.
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MAu s6 03. Pon dé nghi cip Gidy chirng nhin tham gia Co ché thir nghiém cé
kiém soat trong linh vwe ngan hang (Ap dung cho Cong ty Fintech dang ky
thir nghiém giai phap cho vay ngang hang).

TEN TO CHUC PE NGHI  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CAP GIAY CHUNG NHAN Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

S6:...... weery NGAY.... thang..... nam....

DPON PE NGHI CAP GIAY CHUNG NHAN
THAM GIA CO CHE THU NGHIEM CO KIEM SOAT
TRONG LINH VU'C NGAN HANG

Kinh giri: Théng d6¢ Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

_ Cén ctir Nghi dinh sO ....ngay .... thang .... nam ..... cua Chinh phu quy dinh
vé Co ché thur nghiém c6 kiém soat trong linh vuc ngan hang (Co ché thir nghiém);

Cian ct Nghi quyét cudc hop Hoi dong thanh vién/Dai hoi dong c6 dong/Hoi
dong quan tri/Van ban cta nguoi dai dién c6 tham quyén ctia chil s& hitu hodc
Quyét dinh cua nguoi co thAm quyén cua ...... (D)...... SO ... ngay... thang...
nam... théng nhét vé viéc dé nghj tham gia Co ché thir nghiém;

(1)... dé nghi Ngan hang Nha nudc Viét Nam xem xet cap Gidy chimg nhan
tham gia Co ché thir nghiém véi ndi dung cu thé nhu sau:

1. Tén cua t6 chic dé nghi cp Gidy chimg nhan tham gia Co ché thir nghiém:
- Tén day du bang tiéng Viét:

- Tén viét tit bang tiéng Viét (néu co):

- Tén day du bang tiéng Anh (néu c6):

- Tén viét bang tiéng Anh (néu co):

- Tén dung dé giao dich (néu co):

2. Gidy phép thanh lap/Glay ching nhén dang ky doanh nghlep/Glay chung
nhéan dang ky kinh doanh s0 .... dugc cap bdi ... ngay.... thang...

3. Ma s6 doanh nghlcp/Ma s6 thué:

4. Pia diém dit tru s6 chinh, sb dién thoai, sb Fax, Email:
5. Nguoi dai dién theo phép luat: ...(2)...

Ho va tén (ghi bang chit in hoa): Gi01 tinh:
Chtrc danh:
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Sinh ngay: Qudc tich:

Loai gidy to phap 1y ctia ca nhan (CCCD/H9 chiéu):

Sb gidy to phap 1y ca c4 nhan: Ngay cap: Noi cap:

6. Giai phap Fintech tham gia Co ché thir nghiém: Giai phap cho vay ngang hang.
7. Cam két ctia to chirc dé nghi.

Chung t6i cam két dap ting va chip hanh nghiém chinh cac quy dinh cta phap
ludt, ciia Ngan hang Nha nudc; chiu hoan toan trach nhiém vé tinh chinh xac, trung
thyc ctia ndi dung trong Pon, Hd so ding ky cap Gidy chimg nhan tham gia Co ché
thir nghiém; khong sao chép, gia mao cac gidy to' chimg minh viée dap {mg cac diéu
kién va tiéu chi trong HO so ding ky cip Gidy chimg nhin tham gia Co ché thur
nghiém. Néu vi pham, chiing t61 xin chiu hoan toan trach nhi€m trudc phap luat.

NGUOI PAI DIEN HQP PHAP
. . (Ky, ghi ro ho tén, dong dau)
Ho so gvi kém:

1. Ban sao cac tai liéu chimg minh t6 chirc dé nghi
cap Gidy phép dugc thanh lap va hoat dong hop
phap.

2. Tai liéu md ta vé co céu to chirc va quan ly
diéu hanh d6i véi giai phap cho vay ngang hang
dang ky thu nghiém.

3. D& an mo ta giai phap cho vay ngang hang.

4. Ké hoach thir nghiém.

5. Hd so vé nhan su.

6. Cac tai liéu chung minh khac.

Ghi chu:
...(1)... Cong ty cho vay ngang hang dé nghi.
...(2)...: Trudng hop c6 nhiéu ngudi dai dién theo phap luat dé nghi liét ké hét.
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MAu s6 04. Gidy chirng nhin tham gia Co ché thir nghiém

NGAN HANG NHA NUOC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Poc lap - Tu do - Hanh phuc
S6:..... /GCN-NHNN - , ngay....thang...... nam.....
GIAY CHUNG NHAN

THAM GIA CO CHE THU NGHIEM

Can ctt Nghij dinh s6 .... ngay .... thang .... nam ..... cia Chinh phi quy dinh
vé Co ché thir nghiém c6 kiém soat trong linh vuc ngan hang (Co ché thtr nghiém);

Xét don dang ky tham gia Co ché thir nghiém va ho so kém theo;
Theo dé nghi cua Vu truéng Vu Thanh toan/Vu truong Vu Chinh sach tién té;

Théng d6c Ngan hang Nha nudc Viét Nam cip Gidy ching nhan tham gia Co
ché thir nghiém véi ndi dung cu thé nhu sau:

Piéu 1. T6 chirc duoc cAp Gidy ching nhan tham gia Co ché thir nghiém
1. Tén cua t6 chic:

- Tén day du bang tiéng Viét:

- Tén viét tat bang tiéng Viét (néu co):

- Tén day du bang tiéng Anh (néu c6):

- Tén viét tit bang tiéng Anh (néu co):

- Tén dung dé giao dich (néu co):

2. Gidy phép thanh 14p/Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/Gidy chimg
nhan ding ky kinh doanh s .... dugc cap béi ... ngdy.... thang... nam...

3. M4 s6 doanh nghiép/Ma sb thué:

4. Pia diém dit tru s¢ chinh:

Piéu 2. Giai phap Fintech thir nghiém
Piéu 3. Thoi gian va pham vi thir nghiém
1. Thot gian thtr nghiém:

2. Pham vi thtr nghiém:
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Piéu 4. Trong qué trinh tham gia thir nghiém, t6 chirc ... thuc hién cung tng
gidi phap Fintech thir nghiém trong thoi gian va pham vi thir nghiém quy dinh tai
Diéu 3 Gidy chimg nhin tham gia Co ché thir nghiém nay theo cac nodi dung tai hd
so dang ky tham gia Co ché thir nghiém dam bao tuan thu quy dinh phap luét.

Piéu 5. Hiéu lyc thi hanh

Gidy chimg nhan tham gia Co ché thir nghiém nay c6 hiéu luc trong thoi han
tuong tng véi thoi gian thir nghiém dugc quy dinh tai Pidu 3 ké tir ngay ky.

Noi nhén: THONG POC
- Nhu Diéu 1;

- Véan phong Chinh phu;
-B6...;
- Ban lanh dao NHNN;

- Luu:...
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MAu s6 05. Pon dé nghi diéu chinh giii phap thir nghiém

TEN TO CHUC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THAM GIA THU NGHIEM Poc 1ap - Tu do - Hanh phic
Sé:...... ..., ngay.... thang.... nam

PON PE NGHI PIEU CHINH GIAI PHAP THU NGHIEM
Kinh giri: Théng d6¢ Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

Can ct Nghi dinh s6 .... ngdy .... thang .... ndm ..... ctia Chinh phu quy dinh
vé Co ché thu nghiém co kiém so4t trong linh vuc ngan hang (Co ché thu nghiém);

Can ctr Nghi quyét cudc hop Hoi dong thanh vién/Ho1 d6ng quan tri/Dai hoi dong
¢ dong, vin ban cua nguoi dai dién co tham quyen ctia chu s¢ hitu hodc Quyét dinh
ctia ngudi c6 tham quyén cia ...(1)... théng nhat vé viéc didu chinh giai phap,

Cén cu Glay ching nhéan tham gia Co ché thir nghiém s6 ... ngdy .... thang ....
nam .... cia Théng ddc Ngan hang Nha nuéc Viét Nam;

...(1)... @ nghi Théng déc Ngan hang Nha nudc Viét Nam cho phép diéu
chinh giai phap thtr nghiém véi ndi dung cu thé nhu sau:

=TI O CITIC: .o

- Dia dEm A U SO CRINN: «.veveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et e e s e

- Gidy phép thanh 1ap/Gidy chimg nhén dang ky doanh nghiép/Gidy chimng
nhén dang ky kinh doanh 86 .... dugc cap boi ... ngay .... thang ... ndm

- Gidy chimg nhan tham gia Co ché thtr nghiém s6 ... ngdy .... thang .... ndm

.. ctia Théng d6c Ngan hang Nha nuée Viét Nam.

Can ct tinh hinh cung Gmg giai phap thtr nghiém, ...(1)... d& xuat Ngan hang

Nha nuée cho phép diéu chinh giai phap thir nghiém voi cac nodi dung sau:
-(2)...

( Chz tiét tai Dé an giri kém)

Chung 61 cam két dap ing va chap hanh nghiém chinh cac diéu kién quy dinh
tai Nghi dinh s6 .../.../ND-CP cta Chinh phi quy dinh vé Co ché thir nghiém co
kiém so4t trong linh virc ngan hang va dam bao viéc tuan thu cac quy dinh phap
luat c6 lién quan trong qué trinh thr nghiém. Néu vi pham xin chiju trach nhiém
trudc phap luat.

‘ NGUOI PAI DIEN HQP PHAP
Ho so giri kem: (Ky, ghi ré ho tén, déng ddu)
- Béo cao tong két, danh gia qua trinh thi
nghiém. i
- B¢ an mo ta gidi phap thur nghiém sau dicu chinh.

Ghi chu: i .

...(1)...: Tén t6 chirc d€ nghi.

...(2)...: Liét ké cac thay doi chinh.
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MAu s6 06. Quyét dinh vé viéc diéu chinh giai phap thir nghiém

NGAN HANG NHA NUOC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Poc lap - Tw do - Hanh phuc

S6:...... /Qb-NHNN ., hgay.....thang..... nam.....
QUYET PINH
Ve viéc diéu chinh giii phap thir nghiém

THONG POC NGAN HANG NHA NUOC VIET NAM

_ Can cur Nghi dinh s oo NGAY ... thang ... nam ... cua Chinh phu quy dinh
vé Co ché thu nghiém co kiém sodat trong linh viec ngdn hang;
Xét Pon dé nghi diéu chinh gidi phdp thir nghiém ciia ...(1)... va ho so dinh kém;
Theo dé nghi cua Vu truong Vu Thanh toan/Vu truong Vu Chinh sdach tién té.
QUYET PINH:
Piéu 1. Cho phép diéu chinh giai phap thi nghiém ddi véi:
- Tén cua to chic: ...(1)...
- Giay phép thanh lap/Glay ching nhan dang ky doanh nghlep/Glay ching
nhan dang ky kinh doanh s6 .... dugc cap boi ... ngay.... thang...
- Gidy chimg nhan tham gia Co ché thir nghiém sé ... hgay .... thémg .... Ndm
.. cia Thong doc Ngan hang Nha nudc Viét Nam
Diéu 2. .(1).... ¢ trich nhi¢m trién khai giai phap thir nghiém phu hop voi
ndi dung tai B¢ 4n mo ta gidi phap thu nghiém di€u chinh dugc Ngan hang Nha
nudc thong qua phu hop Va1 cac nodi dung tai Gidy ching nhén tham gia Co ché
thtr nghiém sé ... ngdy .... thang .... ndm .... ciia Thong ddc Ngan hang Nha nuéc
Viét Nam.
Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ... thang ... nim
Diéu 4. Chanh Vian phong, Vu truong Vu Thanh todn/Vy truéng Vu Chinh
sach tién t¢, ...(1)... chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Noi nhé{i: THONG POC
- Nhu biéu 1;

- Véan phong Chinh phu;
-Bo...;
- Ban lanh dao NHNN;

-Luu:...

Ghi chii: ...(1)... Tén t6 chtrc dé nghi ding thir nghiém.
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MAu s6 07. Pon dé nghi dirng thir nghiém

TEN TO CHUC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THAM GIA THU NGHIEM Pjc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sb:...... ..., NQy.... thang..... nam....

PON PE NGHI DUNG THU NGHIEM
Kinh giri: Thong d6¢c Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

Can ctt Nghi dinh s6 .... ngady .... thang .... nim ..... cia Chinh phu quy dinh
vé Co ché thir nghiém c6 kiém soat trong linh vuc ngan hang (Co ché thtr nghiém);

Cin cr Nghi quyét cudc hop Hoi dong thanh vién/Hbi dong quan tri/Pai hoi dong
¢ dong, van ban ciia ngudi dai dién c6 thAm quyén cua chi so hitu hodc Quyét dinh
ctia ngudi c6 tham quyén cta ...(1)... thdng nhat vé viéc dimg thir nghiém;

Can ctt Gidy chung nhan tham gia Co ché thir nghiém sé ... ngdy .... thang ...
nim .... cia Thong ddc Ngan hang Nha nudc Viét Nam;

Can ct tinh hinh cung Gng giai phap thir nghiém, ....(1)... d& nghi Théng ddc
Ngan hang Nha nudc Viét Nam xem xét, cho phép....(1)... dung thir nghi€ém véi
ndi dung cu thé sau:

- Tén to chirc: ...(1)...

- Dia diém dat tru SO ChINR: ceevees e

- Gidy phép thanh 1ap/Gidy chung nhan ding ky doanh nghiép/Gidy chimg
nhan ding ky kinh doanh s .... dugc cip bdi ... ngdy .... thang ... nam ...

- Gidy chtng nhan tham gia Co ché thir nghiém s6 ... ngdy .... thang .... nim
... cia Thong d6¢ Ngan hang Nha nude Viét Nam quy dinh thoi gian tham gia thir
nghiém ddi v6i giai phap 13 .... ndm va s& két thuc vao ngay .... thang .... nam .....

Lydo:.........

Chung t6i cam két chiu trach nhiém hoan toan trudc phap ludt vé tinh hop
phap, chinh xac, trung thuc ctia ndi dung Pon nay. Chung t6i cam két trién khai,
thuc hién cac nghia vu thué, cac khoan no, tai san, quyén lo1 khach hang. Néu vi
pham, ching t61 xin chiu hoan toan trach nhiém trudc phap luét.

NGUOI PAI DIEN HQP PHAP
H& so giii kém: (Ky, ghi ro ho tén, dong dau)
- Bao cdo tong két, danh gia qua trinh thu
nghiém.

Ghi chii: ...(1)... Tén t6 chtrc dé nghi ding thir nghiém.
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MAu s6 08. Quyét dinh vé viéc dirng thir nghiém va thu hdi Gidy chirng nhin
tham Co ché thir nghiém

NGAN HANG NHA NUOC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Poc lap - Tw do - Hanh phuc
S6:....... /QD-NHNN covey NGAY..... thang..... nam.....
QUYET PINH

Vé viéc dirng thir nghiém va thu hoi Gidy chirng nhian tham gia
Co ché thir nghiém

THONG POC NGAN HANG NHA NUOC VIET NAM

Can cir Nghi dinh SO ....ngay .... thang .... nam ... cua Chinh phu quy dinh
vé Cor ché thir nghiém co klem soat trong linh vuc ngan hang;

Xeét Bon dé nghz dirng thir nghiém cua ...(1)... va hé so dinh kém;

Theo dé nghi ciia Vu truéng Vu Thanh toan/ Vu trieong Vu Chinh sdch tién té.

QUYET PINH:

Thong dbc Ngan hang Nha nude Vigt Nam quyét dinh vé viéc dung thur nghiém va
thu hoi Giay chimg nhan tham gia Co ché thir nghiém v6i ndi dung cu thé nhur sau:

Piéu 1. Du’ng thtr nghiém va thu hdi Gidy ching nhan tham gia Co ché thu
nghiém ddi VO

- Tén cua t6 chirc: ...(1)...

- Gidy phép thanh lap/Glay chu‘ng nhan dang ky doanh nghlep/Glay ching
nhan dang ky kinh doanh s6 .... dugc cap boi ... ngay.... thang...

- Gidy chimg nhan tham g1a Co ché thir nghiém s6 ... ngdy .... thémg .... Ndm

. cua Thong doc Ngan hang Nha nudc Viét Nam

Piéu 2. ...(1)... ¢ trach nhiém:

1. Gui thong bao bang vin ban t6i cac to chirc va ca nhan lién quan dé thanh 1y
hop ddng va hoan tit cac nghia vu, trach nhiém giira cac bén lién quan theo quy
dinh phap luit.

2. Thuc hién cac nghia vu sau khi dung thir ngh1em quy dinh tai Nghj dinh vé
co ché thu nghiém c6 kiém soat trong linh vyc ngan hang.

Dleu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngdy ... thang ..

Dleu 4. Chanh Van phong, Vu truong Vu Thanh toan/Vu truong Vu Chinh
sach tién té, Thu truong cac don vi thugc Ngan hang Nha nudc ...(1)... chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Noi nhan: « "
b B 1 THONG POC
- Van phong Chinh phu;

-Bo..;

- Ban lanh dao NHNN;

ceey

-Luu:...

Ghi chii: ...(1)... Tén to chtrc dé nghi dimg thir nghiém.
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MAu s6 09. Pon dé nghi gia han thoi gian thir nghiém

TEN TO CHUC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THAM GIA THU NGHIEM Pjc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6:...... , hgay..... thang..... nam.....

PON PE NGHI GIA HAN THOI GIAN THU NGHIEM
Kinh giri: Théng d6¢ Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

Can ctt Nghi dinh s6 .... ngay .... thang .... nim ..... cia Chinh phu quy dinh
vé Co ché thir nghiém c6 kiém soat trong linh vuc ngan hang (Co ché thtr nghiém);

Can ctir Nghi quyét cudc hop Hoi ddng thanh vien/Hoi dong quan tri/Dai hoi
ddng c6 déng, van ban cia nguoi dai dién c6 thdm quyén cta chil s& hitu hodc
Quyét dinh cua ngudi c¢6 thAm quyén cia ...(1)... théng nhat vé viéc gia han thoi
gian thur nghiém;

Can ctr Gidy chung nhan tham gia Co ché thir nghiém s6 ... ngdy .... thang ...
nim .... cia Thong ddc Ngan hang Nha nudc Viét Nam;

...(1)... d@& nghi Théng déc Ngin hang Nha nudc Viét Nam xem xét gia han
thoi gian thtr nghiém véi ndi dung cu thé nhu sau:

S TN 0 CITIC: ..o

- Dia dEM A U SO CHINN: «.vveeeeeeeeeeeeeeeee e s s s s

- Gidy phép thanh 1ap/Gidy chung nhan ding ky doanh nghiép/Gidy ching
nhan dang ky kinh doanh s .... dugc cip bdi ... ngdy .... thang ... nam ...

- Gidy chtng nhan tham gia Co ché thir nghiém s6 ... ngdy .... thang .... nim
.... cia Thong d6¢ Ngan hang Nha nude Viét Nam quy dinh thoi gian tham gia thir
nghiém ddi v6i giai phap 13 .... ndm va s& két thuc vao ngay .... thang .... nam .....

Can ctr tinh hinh cung Gng giai phap thtr nghiém, ...(1)... d& xuit Ngan hang

Lydo.:..........

Chuing t6i cam két dap tmg va chip hanh nghiém chinh cac diéu kién quy dinh
tai Nghi dinh s6 .../.../ND-CP cta Chinh pha quy dinh vé Co ché thir nghiém c6
kiém soat trong linh vuc ngan hang va dam bao viéc tudn thu cic quy dinh phap
luat c6 lién quan trong qua trinh trién khai cung Gng san pham, dich vu. Néu vi
pham xin chiu trach nhiém trudc phap luat.

NGUOI PAI DIEN HQP PHAP
(Ky, ghi ro ho tén, dong dau)
Ho so givi keém:
- Béo c4o tong két, danh gia qua trinh thir nghiém.
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MAu s6 10. Quyét dinh vé viéc gia han thoi gian thir nghiém

NGAN HANG NHA NUOC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Poc lap - Tw do - Hanh phuc
S6:....... /QD-NHNN wery NEAY....thdng..... nam....
QUYET PINH

Vé viéc gia han thoi gian thir nghiém

THONG POC NGAN HANG NHA NUOC VIET NAM

_ Can cir Nghi dinh s6 ... NGAY ... thang ... nam ... cua Chinh phu quy dinh
vé Co ché thu nghiém co kiém sodt trong linh viec ngdn hang;
Xét Don dé nghi gia han thoi gian thir nghiém cua ... va hé so dinh kém;
Theo dé nghi cua Vu truong Vu Thanh toan/Vu trieong Vu Chinh sdach tién té.

QUYET PINH:
Piéu 1. T6 chirc duoc cAp Gidy ching nhan hoan thanh thir nghiém
1. Tén cta to chirc:
- Tén day du bang tiéng Viét:
- Tén viét tat bang tiéng Viét (néu co):
- Tén day du bang tiéng Anh (néu c6):
- Tén viét tit bang tiéng Anh (néu co):
- Tén dung dé giao dich (néu co):
2. Gidy phép thanh 1ap/Giéy chimg nhan dang ky doanh nghiép/Gidy chimg
nhan dang ky kinh doanh s6 .... dugc cap boi ... ngay.... thang... nam...
3. M4 s6 doanh nghiép/Ma sb thué:
4. Pia diém dit tru s& chinh:
Piéu 2. V& viéc gia han thoi gian thir nghiém

...(1)... dugc tiép tuc thir nghiém thém ...(2)... ké tir khi két thuc thoi gian thir
nghiém theo Gidy chirng nhin tham gia Co ché thir nghiém s6...

...(1)... c6 trach nhiém trién khai thir nghiém phu hop v6i Gidy chtng nhan
tham gia Co ché thir nghiém nay theo cac ndi dung tai hd so dang ky tham gia Co
ché thir nghiém va dam bao tuan tha quy dinh phap luat.



46 CONG BAO/S6 691 + 692/Ngay 14-5-2025

Diéu 3. Thoi gian thtr nghiém quy dinh tai Gidy chimg nhan tham gia Co ché
thir nghi¢m s6... ngay ... thang .... ndm .... dugc gian han ké tir ngay Quyét dinh
nay co hi¢u lyuc.

Piéu 4. Quyét dinh nay co hiéu luc ké tir ngay ...(3)...

Diéu 5. Chanh Van phong, Vu truéng Vu Thanh toan/Vu truong Vu Chinh
sach tién t¢, ...(1)... chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Noi nhan:

- Nhu Diéu 1;

- Van phong Chinh pht;
-Bo..;

- Ban lanh dao NHNN;

THONG POC

- Luu:...

Ghi chu:

...(1)...: To chirc d& nghi gia han thoi gian thir nghiém.
...(2)...: Thoi gian dugc gia han.

...(3)...: Ngay bét dau thoi gian gia han thir nghiém.
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MAu s6 11. Pon dé nghi cap Gidy chirng nhin hoan thanh thir nghiém

TEN TO CHUC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THAM GIA THU NGHIEM Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:...... ..., ngay.... thang.... nam

DPON DE NGHI CAP GIAY CHUNG NHAN
HOAN THANH THU NGHIEM

Kinh giri: Thong d6c Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

Can ctt Nghi dinh s6 .... ngady .... thang .... nim ..... cia Chinh phu quy dinh
vé Co ché thur nghiém co klem soat trong llnh vuc ngan hang (Co ché thtr nghiém);

Can ctr Nghi quyét cudc hop Hoi dong thanh vien/Hoi déng quan tri/Pai hoi
ddng c6 déng, van ban cia nguoi dai dién c6 thdm quyén cta chi s& hitu hodc
Quyét dinh cta ngudi c6 thim quyén cua ...(1)... thong nhét vé viéc dé nghi cip
gidy ching nhan hoan thanh thir nghiém;

Can cu Glay ching nhén tham gia Co ché thir nghiém sé ... ngay .... thang ....
nam .... cua Thong dbe Ngén hang Nha nudc Viét Nam;

...(1).. dé nghi Théng doc Ngan hang Nha nuéc Viét Nam xem xét cap Gidy
chimg nhan hoan thanh thir nghiém vé1 ndi dung cu thé nhu sau:

=TI O CHTIC: et

- Dia GEM A U SO CHINN: «vveeeeeeeeeeeeeeee e e s s s

- Gidy phép thanh 1ap/Gidy ching nhan dang k}'/ doanh nghiép/Gidy chung
nhén dang ky kinh doanh s .... duoc cap boi ... ngay .... thang ... nam

- Gidy chimg nhan tham gia Co ché thir nghiém s6 ... ngdy .... thang .... nim

.. ctia Théng doc Ngan hang Nha nudc Viét Nam quy dmh thoi gian tham gia thu
nghiém ddi v6i giai phap 13 .... ndm va s& két thuc vao ngay .... thang .... nam .....

Can ct tinh hinh cung tng giai phap thtr nghiém, ...(1)....dé xuat Ngan hang
Nha nude cap Gidy chimg nhan hoan thanh thir nghiém.

Lydo:........

Chuing t6i cam két dap tmg va chip hanh nghiém chinh cac diéu kién quy dinh
tai Nghi dinh s6 .../.../ND-CP ctia Chinh phii quy dinh vé Co ché thir nghiém co
kiém so4t trong linh vic ngan hang va dam bao viéc tuan thu cac quy dinh phap
luat c6 lién quan trong qua trinh trién khai cung tng san pham, dich vu. Néu vi
pham xin chiu trach nhi¢m trudce phap luat.

NGUOI PAI DIEN HQP PHAP
HG so giii kém: (Ky, ghi ro ho tén, dong dau)
- Béo cdo tong két, danh gia qua trinh thir nghiém.
Ghi chu: . ) )
...(1)...: TO chuc dé nghi cap Giay ching nhan hoan thanh thir nghiém.
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MAu s6 12. Gidy chirng nhén hoan thanh thir nghiém
CONG HOA XA HOQI CHU NGHIiA VIET NAM

NGAN HANG NHA NUOGC Pjc Iap - Tw do - Hanh phic
VIET NAM
SH:....... /GCN-NHNN ..., Ngay...thdang.... nam.....
GIAY CHUNG NHAN

HOAN THANH THU NGHIEM
_ Can ctr Nghi dinh s6 ....ngay .... thang .... nam ..... cua Chinh phu quy dinh
vé Co ché thtr nghiém c6 kiém soat trong linh vuc ngan hang;
Theo dé nghi cia Vu trudng Vu Thanh toan/Vu truéng Vu Chinh séch tién té.
Théng d6c Ngan hang Nha nudc Viét Nam cap Gidy ching nhan hoan thanh
thir nghiém v61 nd1 dung cu thé nhu sau:
Piéu 1. T6 chirc duogc cip Gidy ching nhan hoan thanh thir nghiém
1. Tén cua t6 chuc:
- Tén day du bang tiéng Viét:
- Tén viét tat bang tiéng Viét (néu co):
- Tén day du bang tiéng Anh (néu co):
- Tén viét tat bang tiéng Anh (néu co):
- Tén dung dé giao dich (néu co):
2. Gidy phép thanh lap/Giéy ching nhan dang ky doanh nghiép/Gidy chtng
nhan dang ky kinh doanh s6 .... dugc cap bdi ... ngay.... thang... nam...
3. M4 s6 doanh nghiép/Ma s6 thué:
4. Pia diém dit tru s chinh:
Piéu 2. V& viéc hoan thanh thir nghiém
RS da hoan thanh thir nghiém giai phap ... theo pham vi dugc quy dinh
tai Giay chiing nhan thr nghi¢ém s6 .../GCN-NHNN ngay ... thang ... nam ...
Dieu 3. ......... tién hanh trién khai chinh thirc viéc cung trng giai phap ... ra
thi truong phu hgp véi quy dinh phap luat hién hanh.

Noi nhé!z: THONG DOC
- Nhu biéu 1;

- Véan phong Chinh phu;
-Bo...;
- Ban lanh dao NHNN;

-Luu:...
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Phu luc IT

HUONG DAN CHUAN BI HO SO CHUNG MINH
VIEC PAP UNG CAC TIEU CHI XET DUYET THU NGHIEM
(Kém theo Nghi dinh sé 94/2025/NP-CP
ngay 29 thang 4 nam 2025 cua Chinh phu)

Tiéu chi

Ni dung ho so

1. La giai phap co
ndi dung k¥ thuat va
nghiép vu ma quy
dinh phép 1y hién
hanh chua hudng
dan cu thé, rd rang
cho viéc trién khai,
ap dung.

1. HO so d& nghi can trich dan cu thé cac quy dinh phap
luat diéu chinh truc tiép; céc van dé kho khan, vuong méc
do quy dinh phap luat chua diy du trong viéc trién khai
giai phap Fintech.

2. Ho so dé nghi can thé hién viéc ra soat, liét ké cac quy dinh
phap luat lién quan ma t chuc ding ky tham gia Co ché
thtr nghiém can dam bao tuan thu trong qua trinh cung
ung giai phap Fintech.

2. La gidi phap co
tinh d6i méi sang
tao, dem lai loi ich,
gia tri gia tang cho
nguol st dung dich
vu tai Viét Nam, dac
bi¢t 1a cac giai phap
hd tro va thic day
muc tiéu pho cap tai
chinh.

1. Chimg minh tinh sang tao cua giai phap Fintech.

Ho so dé nghi can thé hién viéc ra soat, so sanh véi cac giai
phap/dich vu da timg duoc cung tGng ra thi truong dé
ching minh giai phap Fintech thuéc mot trong cac truong
hop nao duoi day:

(1) Giai phép Fintech la gidi phap mdi hoan toan chua
tung dugc cung ung ra thi truong trude do;

(ii) Giai phap Fintech 1a giai phap giap cai tién cac dich
vu da dugc cung ng ra thi truong. Trudng hop nay, Ho
so dé nghi can d6i chiéu, so sanh véi cac giai phap tuong
tu dang dugc cung g trén thi trudong.

2. Ho so dé nghi can chimg minh cac loi ich do giai phap
Fintech dem lai cho:

- Nguoi st dung dich vu: Giai phdp Fintech hudng té1
giai quyét cac van dé khé khan, vudng mac trong tiép can
cac dich vu tai chinh cia nhém khéach hang muc tiéu, giai
phap Fintech mang lai loi ich v&1 nhom khach hang muc
tiéu (bao gom loi ich truc tiép va loi ich gia tang);
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Tiéu chi

Ni dung ho so

- Tb chtic hop tac/lién két: Cai tién quy trinh dich vu,
mang lai cac loi ich cho t6 chtrc hop tac/lién két (loi ich
tai chinh va loi ich phi tai chinh).

3. Ho so d& nghi can thé hién giai phap Fintech trong viéc
g6p phan hd tro va thiic ¢y muc tiéu mé rong phd cap tai
chinh & mdt hoac mot phﬁn hoac toan bd cac khia canh
sau:

- Giai phap Fintech gop phan nang cap, mé rong co sé ha ting
tai chinh (d6i v6i khu vuc nong thon, viing sau, viing xa);

- Giai phap Fintech gop phan nang cao kha ning tiép can
tai chinh cia nhom dbi tugng muc tiéu duge quy dinh tai
Chién lugc tai chinh toan dién qudc gia (nguodi ngheo,
ngudi thu nhap thap, phu nir va nhiing d6i tuong yéu thé
khac; doanh nghiép nho va vira, doanh nghi¢p si€u nho,
hop tac x4, ho gia dinh san xuét kinh doanh). Viéc chimg
minh ¢6 thé duge danh gid trén co so loi ich dem lai cho
nguoi st dung dich vu;

- Giai phéap Fintech gbp phan nang cao nhan thirc, hiéu
biét tai chinh cta xa hoi vé tai chinh toan dién...

3. La giai phdp duoc
thiét ké, xdy dung
duoc khung quan ly rii
ro, han ché tac dong
tiéu cuc to1 hé théng
ngdn hang va hoat
dong ngan hang - tién
t& - ngoai hoi; di xay
dung phuong an khéc
phuc céc rii ro xdy ra
trong qua trinh tha
nghiém, da xdy dung
cac phuong an bao vé
nguoi tiu dung.

Ho so dé nghi can xay dung khung quan 1y rui ro, cu thé:
- Nhan di¢n, danh gia (cac) rui ro phat sinh cua giai phap
Fintech (nhu rai ro hoat dong, rui ro phap 1y, rii ro danh
tiéng, rui ro dao duec, rui ro an toan thong tin mang, rui ro
an ninh mang, rui ro ria tién va tai tro khung bd, rti ro
bdo mat va ro ri dir liéu...);

- Xay dung, ban hanh quy ché kiém soat ndi bo va quy dinh
trach nhiém cac bg phan lién quan trong viéc quan 1y rii ro
d6i vai viée cung tmg giai phap Fintech (d4nh gia va canh
béo rui ro, thuc hién cac bién phap phong ngira, kiém soat
rii ro, dé xuat cac giai phap dé ngan chan i ro);

- Xay dung, ban hanh co ché 4p dung bién phap phong
ngira, kiém soat d6i véi timg loai rii ro c6 thé phat sinh
va phuong an xu 1y trong trudng hop phat sinh i ro;
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Tiéu chi

Ni dung ho so

- Xay dung, ban hanh co ché giai quyét tranh chap, khiéu
nai, bao gém mot sd noi dung: Kénh tiép nhan, bd phan
tiép nhén, khau xur 1y khiéu nai ctia khach hang/nguoi s
dung dich vu (dién thoai, Email...); quy trinh, thu tuc,
thoi gian x\r 1y gidi quyét tranh chéap, khiéu nai cta khach
hang/nguoi st dung dich vy; trach nhiém cta céc bén lién
quan (t6 chirc cung tng giai phap Fintech, khach hang, to
chtrc hop tac cung ung dich vu...) trong viéc giai quyét
tranh chép, khiéu nai;

- Xay dung va ban hanh Quy ché bao vé quyén lgi nguoi
st dung dich vu/khach hang, bao gém mot sd nodi dung:
trach nhiém cia t6 chirc tham gia Co ché thir nghiém d6i
voi khach hang (bao vé thong tin cd nhin cho khach
hang, giai quyét tranh chap, khiéu nai tir khach hang...);
quyén cua khach hang (quyén dugc bao dam an toan;
quyén dugc cung cdp thong tin chinh x4c va day du;
quyén dugc yéu cau bdi thuong thiét hai; quyén dugc
khiéu nai; quyén duoc tu van, hd trg...);

- X4y dung va ban hanh Quy ché cong bd thong tin vé hoat
dong cua to chic trong qua trinh tham gia Co ché thir
nghiém: Noi dung thong tin can cong b (thong tin cong bd
phai dam bao khach hang hiéu t6 chirc dang trong qua trinh
thir nghiém, cac hoat dong khach hang can thuc hién dé
dam béo an toan tai san, cac rii ro khach hang co thé gip
phai khi t6 chtrc thét bai trong qua trinh cung Gmg giai phép
Fintech, viéc giai quyét cac vuéng méc, tranh chip, khiéu
nai cua khach hang); tan suat, phuong thirc cong bd thong
tin; tinh cong khai, minh bach, o rang cua thong tin,...

4. La giai phap da
dugc to chirc tham
gia Co ché thr
nghié¢m thuc hién cac
bién phap ra soat,

Ho6 so dé nghi phai thé hién viéc giai phap Fintech da
dugc danh gia tinh dﬁy da cac mat hoat dong va chuc
nang, cong dung, tinh hitu ich.

(i) Trudong hop giai phap Fintech 1an dau tién trén thi
truong dugce cung tmg truc tiép téi khach hang/ngudi st
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Tiéu chi

Ni dung ho so

danh gia day du trén
cac khia canh hoat
dong va chirc nang,
cong dung, tinh hiru
ich.

dung dich vu: Giai phap Fintech c6 thé dap tmg nhu cau
cua khach hang/ngudi stir dung dich vu va thi trudong; giai
phap Fintech c6 kha ndng thu hat khach hang/nguoi st
dung dich vu, giai phap thir nghiém,;

(ii) Truong hop giai phap Fintech hd tro, gbp phan cai
tién quy trinh cua san pham, dich vu da duoc cung ng
trén thi truong: Giai phap Fintech dap (mg nhu cau cua to
chtrc hop tac, giai phap Fintech giup giai quyét mot sb
van dé va giup cai tién quy trinh cung Gng san pham, dich
vu cla to chuc hop tac hién tai trong mot s6 khia canh
nhu: rit ngan quy trinh cung ng, nang cao tinh bao mat,
an toan trong quy trinh cung tng...

5. La giai phap co
tinh kha thi, c6 thé
thi
truong sau khi hoan
thanh qué trinh th
nghiém.

cung Ung ra

Hb so dé nghi phai thé hién viéc cung Ung giai phap
Fintech kha thi, cu thé:

- Giai phap Fintech c6 thé trién khai ap dung véi cac diéu
kién vé co s& ha tang cung tng dich vu tai chinh tai Viét
Nam, dép tng yéu cau vé dich vu thuc tién tai thi truong
Viét Nam;

- Giai phap Fintech c6 thé thu hut nguén vén dau tu trién
khai va c6 kha nang tao ra loi nhuan;

- Nguén lyc cta cong ty phu hop dé trién khai giai phap
Fintech va dua giai phap Fintech ra thi truong: Ngudn
vén (bao gom vén chu sé hiru va von huy dong); du kién
ngudn luc; chi phi trién khai (chi phi dau tu co sé ha ting
cong ngh¢, khong gian thir nghi€ém, nhan sy, quang
c40,...); nang luc ctia to chirc tham gia Co ché thu
nghiém (kinh nghiém trong linh vuc tai chinh - ngan
hang, cong ngh¢ thong tin, quan tri kinh doanh...).

6. La giai phap dap
ung cac tiéu chi dac
thu ddi v&i giai phap
cho vay ngang hang

Hb so dé nghi phai thé hién viéc cung tng giai phap cho
vay ngang hang dap tng cac tiéu chi quy dinh tai khoan 1
Piéu 11 Nghi dinh nay.
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Phu luc I1I

HUONG DAN CHUAN BI PE AN MO TA GIAI PHAP CHO VAY
NGANG HANG PANG KY THAM GIA CO CHE THU NGHIEM
(Kém theo Nghi dinh sé 94/2025/NP-CP
ngay 29 thang 4 nam 2025 cua Chinh phu)

Pé 4n md ta giai phap
cho vay ngang hang

Noi dung

1. Ban thuyét minh giai
phap cho vay ngang hang

1. Ban mo ta cac quy trinh, nghiép vu thuc hién giai
phép cho vay ngang hang;

2. Ban trinh dién thir nghiém (demo);

3. Ban thuyét minh cac van dé k¥ thuat;

4. Bién ban nghiém thu thir nghiém k¥ thuét voi to
chtrc hop tac (néu o).

2. Giai phap dap tng cac
titu chi quy dinh tai
khoan 1 Diéu 11 Nghi
dinh nay

Huéng dan cy thé tai Phy luc IT kém Nghi dinh nay va
cac quy dinh tai Nghi dinh nay.

3. Cac mau hop dong

1. Mau hop dong, diéu kién, diéu khoan ap dung trong
hop ddng cua cong ty cho vay ngang hang véi khach
hang;

2. Mau hop dong, diéu kién, diéu khoan ap dung
trong hop dong giita bén di vay va bén cho vay do
cong ty cho vay ngang hang hd tro giao két.

4. Ké hoach, phuong an
va trién khai cac bién
phép phong ngtra, quan ly
va xu ly cac rui ro

1. Quy trinh, bd phan phu trach cong tac phong
chdng rira tién, tai trg khing bd phu hop quy dinh
cua phéap luat;

2. Bién phap nhan biét dau hiéu lién quan céc hoat
dong pham t0i, hanh vi vi pham phép luét trong qua
trinh thtr nghiém;

3. Kich ban, phuong an xir 1y su ¢ k¥ thuat téng thé;
4. Hé théng ky thuat du phong, ddm bao an toan dir
liéu va duy tri hoat dong lién tuc;
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Pé 4n mo ta giai phap
cho vay ngang hang

Noi dung

5. M6 hinh dit liéu, danh muc dit liéu nhim chuin
hoa dir li¢u dugc chia sé, tranh gay nham 14n, tranh
chép gitra cac bén tham gia;

6. Cac ké hoach, phwong 4an quan 1y rai ro khac phat
sinh trong qué trinh thir nghiém, bao gdm rui ro tin
dung, rai ro thanh khoan, rai ro tn cong mang, rui ro
an toan bao mat thong tin khach hang, rti ro gian lan
gi4 mao, ltra ddo...

5. Co ché kiém soat,
kiém toan ndi bd, quy
trinh, quy ché noi bo

1. Quy trinh thuc hién va phan cap, iy quyén, trach
nhiém cta ca nhan, by phan trong viéc xay dung va
van hanh giai phap cho vay ngang hang, thuan tién
cho cong tac tra soat, kiém soat trach nhiém cua cac
ca nhan, by phan c¢o lién quan;

2. Quy trinh xtr Iy khi xay ra sy c6;

3. Quy dinh vé quan tri rui ro, kiém soat ndi bo;

4. Quy dinh vé luu trit thong tin, bao mat thong tin
khach hang, co ché chdng 16, lot thong tin ca nhén;

5. Quy dinh vé trach nhiém ciia cong ty trong viéc
giai quyét cac khiéu nai, tranh chip giita cac bén vé
viéc cung ing giai phap cho vay ngang hang;

6. Quy dinh vé phong ngtra rti ro, kiém tra, giam sat
hé théng cong nghé thong tin, hé thong luu trir thong
tin, ddm bao van hanh an toan va lién tuc, xay dung
phuong an, giai phap kip thoi tng pho, khac phuc khi
X4y ra cac su cd.

6. Bién phép, hinh thuec,
cong ngh¢ nhan biét, xac
minh khach hang (KYC)

Trinh bay cac bién phép kiém tra, ddi chiéu, cap nhat,
xac minh thong tin, dir 1iéu khach hang; c6 bién phap
ngan chdn cac hanh vi gid mao, can thi€p, chinh sua
lam sai I¢ch thong tin, dir ligu.

7. Tao lap, truyén dua, thu
thap, xtr 1y, luu trlr va trao
ddi thong tin trén nén tang sb

1. bam bao hoat dong trén khong gian mang khong
gdy phuong hai dén quyén va loi ich hop phép cua
cac bén tham gia;
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Pé 4n mo ta giai phap
cho vay ngang hang

Noi dung

2. Luu trit, bao quan day du, chi tiét theo thoi gian
d6i voi cac thong tin, dir liéu ciia toan bo khach hang
va cac bén lién quan;

3. Céc thong tin, dir li¢u phai dugc luu trir an toan,
bdo mat dugc sao luu du phong, dam bao tinh dﬁy
du, toan ven cua dir liéu dé phuc vu cho cong tac
kiém tra, doi chiéu, giai quyét tra soat, khiéu nai,
tranh chip va cung cp thong tin khi c6 yéu cau tir co
quan nha nudc cé tham quyén.

4. Pam bao tiéu chuan vé hé thong va bién phap
kiém soat, lién két thong tin tin dung voéi Trung tam
Thong tin tin dung Qudc gia nham dam bao an toan,
bao mat trong hoat dong thong tin tin dung theo quy
dinh cua phap luat.

8. Quy dinh vé quyén va
trach nhiém d6i v6i khach
hang

1. Quy dinh, co ché xur 1y, giai quyét tra soat, khiéu
nai, tranh chap ctia khach hang vé viéc cung tng giai
phap cho vay ngang hang theo quy dinh phap luat;

2. Cung cap day du thong tin vé hop dong, cac thong
tin khoan vay, cac quyén, trach nhiém va loi ich hop
phap cta khach hang va cac bén lién quan, cac loai lai
sut, phi lién quan trudc khi giao két thoa thuan cho
vay va cO xac nhan cua khach hang vé viée da duoc
cong ty cho vay ngang hang cung cap day du thong
tin.

9. Hé théng theo doi,
kiém soat dé phan anh
doanh thu, chi phi phat
sinh tr vi¢gc cho vay
ngang hang

Hé thong theo dbi, kiém soat phai phan anh chinh xéac
doanh thu, chi phi phat sinh tir viéc cho vay ngang
hang dé co co s& xac dinh nghia vu thué va cac khoan
thu khéc theo quy dinh cta phap luat vé thué.
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Phu luc IV
BAO CAO VE KET QUA THU NGHIEM GIAI PHAP CONG NGHE TAI
CHINH (FINTECH) TRONG LINH VUC NGAN HANG KY QUY/NAM
(Kém theo Nghi dinh sé 94/2025/NP-CP
ngay 29 thang 4 nam 2025 cua Chinh phu)

TO CHU'C THAM GIA ‘ ,
CO CHE THUNGHIEM ey ngay... thang... nam

BAO CAO
VE KET QUA THU NGHIEM GIAI PHAP CONG NGHE TAI CHINH
(FINTECH) TRONG LINH VUC NGAN HANG
Ky (Quy/Nam)...

Kinh gui: Ngan hang Nha nude Viét Nam.

I. Gii phap Fintech trong linh vue ngin hang ma té chirc cung cap

1. Tén g,iéi phap Fintech trong linh vuc ngan hang da dugc Ngan hang Nha
nuoc cap Gidy ching nhan tham gia Co ché thir nghiém.

2. Bao cdo chi tiét theo timg giai phap Fintech trong linh vuc ngan hang da
duoc Ngan hang Nha nudc cap Giay chiing nhan tham gia Co ché tht nghi¢m:

2.1. Tinh hinh cung tng dich vu (Céc to chirc bao cdo tuy theo dic thu cua giai
phap thtr nghiém, truong hop khong cé dir li¢u thi ghi chu 1a khong cé dir ligu).

Pinh ky
bao cao

Chi tiéu Pinh nghia

2.1.1. Théng tin doi tac

Tén tUng dung, tén thuong hi¢u dich vu dé
khach hang c6 thé nhan biét dich vu ma Cong
ty cong ngh¢ tai chinh/Ngan hang dang trién| Quy/nam
khai; khong gdy nhdm lan véi cac dich vu,
thu’ong hi¢u hién c6 trén thi truong.

G-1 Thong tin tén
thuong hi¢u dich vu

Danh sach ngan hang/to chu’c/dm tac hop tac trong Quy/ndm
qué trinh thtr nghiém tinh dén cubi ky bao cao. Y

2.1.2. Tinh hinh vé sé lwong khdch hang

G-3 Khach hang ca|Sé lugng khach hang ca nhan su dung dich vu
nhan (tinh dén cudi ky bao cao)

G-2 Déi tac hop tac

Quy/nam

G4 Khach hang t6 chirc | S6 lwong khach hang to chire str dung dich vu. | Quy/nam
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Chi tiéu

Dinh nghia

Pinh ky
bao cao

2.1.3. Vé khéng gian thir nghiém

G-5 Khu vyc trién khai
thir nghiém trong nudc

Sb lugng tinh, thanh phé, khu vuc noi Cong ty
cong nghé tai chlnh/Ngan hang trién khai thir
nghiém (tinh dén cudi ky bao c4o).

Quy/nam

2.1.4. Tinh hinh giao dich

2.1.4.1 Giao dich toan hé théng

G-6 SO luong giao
dich xtr Iy thanh cong

Tong sb lugng giao dich dugce hé théng xur 1y
thanh cong theo tung thang trong ky bao céo.

Quy/nam

G-7 Gia tri giao dich
xu 1y thanh cong

Toéng gia tri giao dich duwoc hé thdng xu ly
thanh cong theo tirng thang trong ky bao cdo.

Quy/nam

G-8 Sb6 lugng giao
dich xt 1y khong
thanh cong

Tong sb luong giao dich duoc hé théng xur 1y
khong thanh cong theo tung thang trong ky bao
cao.

Quy/nam

G-9 Gia tri giao dich
xu ly khong thanh
cong

Toéng gia tri giao dich duoc hé thdng xu ly
khong thanh cong theo tung thang trong ky bao
cao.

Quy/nam

2.1.4.2 Giao dich cua khach hdng 16 chirc

G-10 S6 lugng giao
dich cua khach hang
t6 chirc

Toéng s6 luong giao dich cua khach hang t6
chtic duoc hé thong xir Iy thanh cong theo ting
thang trong ky bao cdo.

Quy/nam

G-11 Gia tri giao dich
cia khach hang t6
chuc

Tong gia tri glao dich cta khach hang t6 chuc
dugc hé théng xir 1y thanh cong theo timg thang
trong ky bao céo.

Quy/nam

G-12 Gia tri giao dich
cia khach hang t6
chuc theo hinh thuc
khoan vay

Tong gia tri giao dich cua khach hang to chirc
duoc xu 1y thanh cong phan chia theo hinh thiic
vay (khong/cé tai sain dam bao).

Quy/nam

2.1.4.3 Giao dich cua khach hang ca nhan

G-13 S6 luong giao
dich cua ca nhan

Toéng sb lugng giao dich cua khach hang ca
nhan dugc hé thong xur 1y thanh cong theo tirng
thang trong ky bao cdo.

Quy/nam

G-14 Gié tr1 giao dich
cua ca nhan

Tong gia tri giao dich cta khach hang ca nhan
dugc hé théng xir 1y thanh cong theo timg thang
trong ky bao céo.

Quy/nam

G-15 Gié tri giao dich
cua khach hang ca
nhan theo hinh thirc
khoan vay

Tong gié tri giao dich cta khach hang ca nhan
dugc xur ly thanh cong phan chia theo hinh thirc
vay (khong/co tai san dam bao).

Quy/nam
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2.2. Tinh hinh i ro

Chi tiéu

Dinh nghia

Pinh ky
bao cao

2.2.1. Rui ro van hanh

R-1 Khoang tho1 gian xay
ra su co

Tong s6 thoi gian (tinh theo gid) xay ra su
cO lam gian doan viéc cung tng dich vu
trong ky bao céo.

Quy/nam

R-2 SO lugng giao dich
lién quan dén su co

Tong s6 lugng giao dich lién quan dén su
co trong ky bao cdo.

Quy/nam

R-3 Gia tri giao dich lién
quan dén sy co

Tong gia tri giao dich lién quan dén sy cb
trong ky bao céo.

Quy/nam

2.2.2. Ruii ro gian ldn, gida mao

R-4 S6 luong giao dich
lién quan dén cac vu viéc
phat sinh rui ro

Tong sb luong giao dich lién quan dén rui
ro gian 1an, gid mao da dugc phat hi¢n
trong ky bao céo.

Quy/nam

R-5 Gia tri giao dich lién
quan dén cac vy viéc phat
sinh rui ro

Tong gia tri giao dich lién quan dén rui ro
gian 1an, gid mao da dugc phat hi¢n trong
ky bao céo.

Quy/nam

R-6 S lugng cac khiéu nai

Toéng sé luong giao dich khiéu nai cua
khach hang da phat sinh trong ky bao cao.

Quy/nam

R-7 S6 lwong khicu nai da
dugc giai quyét

Iéng ) luong giao dich khiéu pai da duoc
t6 chuic tht nghiém gidi quyét trong ky
bao cao.

Quy/nam

R-8 SO lwong khiéu nai
chua dugc giai quyét

Tong s6 luong giao dich khiéu nai chua
dugc to chirc thir nghiém giai quyét trong
ky béo céo.

Quy/nam

2.3. Céc thong sb khac (néu co, tiy theo dic thu cia giai phap thir nghiém).

II. Panh gia nhirng thuan lgi, kho khian trong qua trinh thir nghiém gidi phap

I11. Nhirng kién nghi, dé xuét (néu co)

Noi nhan:
- Nhu trén;
- Luu.

NGUOI PAI DIEN HQP PHAP
(Ky, ghi ro ho tén, dong dau)
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Phu luc V
BAO CAO PANH GIA KET QUA THU NGHIEM GIAI PHAP
CONG NGHE TAI CHINH (FINTECH) TRONG LINH VUC NGAN HANG
(Kém theo Nghi dinh sé 94/2025/NP-CP
ngay 29 thang 4 nam 2025 cua Chinh phu)

TO CHU'C THAM GIA
CO CHE THU NGHIEM

..., Ngay ... thang ... nam ..

r I'd X b4 ')BAO CAO b4 r A
DANH GIA KET QUA THU NGHIEM~GIAI PHAP CAONG‘NGHE
TAI CHINH (FINTECH) TRONG LINH VUC NGAN HANG

Kinh gtri: Ngan hang Nha nude Viét Nam.

I. Céc thong s6 ky thuit cia thir nghiém

- Céc wu ddi/hd trg vé chinh sach da duoc hudng (néu co);

- S6 lugng khach hang da tham gia;

- S6 lwong khach hang c6 st dung giai phap thir nghiém;

- S6 dbi tac tham gia trién khai giai phap thir nghiém;

- Gia tri va s6 luong giao dich;

- Doanh thu;

- Gia ca (néu co);

- Luu lugng dit liéu hodc/va cac thong sb tuong tu (néu co);

- S6 luong hodc/va quy md sy ¢d rui ro, gian 1an phat sinh (bao gdm ca rii ro

vé phong, chdng rira tién, tai tro khing b theo quy dinh ctia phap luat);

- Tong s khiéu nai da nhan va da giai quyét;

- S luong, quy mo cua cac su cd ky thuat, su cd bao mat;

- Céc thong s khéac (néu co, tuy theo dic thu cia dich vu thir nghiém).
I1. Bai hoc rit ra sau thir nghiém

- V& 16 chirc van hanh;

- Véhé théng ky thuat, bao mat;
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- V& phong, chéng rira tién, tai tro khing bd;
- V& bao vé khach hang;
- Vé lam viéc véi doi tac;
- Panh gia vé tinh hiru ich, hiéu qua cia cac uu dai/hd tro chinh sach da duoc
huong;
- Panh gia vé nguyén nhan khach quan, chi quan dan dén that bai cta hoat
dong thir nghiém (néu co);
- Cac bai hoc khac.
I11. K& hoach trién khai tiép theo
IV. Kién nghi
- V61 Ngan hang Nha nudc Viét Nam;
- V6i Chinh phu, cac bo nganh khéc;
- Céc kién nghi khéc.

Not nhn: NGUOI PAI DIEN HQP PHAP
- N tren; (Ky, ghi r6 ho tén, dong dau)

- Luu:
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Phu luc VI ]
BAO CAO RUI RO, SU CO
(Kém theo Nghi dinh sé 94/2025/NP-CP
ngay 29 thang 4 nam 2025 cua Chinh phu)

TO CHU'C THAM GIA
CO CHE THU NGHIEM | , ngay ... thang ... nam ...
BAO CAO RUI RO, SU CO

Kinh gtri: Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

1. Thong tin chung

- Thoi diém xay ra rii ro, sy ¢d (ngdy, gidr xay ra rii 10, SU €0): eev. cevveeeeereeeeennne.
= MO A TUE TO, SU CO% e see e e
- Nguyén nhan ZAY ra 101 10, ST CO: wevevveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeseeeeeseeesseeseesenne
- Khoang thoi gian XAY 1a 108 T, SW COvur. +eeveeeeeeeeeeeeeee oo eee e e
2. Céc bién phap xt 1y, khic phuc (trong d6 néu thoi diém hoan thanh khéc phuc)
3. Céc thiét hai phat sinh (néu co)

Noi nhgn: NGUOI PAI DIEN HQP PHAP
- Nhur trén; (Ky, ghi ro ho tén, dong dau)

- Luu:



