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VAN BAN HQP NHAT - NGAN HANG NHA NUGC VIET NAM

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phic

THONG TU
Quy dinh vé phén loai tii sin c6 trong hoat dong ciia
ngan hang thwong mai, t6 chirc tin dung phi ngin hang,
chi nhanh ngan hang nudc ngoai

Thong tu sb 31/2024/TT-NHNN ngay 30 thang 6 nim 2024 cta Théng déc
Ngén hang Nha nuéc Viét Nam quy dinh vé phén loai tai san c6 trong hoat dong cua
ngan hang thuong mai, to chuc tin dung phi ngan hang, chi nhanh ngan hang nudc
ngoai, co6 hiéu luc ké tir ngay 01 thang 7 nam 2024, dugc stra ddi, bo sung bai:

Thong tu sb 37/2025/TT-NHNN ngay 31 thang 10 nam 2025 cta Thong déc
Ngan hang Nha nudc Viét Nam stra ddi, bé sung mot sé diéu cua Thong tu sb
31/2024/TT-NHNN ctia Théng ddc Ngan hang Nha nuéc Viét Nam quy dinh vé
phan loai tai san c6 trong hoat dong cua ngan hang thuwong mai, to chirc tin dung
phi ngan hang, chi nhanh ngin hang nudc ngoai, ¢ hiéu luc ké tir ngay 15 thang 12
nam 2025.

Can cwr Ludt Ngan hang Nha nuoc Viet Nam ngay 16 thang 6 nam 2010,

Can cir Ludt Céc t6 chike tin dung ngdy 18 thang 01 nam 2024;

Can cir Nghi dinh s6 102/2022/ND-CP ngay 12 thang 12 nam 2022 ciia Chinh
phii quy dinh chire ning, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chirc ciia Ngdn hang
Nha nwoc Viét Nam;

Theo dé nghi ciia Chanh Thanh tra, gidm sdat ngdn hang;

Thong doc Ngdn hang Nha nwde Viét Nam ban hanh Théng tw quy dinh vé
phan logi tai san c6 trong hoat déng ciia ngdn hang thwong mai, to chirc tin dung

phi ngdn hang, chi nhdnh ngén hang nudéc ngoadi' .

' Théng tu 56,37/2Q2S/TT-NHNN sira d6i, bd sung mot sb diéu‘cﬁa Thong tu sb 31/2024/
TT-NHNN cua Thong doc Ngan hang Nha nude Viét Nam quy dinh v€ phén loai tai san co trong
hoat dong cua ngan hang thuong mai, t6 chuc tin dung phi ngan hang, chi nhanh ngan hang nudc
ngoai, ¢o can cu ban hanh nhu sau:

“Cén cit Ludt Ngdn hang Nha nede Viét Nam s6 46/2010/QH12;
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Chuong I
QUY DINH CHUNG

Picu 1. Pham vi diéu chinh

1. Thong tu nay quy dinh vé viéc phan loai dbi véi cac tai san c6 (sau ddy goi
1a ng) trong hoat dong ctia ngan hang thuong mai, t6 chic tin dung phi ngan hang,
chi nhanh ngan hang nudc ngoai phat sinh tir cac hoat dong sau:

a) Cho vay;

b) Cho thué tai chinh;

¢) Chiét khau, tai chiét khau cong cu chuyén nhuong va gidy to co gia khac;

d) Bao thanh toan;

d) Cap tin dung dudi hinh thirc phat hanh thé tin dung;

e) Tra thay theo cam két ngoai bang (bao gém khoan tra thay nghia vu cua
khach hang trong hoat dong bdo lanh, nghi¢p vu thu tin dung (trr cac truong
hop quy dinh tai diém n Khodn nay) va cac khoan trd thay khac theo cam két
ngoai bang);

g) Mua va ty thac mua trai phiéu doanh nghiép (bao gdm ca trai phiéu do t6
chtrc tin dung khac phat hanh) chua ni€m yét trén thi truong chiing khodn hoac
chua dang ky giao dich trén h¢ thong giao dich Upcom (sau day goi la trai phiéu
chua niém yét), khong bao gobm mua trai phi€u chua niém yét bang nguén von uy
thac ma bén uy thac chiu rui ro;

h) Uy théac cip tin dung;

i) Gt tién (trir tién giri khong ky han tai t6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang
nudc ngoai; ti€n gui tai ngan hang chinh sach xa hoi theo quy dinh cia Ngan hang

Can cir Ludt Céc t6 chirc tin dung 56 32/2024/QH15 duoc swa déi, bo sung boi Ludt 56
96/2025/QH15;

Can cir Nghi dinh $6 26/2025/NP-CP ciia Chinh phii quy dinh chire néing, nhiém vu, quyén
han va co cau to chirc cua Ngan hang Nha nuoc Viét Nam;

Theo dé nghi cua Cuc truong Cuc An toan hé thé'ng cdc t6 chire tin dung;

Thong doc Ngan hang Nha nudc Viét Nam ban hanh Thong tu sia d6i, b6 sung mot so diéu
cua Thong tw s0 31/2024/TT-NHNN ngay 30 thang 6 nam 2024 cua Thong doc Ngdn hang Nha
niede Viét Nam quy dinh vé phan logi tai san c6 trong hoat ddng cia ngdn hang thirong mai, 16
chiee tin dung phi ngan hang, chi nhanh ngan hang nuwoc ngoai.”
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Nha nudce Viét Nam vé viée céac td chie tin dung nha nudc duy tri s6 du tién guri tai
ngan hang chinh sach xi hoi) tai to chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai
theo quy dinh cta phap ludt va giri tién (trir tién gui khong ky han) tai to chuc tin
dung & nudc ngoai;

k) Mua, ban ng theo quy dinh cua Ngan hang Nha nudc Viét Nam (sau day goi
la Ngan hang Nha nudc), trr hoat dong mua no x4u cta to chtc tin dung, chi
nhanh ngan hang nudc ngoai voi Cong ty quan 1y tai san cua cac to chuc tin dung
Viét Nam;

1) Mua ban lai trai phiéu Chinh phi trén thi trudng ching khoan theo quy dinh
ctia phap luat vé phat hanh, dang ky, luu ky, niém yét va giao dich cong cu ng cua
Chinh phu trén thi truong chung khodn;

m) Mua ching chi tién giri do t6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc
ngoai khac phat hanh;

n) Nghiép vu phat hanh thu tin dung tra chdm c6 diéu khoan thoéa thuan bén
thu hudng duoc thanh toan tra ngay hodc tra trude ngay dén han thanh toan thu tin
dung va nghiép vu hoan tra thu tin dung theo hinh thirc thoa thuan véi khach hang
thanh toan bang ngudn tién cua ngan hang hoan tra ké tir ngdy ngan hang hoan tra
thanh toan cho bén thu hudng; nghi€p vu thuong lugng thanh toan thu tin dung;

0) Mua han mién truy doi bo chimg tir xuét trinh theo thu tin dung, trir trudng
hop ngan hang thuong mai, chi nhanh ngin hang nudc ngoai mua hin mién truy
doi bd chung tir theo thu tin dung do chinh ngan hang thuong mai, chi nhanh ngan
hang nudc ngoai d6 phat hanh.

2. Céc khoan bao lanh, nghiép vu thu tin dung (trir cac truong hop quy dinh tai
diém n khoan 1 Diéu ndy), chip nhan thanh toan, cam két cho vay khong huy
ngang va cic cam két khac phat sinh rui ro tin dung (sau day goi 1a cam két ngoai
bang) phai dugc phan loai theo quy dinh tai Thong tu nay dé quan 1y, gidm sat chat
lwgng hoat dong cép tin dung ctia ngan hang thuong mai, to chirc tin dung phi ngan
hang, chi nhanh ngan hang nudc ngoai.

3. Bbi voi no di su dung du phong rii ro theo quy dinh tai Nghi dinh cua
Chinh phu quy dinh vé mirc trich, phuong phép trich 1ap du phong riii ro va viéc sir
dung du phong dé xt 1y rai ro trong hoat déng cua to chirc tin dung, chi nhanh
ngan hang nudc ngoai va truong hop td chirc tin dung phan bd 13i phai thu phai
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thoai (sau day goi 12 Nghi dinh vé trich 1ap du phong rui ro), ngan hang thuong
mai, to chirc tin dung phi ngan hang, chi nhanh ngén hang nudc ngoai thyuc hién
quan 1y, theo ddi theo quy dinh tai Nghi dinh vé trich 1ap du phong rui ro, khong
phan loai ng theo quy dinh tai Thong tu nay.

4. Céc khoan ng ma Chinh phu, Thu tuéng Chinh phil ¢6 quy dinh, quyét dinh
vé phan loai tai san c6 thi ngan hang thuong mai, to chirc tin dung phi ngan hang,
chi nhanh ngan hang nudc ngoai thuc hién theo quy dinh, quyét dinh d6 ctua Chinh
phu, Thu tuéng Chinh phu.

Piéu 2. Poi twong ap dung

1. Thong tu nay ap dung ddi voi ngan hang thuong mai, to chirc tin dung phi
ngan hang, chi nhanh ngan hang nudc ngoai (sau day goi 1a ngan hang, to chirc tin
dung phi ngan hang).

2. Chi nhanh ngan hang nudc ngoai dugc ap dung chinh sach du phong rai ro
ctia ngan hang nudc ngoai dé phan loai no, trich 1ap va sir dung du phong dé xu Iy
rti ro sau khi duogc Ngan hang Nha nude chap thuan.

3. Piéu kién, ho so, trinh tu, tha tuc chép thuan viéc chi nhanh ngan hang nudc
ngoai ap dung chinh sach du phong rui ro cua ngan hang nudc ngoai thuc hién theo
quy dinh tai Nghi dinh v& trich 1ap du phong rui ro.

4. Bdi v6i chi nhanh ngan hang nudc ngoai dd duge Ngan hang Nha nudce chap
thuan ap dung chinh sach dy phong rui ro cia ngan hang nudc ngoai, cin ctr két
qua kiém tra, thanh tra, giam sat, truong hop Ngan hang Nha nudc danh gia chinh
sach du phong rui ro ctia ngan hang nude ngoai khong phan anh duoc day du mirc
dd rui ro tin dung thuc té trong hoat dong ngan hang tai Viét Nam, Ngan hang Nha
nudc cd quyén yéu cau chi nhanh ngan hang nudc ngoai thuc hién phén loai no
theo quy dinh tai Thong tu nay.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

Trong Thong tu nay, nhiing tir ngit dudi day duoc hiéu nhu sau:

1. Rii ro tin dung trong hoat dong ciia ngdn hang, t6 chirc tin dung phi ngdn
hang (sau ddy goi la rii ro) 1a kha ning xdy ra ton that ddi voi ng cta ngan hang,
t6 chtrc tin dung phi ngan hang do khach hang khong c6 kha ning tra duge mot
phan hoic toan bd ng ctia minh theo hop dong hodc thoa thuan (sau ddy goi 1a thoa
thuan) v&i ngan hang, t6 chirc tin dung phi ngan hang.
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2. Khodn ne 14 s6 tién ngan hang, t6 chuc tin dung phi ngan hang di gui, thanh
toan, giai ngan timg lan theo thoa thuan (ddi véi trudng hop mdi lan giai ngan co
thoi diém cudi cung cua thot han, ky han tra ng khac nhau) hodc s6 tién ngan hang,
t6 chuc tin dung phi ngin hang da giai ngan theo thoa thuan (d6i véi trudng hop
nhiéu lan giai ngan nhung c6 thoi diém cudi cung cua thoi han va ky han tra no
gidng nhau) ddi v6i ng chua hoan tra ciia mot khach hang.

3. Khoan no qua han 1a khoan ng ma khach hang khong trd dugc dung han
mot phﬁn hoac toan by ng géc va/hoac 1ai theo thdéa thuan véi ngan hang, td chire
tin dung phi ngan hang. Déi véi khoan cip tin dung dudi hinh thirc phéat hanh thé
tin dung, khoan ng qué han la khodn ng ma khach hang st dung thé khong tra
dugc nghia vu tra no dén han thanh toan ctiia minh theo théa thuan phat hanh, st
dung, thanh toan thé tin dung v&i ngan hang, to chirc tin dung phi ngan hang.

4. No co cdu lai thoi han tra no 1a ng dugce co ciu lai thoi han tra ng theo quy
dinh ctia Ngan hang Nha nudec.

5. No xdu (NPL) 1a ng x4u dang hach toan trong bang can déi ké toan (ng xau
ndi bang), gém no thudc cac nhom 3, 4 va 5.

6. Ty 1é no xdu 1a ty 1é gilta no xdu so véi tong cac khoan no tir nhém 1 dén
nhom 5.

7. Ty 1é cdp tin dung xdu 13 ty 1& giita tong cua no xau va cam két ngoai bang
tir nhém 3 dén nhom 5 so véi téng cac khoan ng va cam két ngoai bang tir nhom 1
dén nhom 5.

8. Khach hang 13 t6 chirc (bao gém ca t6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang
nudc ngoai), ca nhan, cac chu thé khac theo quy dinh cua phap luat dan su co
nghia vu hodc c6 thé phat sinh nghia vu tra ng, thanh toan cho ngan hang, td chirc
tin dung phi ngan hang theo théa thuan.

9. Cdc cam két khdc phat sinh rii ro tin dung 1a cam két ngoai bang ma trong
truong hop ngan hang, to chirc tin dung phi ngan hang thyc hién nghia vu theo cam
két voi khach hang s& hinh thanh cac tai san c6 quy dinh tai khoan 1 Diéu 1 Théng
tu nay.

Piéu 4. Thu thap s6 liéu, thong tin khach hang va cong ngh¢ thong tin

1. Ngan hang, to chtic tin dung phi ngan hang co6 bién phap va thuong xuyén
thuc hién viéc thu thap, khai thac thong tin, s6 liéu vé khach hang, bao gom ca
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thong tin tir Trung tAm Thong tin tin dung qudc gia Viét Nam (CIC), cong ty thong
tin tin dung theo quy dinh cuia phap luat dé:

a) Xay dung, sira doi, b6 sung hé théng xép hang tin dung ndi bd, quy dinh noi
bo vé cép tin dung, quan 1y ng, chinh sach du phong rui ro;

b) Theo doi, danh gia tinh hinh tai chinh, kha nang trd no cua khach hang sau
khi d3 xép hang theo hé théng xép hang tin dung ndi bd, c6 bién phap quan 1y rai
ro, quan 1y chat luong tin dung phu hop;

¢) Thuc hién tu phan loai ng, cam két ngoai bang theo quy dinh tai Thong tu
nay va thuc hién trich 1ap du phong rai ro va st dung du phong rui ro theo quy
dinh tai Nghi dinh vé trich 1ap du phong rui ro.

2. Ngan hang, t6 chtrc tin dung phi ngan hang phai xay dung hé théng cong
nghé thong tin trong toan hé théng dap (mg yéu cau quan 1y sd liéu, thong tin
khach hang, van hanh va quan 1y hé théng xép hang tin dung ndi bd, quan tri rui ro,
thue hién phan loai ng, cam két ngoai bang, trich lap va st dung du phong rui ro.

Diéu 5. Hé thong xép hang tin dung ndi bd

1. Hé théng xép hang tin dung noi bo 1a hé théng gdm:

a) Céac bo chi tiéu tai chinh va phi tai chinh, cac quy trinh danh gia kha ning
trd no, thanh toan cua khach hang trén co s¢ dinh tinh va dinh lugng vé mit tai
chinh, tinh hinh kinh doanh, quan tri, uy tin ctia khach hang, ké ca khach hang la
dbi twong bi han ché cép tin dung; cac thong tin vé ngudi co lién quan cia khach
hang 1a d6i twong bi han ché cip tin dung;

b) Phuong phap danh gia xép hang cho ting nhom déi twong khach hang
khac nhau.

2. Hé théng xép hang tin dung noi b phai dugc xay dung theo cac nguyén
tac sau:

a) Xay dung trén co so sb liéu, thong tin cua tit ca khach hang di thu thap
duoc trong thoi gian it nhat 01 (mot) nam lién ké trude nam xdy dung hé thong xép
hang tin dung ndi bo;

b) it nhat mdi ndm mot 1an, hé théng Xép hang tin dung noi b phai dugc xem
x¢ét, danh gia trén co so s6 liéu, thong tin khach hang thu thap duoc trong nam,;
ngan hang, to chuc tin dung phi ngén hang thyc hién stra d6i, bd sung hé thng xép
hang tin dung ndi bd (néu can thiét);
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¢) Co quy dinh cac mirc xép hang twong tmg véi mirc do rii ro tir thap dén cao;

d) Puoc Hoi déng quan tri, Hoi déng thanh vién (déi vo1 ngan hang thuong
mai, tO chirc tin dung phi ngan hang), Tong gidm ddc hodc Giam ddc (d6i véi chi
nhanh ngan hang nudc ngoai) phé duy¢t ap dung.

3. Ngan hang thuong mai, chi nhanh ngan hang nudc ngoai phai xay dung hé
théng xép hang tin dung nodi b dé xép hang khach hang theo dinh ky va khi can
thiét, Iam co s& cho viéc xét duyét cap tin dung, quan 1y chat lugng tin dung, xay
dung chinh sach dy phong rui ro phu hop véi pham vi hoat dong, déi tuong
khach hang va tinh hinh thue té ciia ngan hang thuong mai, chi nhanh ngan hang
nudc ngoai.

T chire tin dung phi ngan hang khong bat budc phai c6 hé théng xép hang tin
dung ndi bo. Trudng hop t6 chic tin dung phi ngan hang xay dung hé théng xép
hang tin dung no1 bd thi phai dap ing cac quy dinh tai Thong tu nay.

4. Trong thoi han 10 (mudi) ngay ké tir ngay ban hanh, stra d6i, bd sung hé
thong xép hang tin dung ndi bg, ngan hang, t6 chirc tin dung phi ngan hang phai
gui tryc tiép hodc qua dich vu buu chinh hodc phuong tién dién tir cho Ngan hang
Nha nudc theo quy dinh tai khoan 5 Diéu ndy cac van ban sau:

a) P6i voi trudng hop ban hanh méi:

(i) Van ban bdo céo vé viéc ban hanh, ap dung hé thong xép hang tin dung
noi bo;

(ii) Hé thong xép hang tin dung ndi bo, tai liéu mo ta vé hé thong xép hang
tin dung ndi bd, quy trinh thu thip thong tin, s liéu vé khach hang, xép hang
khéach hang;

(iii) Hudng dan st dung hé théng xép hang tin dung ndi bo, bao gom ca viéc
phan cap, ty quyén trong viéc thu thap thong tin, so liéu vé khach hang, xép hang
khach hang;

b) Béi véi trudong hop sira ddi, bd sung:

(i) Vin ban bao céo vé viéc sira d6i, bo sung hé thong xép hang tin dung noi
b0, trong do bao cao 10 1y do stra ddi, bd sung;

(ii) Cac vin ban stra d6i, bod sung hé théng xép hang tin dung nodi bo va hudng
dan str dung h¢ théng Xép hang tin dung noi1 bg.
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5. Ngan hang, t6 chtrc tin dung phi ngan hang guri bao cio cho Ngan hang Nha
nudéc theo quy dinh tai khoan 4 Piéu nay nhu sau:

a) Ngan hang, t6 chtc tin dung phi ngan hang giri bao cdo cho Ngan hang Nha
nudce (Cuc Quan 1y, giam sat to chire tin dung), trir trudng hop quy dinh tai diém b
khoan nay;

b) Chi nhanh ngan hang nudc ngoai thudc d6i twong thanh tra, gidm sat an toan
vi m6 cua Ngan hang Nha nudc chi nhanh Khu vuc giri bdo cdo cho Ngan hang
Nha nudc chi nhanh Khu vuc do.

Piéu 6. Quy dinh ndi bd vé cp tin dung, quan 1y ne, chinh sich dw phong
rui ro

1. Ngéan hang, t6 chirc tin dung phi ngan hang phai ban hanh quy dinh noi bo
vé cap tin dung, quan 1y ng, chinh sach du phong rii ro phu hop véi quy dinh tai
Thong tu ndy, Nghi dinh vé trich 1ap du phong rii ro va cac quy dinh phép luét
khac ¢6 lién quan.

2. Quy dinh ndi bd vé cap tin dung, quan 1y no ti thiéu phai dap tmg cac yéu
cau sau:

a) Pugc xay dung trén co s& thong tin, s6 liéu khach hang da thu thap duoc,
két qua xép hang khach hang theo hé théng xép hang tin dung noi bo;

b) Puogc ap dung théng nhat va nhat quan trong toan hé thdng, 1am co s& dé
tham dinh, phé duyét cap tin dung, quan 1y ng ddi véi khach hang cu thé;

¢) C6 quy dinh chinh sach tin dung d6i v&i khach hang, trong d6 bao gdm quy
dinh vé diéu kién cép tin dung, han mirc cép tin dung, 1ai suét, ho so, trinh tu, thu
tuc, quy trinh tham dinh, phé duyét cép tin dung, quan 1y no;

d) C6 quy dinh vé quan ly nham dam bao tuan thu quy dinh cia Ngan hang
Nha nudc vé cac gidi han, ty 1& dam bao an toan trong hoat dong ctia ngan hang, t6

chtrc tin dung phi ngan hang;

? Khoan nay duogc sua dbi theo quy dinh tai Diéu 1 cua Thong tu s6 37/2025/TT-NHNN sira
d6i, bd sung mot s6 diéu cia Thong tu s6 31/2024/TT-NHNN cuia Thong déc Ngan hang Nha
nudc Viét Nam quy dinh vé phén loai tai san c6 trong hoat dong ctia ngan hang thuong mai, t6

chirc tin dung phi ngén hang, chi nhanh ngin hang nudc ngoai, c6 hiéu luc ké tir ngay
15/12/2025.
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d) C6 quy dinh vé trach nhiém, quyén han cta cac don vi, ca nhan trong
viéc tham dinh, phé duyét cap tin dung, quan 1y chat luong tin dung, quan ly tai
san bao dam;

e) Co quy dinh vé quy trinh, ndi dung kiém tra, kiém soat trudc, trong va sau
khi cép tin dung;

g) C6 quy dinh vé bién phap bao dam, tham dinh va quan Iy tai san bao dam;

h) C6 quy dinh vé dinh gia tai san bao dam, bao gém nguyén tic, dinh ky,
phuong phép, quy trinh va trach nhiém cua timg don vi, ca nhan c6 lién quan dén
viéc dinh gia tai san bao dam theo quy dinh ctia phap luat dé dam bao gia tri tai san
bao dam phu hop véi gia tri thi trudng khi tinh sb tién trich 1ap du phong cu thé
theo quy dinh tai Nghi dinh vé trich 1ap du phong rui ro;

i) C6 quy dinh vé cac bién phap thu hdi n.

3. Chinh sach du phong rui ro téi thiéu phai dap tng cc yéu cau sau:

a) Phu hop véi cac quy dinh ctia phap ludt vé ché do ké toan, ché do tai chinh;
vé ché 6 béo cdo, théng ké;

b) C6 quy trinh thu thap thong tin, sb liéu vé khach hang, bao dam phén loai
no, cam két ngoai bang chinh xac, quan 1y ng xau, quan 1y sé du cap tin dung xau,
trich 1ap day du dy phong rui ro theo quy dinh;

c¢) C6 quy dinh cu thé vé viéc phan loai ng, cam két ngoai bang, murc trich,
phuong phép trich 1ap du phong ruai ro va viéc st dung du phong rui ro trong hoat
dong ddi véi timg dbi tuong khach hang theo dinh ky, dot xuat;

d) C6 quy dinh quyén han, trach nhi€m cua cac don vi, c4 nhan trong viéc phan
loai no, cam két ngoai bang, trich l1ap va str dung du phong rui ro trong hoat dong;

d) C6 co ché kiém tra, giam sat va bao cdo cac ndi dung quy dinh tir diém a
dén diém d Khoan nay.

Picu 7. Bao cdo vé quy dinh ndi b vé cip tin dung, quan Iy ng, chinh sich
du phong rui ro

1. Trong thoi han 10 (mudi) ngdy, ké tir ngay ban hanh, sira d6i, bd sung quy
dinh ndi bo vé cép tin dung, quan 1y ng, chinh sach du phong rui ro quy dinh tai
Piéu 6 Thong tu nay, ngan hang, t6 chirc tin dung phi ngan hang phai giri truc tiép
hodc qua dich vu buu chinh hodc phuong tién dién tor cho Ngan hang Nha nudc
theo quy dinh tai khoan 2 Diéu nay vin ban sau:



CONG BAO/S6 1643 + 1644/Ngay 03-12-2025 74

a) Pdi véi truong hop ban hanh méi: Quy dinh noi bo vé cap tin dung, quan 1y
ng, chinh sach dy phong rui ro;

b) Béi véi trudng hop stra ddi, bd sung:

(i) Van ban bao céo vé viéc stra doi, bd sung quy dinh ndi bd vé cép tin dung,
quan 1y ng, chinh sach du phong rui ro, trong d6 bao céo rd 1y do stra d6i, bo sung;

(ii) Cac vin ban stra d6i, bd sung quy dinh ndi bd vé cép tin dung, quan 1y no,
chinh sach du phong rui ro.

2. Ngan hang, t6 chirc tin dung phi ngan hang guri bao cao cho Ngan hang Nha
nude theo quy dinh tai khoan 1 Diéu nay nhu sau:

a) Ngan hang, t6 chtc tin dung phi ngan hang giri bao cdo cho Ngan hang Nha
nuée (Cuc Quan 1y, giam sat t6 chirc tin dung), trir trudong hop quy dinh tai diém b
khoan nay;

b) Chi nhanh ngan hang nudc ngoai thudc d6i twong thanh tra, giam sat an toan
vi m6 cua Ngan hang Nha nudc chi nhanh Khu vuc giri bdo cdo cho Ngan hang
Nha nudc chi nhanh Khu vuc do.

Diéu 8. Thoi diém, trinh tw phan loai no

1. ft nhat mdi thang mot 1an, trong 07 (bay) ngay dau tién cua thang, ngan
hang, t6 chirc tin dung phi ngan hang cin ctr quy dinh tai khoan 4 Diéu 1, Piéu 9,
Piéu 10, Piéu 11 Thong tu nay dé tu thuc hién phan loai ng, cam két ngoai bang
dén thoi diém cudi ngay cubi cung cua thang trude lién ké theo két qua tu phan
loai ng, cam két ngoai bang va gui két qua tu phan loai ng, cam két ngoai bang
cho CIC.

Ngoai thoi diém phan loai néu trén, ngan hang, to chuc tin dung phi ngan hang
dugc ty thyuc hi¢n phan loai ng, cam két ngoai bang theo quy dinh nd1 bo.

2. Trong thoi han 03 (ba) ngay ké tir ngdy nhén dugc két qua tu phan loai no,
cam két ngoai bang ciia ngan hang, t6 chuc tin dung phi ngan hang quy dinh tai
khoan 1 Diéu nay, CIC tong hop danh sach khach hang theo nhém ng c¢6 murc do

3 Khoan nay dugc stra ddi theo quy dinh tai Piéu 2 ctiia Thong tu sé 37/2025/TT-NHNN
sira d6i, bd sung mot s diéu cia Thong tu s6 31/2024/TT-NHNN ctia Thong ddc Ngan hang
Nha nudc Viét Nam quy dinh vé phan loai tai san c6 trong hoat dong ctia ngan hang thuong mai,
t6 chirc tin dung phi ngan hang, chi nhanh ngan hang nudc ngoai, c6 hiéu luc ké tir ngay
15/12/2025.
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rii ro cao nhit ma cac ngan hang, t6 chirc tin dung phi ngan hang di ty phén loai
va cung cap cho ngan hang, to chirc tin dung phi ngan hang.

3. Trong thoi han 03 (ba) ngay ké tir ngdy nhan duoc danh sach khach hang do
CIC cung cép theo quy dinh tai khoan 2 Piéu nay, ngan hang, t6 chirc tin dung phi
ngan hang diéu chinh nhom no theo nhom ng cua danh sach khach hang do CIC
cung cap.

Trudng hop két qua tu phan loai ng, cam két ngoai bang cua khach hang theo
quy dinh tai khoan 1 Piéu nay thap hon nhom ng theo danh sach khach hang do
CIC cung cip, ngan hang, t6 chirc tin dung phi ngan hang phai diéu chinh két qua
phan loai no, cam két ngoai bang theo nhém no ciia khach hang do CIC cung cép.

4. Can ctr két qua kiém tra, thanh tra, giam sat va thong tin tin dung c6 lién
quan, Ngan hang Nha nuéc c6 quyén yéu cau ngan hang, to chire tin dung phi ngén
hang thuc hién vi¢c danh gid, phan loai lai cac khoan no cu thé phu hop vo1 mirc

do rui ro cua cac khoan no do.

Chuwong 11
QUY PINH CU THE

Muc 1
PHAN LOAI NQ VA CAM KET NGOAI BANG

Piéu 9. Nguyén tic tw phan loai

1. Toan bo du no va sd du cam két ngoai bang cia mgt khach hang tai mot
ngan hang, to chirc tin dung phi ngan hang phai dugc phan loai vao cing mot
nhém ng va 1a nhém ng ¢6 mac d6 rai ro cao nhat trong cdc nhom no cua cac
khoan ng va/hoic cam két ngoai bang cua khach hang do.

2. Déi v6i khoan cip tin dung hop vén, ting t6 chirc tin dung, chi nhanh ngan
hang nudc ngoai tham gia cp tin dung hop vén cé trach nhiém théng bao cho
ngan hang, t6 chuc tin dung phi ngan hang 13 thanh vién tham gia cap tin dung hop
vbn vé két qua tu phan loai no theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 8 Thong tu nay.

3. B6i voi khoan uy thac cap tin dung (trir khoan uy thac phat hanh thu tin
dung), khoan iy thac mua trai phiéu chua niém yét ma bén nhan ty thac chua giai
ngan hét sd tién da ty thac theo hop ddng ty thac, ngan hang, t6 chirc tin dung phi
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ngan hang ty thac phai phan loai sb tién d ty thac nhung chwa giai ngan nhu 1a
mot khodn cho vay ddi v6i bén nhan uy thac. Thoi gian qua han dugc xac dinh tir
thoi diém bén nhan ty thac khong giai ngan dung theo thoi han giai ngan quy dinh
tai hop dong uy thac.

Pbi v6i khoan Uiy thac phat hanh thu tin dung, bén nhan Uy thac phan loai
khoan tra thay theo hop dong uy thac d6i voi bén iy thac va bén uy thac phan loai
khoan tra thay theo cam két tai thu tin dung d6i v6i bén dé nghi theo quy dinh tai
diém b khoan 4 Diéu 10 Thong tu nay, ké tir ngdy bén nhan uy thac thanh toan cho
bén thu hudng.

4. Dbi véi khoan ng di ban (trir khoan ng di duoc stir dung dy phong dé xir 1y
riii ro) nhung chua thu duoc day du tién ban no thi ngan hang, to chirc tin dung phi
ngan hang ban ng phan loai sb tién chwa thu duoc theo hop déng mua, ban ng nhu
1a khoan ng chua ban, cu thé nhu sau:

Ngén hang, t6 chirc tin dung phi ngan hang ban no phan loai sb tién chua thu
duge ddi v6i bén mua no vao nhom no ma khoan ng d6 da duoc phan loai tai thoi
diém phén loai no gan nhat trudce khi ban va cin cir vao cac thong tin vé thoi
han, ky han va thong tin khac tai hop dong tin dung d3 ky v6i khach hang co
khoan ng duoc ban dé tiép tuc phan loai s tién chua thu duoc theo quy dinh tai
Thong tu nay.

5. Pbi vi khoan no to chire tin dung nhan chuyén giao bat budc ban cho to
chtrc tin dung duoc chuyén giao bét budc theo phuwong an chuyén giao bét budc
duoc cp co tham quyén phé duyét nhung chua thu dugc diy du tién ban no thi to
chtrc tin dung nhan chuyén giao bt bude phan loai s6 tién chua thu duogc ddi véi to
chuc tin dung duoc chuyén giao bat budc theo quy dinh tai khoan 4 biéu nay,
khéng 4p dung quy dinh tai diém d(viii) khoan 1 Piéu 10 Thong tu nay va khong
phai diéu chinh nhém no theo danh sach khach hang do CIC cung cép quy dinh tai
khoan 3 Piéu 8 Thong tu nay (néu c6) trong thdi gian thue hién phuong an chuyén
giao bt budc.

6. Poi v6i khoan no da mua, tai thoi diém mua no ngan hang, to chuc tin dung
phi ngan hang mua ng phan loai s6 tién mua no da thanh toan vao nhém ng c6 mirc
d6 rai ro khong thap hon nhém no ma khoan no d6 da duoc phan loai tai thoi diém
phan loai ng gﬁn nhét trude khi mua va tiép tuc thyc hién phan loai s6 tién mua no
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nhu khoan no tai chinh ngan hang, t6 chirc tin dung phi ngan hang theo quy dinh
tai Thong tu nay.

7. D6i vé6i s tién mua, ty thac cho td chic khac (bao gdm ca td chuc tin
dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai) mua trai phiéu chua niém yét, ngan hang,
t6 chire tin dung phi ngan hang phan loai s tién mua trai phiéu nhu 13 mot khoan
cho vay d6i véi bén phat hanh trai phiéu; truong hop trai phiéu doanh nghiép c6
bao dam thi phan loai nhu 1a mot khoan cho vay c6 bao dam déi véi bén phat
hanh trai phiéu.

Pbi voi s6 tién mua, Uy thac cho to chirc khdc mua trai phiéu chua niém yét
duoc kéo dai ky han trai phiéu theo quy dinh cua phéap luat thi duge phan loai nhu
mdt khoan cho vay duoc gia han ng.

8. Pi voi khoan chiét khau cac cong cu chuyén nhugng va gidy to co gia khéc:

a) Du6i hinh thirc mua c6 ky han: Ngan hang, t6 chtrc tin dung phi ngan hang
phan loai khoan chiét khdu nhu 1a mot khoan cho vay dbi voi nguoi thu hudng;

b) Dudi hinh thitc mua c6 bao luu quyén truy doi: Ngan hang, to chirc tin dung
phi ngan hang phan loai khoan chiét khau nhu 1a mot khoan cho vay dbi véi ngudi
thu hudéng nhu sau:

Trude thoi diém ngan hang, t6 chire tin dung phi ngan hang c6 quyén thyc hién
quyén truy doi theo hop dong chiét khdu, ngan hang, t6 chirc tin dung phi ngan
hang can ctr vao tinh hinh thyc hién nghia vu trd ng, thanh toan cua nguoi phat
hanh theo thoéa thuan phat hanh cong cu chuyén nhuong, gidy to c6 gia va thong
tin, dit liéu vé kha ning tra no ctia nguoi thu hudng dé thuc hién phan loai di voi
khoan chiét khau.

Ké tir thoi diém ngan hang, t6 chirc tin dung phi ngan hang c6 quyén thuc hién
quyén truy doi theo hop dong chiét khau, ngan hang, t6 chuc tin dung phi ngan
hang cdn ctr thoi gian qua han theo thoa thuan phat hanh céng cu chuyén nhuong,
gidy t& co gia va kha nang tra no ciia ngudi thy huong dé tiép tuc phan loai khoan
chiét khdu vao nhom ng c6 murc do rai ro phi hop.

9. Bdi voi cac khoan no vi pham phap luat quy dinh tai diém c(iv) khoan 1
Diéu 10 Thong tu nay, tai thoi diém phat hién vi pham, ngan hang, to chuc tin
dung phi ngan hang phai ra ngay quyét dinh thu hoi theo quy dinh ciia phap luét.
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Déi véi cac khoan no phai thu hdi theo két luan thanh tra, kiém tra, quyét dinh
xUr phat vi pham hanh chinh (sau day goi la thu hoi theo két luan thanh tra, kiém
tra), ngan hang, t6 chirc tin dung phi ngan hang phai ra quyét dinh thu hoi theo két
luan thanh tra, kiém tra.

Déi v6i cac khoan ng vi pham phéap luat quy dinh tai diém c(iv) khoan 1 Diéu 10
Thong tu nay, cac khoan ng phai thu hoi theo két luan thanh tra, kiém tra, ngan
hang, t6 chirc tin dung phi ngan hang khong duoc co ciu lai thoi han tra no va
trong thdi gian chua thu hdi duoc theo quyét dinh thu hdi, ngan hang, t6 chuc tin
dung phi ngan hang thuc hién phan loai n¢ theo quy dinh tai Thong tu nay.

10. Di véi khoan ng phat sinh tir hoat dong bao thanh toan:

a) Dbi v6i bao thanh toan bén mua hang, bao thanh toan bén ban hang khong
c6 cam két hoan tra: Ngan hang, t6 chuc tin dung phi ngan hang thyuc hién phan
loai khoan bao thanh toan nhu mot khoan cho vay ddi v6i bén mua hang cin cir
tinh hinh thyc hién nghia vy tra ng, thanh toan ctia bén mua hang theo hop dong
bao thanh toan;

b) Bdi véi bao thanh toan bén ban hang c6 cam két hoan tra: Ngan hang, t6
chure tin dung phi ngan hang phén loai khodn bao thanh toan nhu 1a mét khoan cho
vay ddi v6i bén ban hang can cu tinh hinh thyc hién nghia vu tra ng, thanh toan
ctia bén ban hang theo hop déng bao thanh toan.

11. Pi voi khoan mua ban lai trai phiéu Chinh phi, ngan hang, to chirc tin
dung phi ngan hang phan loai sb tién da thanh toan dé mua nhu 1a mét khoan cho
vay d6i v6i bén ban trong giao dich mua (giao dich 1an 1) theo quy dinh cua phap
luat vé dang ky, luu ky, niém yét, giao dich va thanh toan giao dich cong cu ng cua
Chinh phu, trai phiéu dugc Chinh phua bao 1anh do ngan hang chinh sach phat hanh
va trai phiéu chinh quyén dia phuong.

12. B4i véi sb tién mua chimg chi tién giri do t6 chte tin dung, chi nhanh ngan
hang nudc ngoai khac phat hanh, ngan hang, t6 chirc tin dung phi ngan hang phan
loai s6 tién mua nhu mot khoan cho vay ddi véi to chie tin dung, chi nhanh ngan
hang nudc ngoai phat hanh.

13. Bdi v6i khoan ng phat sinh tir nghiép vu thu tin dung:

a) D6i voi nghiép vu phat hanh thu tin dung:
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(1) Truong hop phat hanh thu tin dung trd ngay hodc tra cham (trur truong
hop quy dinh tai diém a(ii) Khoan nay), ngan hang phéat hanh phan loai khoan
tra thay theo cam két tai thu tin dung theo quy dinh tai diém b khoan 4 Diéu 10
Théng tu nay dbi v6i bén dé nghi, ké tir ngdy ngan hang phat hanh thanh toan
cho bén thu hudng;

(ii) Truong hop phat hanh thu tin dung tra cham c6 diéu khoan thoa thuin bén
thu hudéng duoc thanh toan tra ngay hodc tra trude ngdy dén han thanh toan thu tin
dung, ngan hang phat hanh phan loai khodn no phat sinh tir nghié€p vu thu tin dung
nhu 13 mot khoan cho vay ddi voi bén dé nghi, ké tir ngdy ngan hang hoan tra
thanh toan cho bén thu hudng;

b) Béi véi nghiép vu xac nhén thu tin dung:

Ngén hang xac nhan phan loai khoan tra thay theo cam két tai thu tin dung déi
v6oi1 ngan hang phat hanh va ngan hang phat hanh phan loai khoan tra thay theo cam
két tai thu tin dung ddi voi bén dé nghi theo quy dinh tai diém b khoan 4 Piéu 10
Thong tu nay, ké tir thoi diém ngan hang xac nhan thanh toan cho bén thu hudng;

¢) Déi voi nghiép vu thuong luong thanh toan thu tin dung:

Ngéan hang thuong lugng phan loai khoan ng phat sinh tir nghi¢p vu thu tin
dung d6i v6i bén thu huong nhu khoan chiét khau cac cong cu chuyén nhuong va
gidy to ¢6 gia khac quy dinh tai khoan 8 Diéu nay;

d) Bdi véi nghiép vu hoan tra thu tin dung:

(i) Truong hop hoan tra thu tin dung theo hinh thic phat hanh cam két hoan
tra, ngan hang hoan tra phan loai khoan tra thay theo cam két tai thu tin dung theo
quy dinh tai diém b khoan 4 Diéu 10 Thong tu nay dbi voi ngan hang phat hanh, ké
tir ngay ngan hang hoan tra thanh todn cho bén thy hudng;

(i1) Truong hop hoan tra thu tin dung theo hinh thurc théa thuan véi khach hang
thanh toan bang ngudn tién cta ngan hang hoan tra (trir trudng hop quy dinh tai
diém d(i) Khoan ndy), ngan hang hoan tra phan loai khoan no phat sinh tir nghiép
vu thu tin dung nhu 13 mot khoan cho vay ddi v6i ngan hang phat hanh, ké tir ngay
ngan hang hoan tra thanh toan cho bén thu huong;

d) Déi véi s6 tién mua han mién truy doi bo chimg tir xut trinh theo thu tin
dung, ngan hang, t6 chuc tin dung phi ngin hang phan loai sé tién mua nhu mot
khoan cho vay ddi v6i ngan hang phat hanh hodc ngan hang x4c nhan.
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14. Bbi véi cac khoan cho vay, tién gui cua t6 chirc tin dung ho tro tai t6 chirc
tin dung dang duoc kiém soat dic biét theo quy dinh tai khoan 9 Piéu 174 Luat
Céc to chue tin dung, td chirc tin dung hd tro duoc phan loai vao nhom no du tiéu
chuan va khong phai diéu chinh nhém ng theo danh sach khach hang do CIC cung
cap quy dinh tai khoan 3 Diéu 8 Thong tu ndy (néu co).

15. Déi v6i cho vay, bao lanh, tién giri cua to chirc tin dung nhan chuyén giao
bat budc va cac t6 chirc tin dung khac tai ngan hang thuong mai dugc chuyén giao
bt budc theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 182 Luét Cac t6 chuc tin dung, td chtrc tin
dung nhén chuyén giao bt budc va céc to chuc tin dung khéc dugc phéan loai vao
nhém ng du tiéu chudn va khong phai diéu chinh nhém no theo danh sach khach
hang do CIC cung cip quy dinh tai khoan 3 Diéu 8 Thong tu nay (néu co) trong
thoi gian thuc hién phuong an chuyén giao bat budc.

16. Ddi v6i khoan ng duoc co cau lai thoi han tra ng, s6 1an co cau lai thoi han
tra no la téng s6 1an thuc hién viée co cau lai thoi han tra no d6i voi tung khoan
ng, ké tir thoi diém phat sinh khoan ng dén thoi diém khach hang hoan thanh toan
bd nghia vy tra no, thanh toan cho ngan hang, to chirc tin dung phi ngan hang.

Piéu 10. Phén loai no' va cam két ngoai bang theo phwong phap dinh luong

1. Ngan hang, t6 chirc tin dung phi ngan hang thyc hién phéan loai ng (trir cac
khoan tra thay theo cam két ngoai bang) theo 05 nhém nhu sau:

a) Nhom 1 (No du tiéu chuén) bao gom:

(i) Khoan no trong han va dugc danh gia 1a c6 kha ning thu hoi day du ca no
gbc va lai dang han;

(i1) Khoan n¢ quéa han dudi 10 ngay va dugc danh gia 1a ¢6 kha nang thu
hoi day du no gdc va 14i bi qua han va thu hoéi day du no gbe va 13i con lai
ding thoi han;

(iii) Khoan no dugc phén loai vao nhém 1 theo quy dinh tai khoan 2 Diéu nay;

b) Nhém 2 (No can cha ¥) bao gom:

(i) Khoan n¢ qua han dén 90 ngay, trir khoan ng quy dinh tai diém a(ii) Khoan
nay, khoan 3 Diéu nay;

(ii) Khoan ng dugc diéu chinh ky han tra no 1an dau con trong han, trir khoan
no quy dinh tai diém b khoan 2, khoan 3 Diéu nay;
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(i11) Khoan n¢ dugc phan loai vao nhom 2 theo quy dinh tai khoan 2, khoan 3
Diéu nay;

¢) Nhém 3 (Ng dudi tiéu chuan) bao gom:

(i) Khoan ng qua han tr 91 ngay dén 180 ngay, trir khoan no quy dinh tai
khoan 3 Diéu nay;

(ii) Khoan no gia han no 1an du con trong han, trir khoan ng quy dinh tai diém b
khoan 2, khoan 3 Piéu nay;

(iii) Khoan ng duoc mién hodc giam 1ai do khach hang khong du kha ning tra
1ai day du theo thoa thun, trir khoan no quy dinh tai khoan 3 Diéu nay;

(iv) Khoan ng thudc mot trong cac trudng hop sau ddy chua thu hdi duoc trong
thoi gian dudi 30 ngay ké tir ngdy ngan hang, to chiic tin dung phi ngan hang ky
van ban thu hdi khoan no (sau ddy goi 1a ngdy c6 quyét dinh thu hoi):

- Khoan ng vi pham quy dinh tai cac khoan 1, 3, 4, 5, 6 Diéu 134 Luat Cac to
chuc tin dung;

- Khoan n¢ vi pham quy dinh tai cac khoan 1, 2, 3, 4 Piéu 135 Luat Cac to
chuc tin dung;

- Khoan n¢ vi pham quy dinh tai cac khoan 1, 2, 5, 9 Piéu 136 Luat Cac to
chtrc tin dung;

(v) Khoan n¢ trong tho1 han thu hoi theo két luan thanh tra, kiém tra;

(vi) Khoan ng phai thu hdi theo quyét dinh thu hdi no trudc han cua ngan
hang, t6 chirc tin dung phi ngan hang do khach hang vi pham thoa thuan véi ngan
hang, t6 chic tin dung phi ngan hang chua thu héi duoc trong thoi gian dudi 30
ngay ké tir ngdy c6 quyét dinh thu hoi;

(vii) Khoan ng dugc phan loai vao nhom 3 theo quy dinh tai khoan 2, khoan 3
Diéu nay;

(viii) Khoan ng phai phan loai vao nhom 3 theo quy dinh tai khoan 4 Piéu 8
Thong tu nay;

d) Nhém 4 (N¢ nghi ngd) bao gom:

(i) Khoan no qua han tir 181 ngay dén 360 ngay, trir khoan no quy dinh tai
khoan 3 Diéu nay;
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(ii) Khoan no co cau lai thoi han tra ng 1an dau qua han dén 90 ngay theo thoi
han tra ng duoc co cau lai 1an dau, trir khoan no quy dinh tai khoan 3 Piéu nay;

(iii) Khoan ng co cdu lai thoi han tra ng 1an tht hai con trong han, trir khoan
ng quy dinh tai diém b khoan 2, khoan 3 Piéu nay;

(iv) Khoan no quy dinh tai diém c(iv) khoan 1 Piéu nay chua thu hdi dugc
trong thoi gian tir 30 ngay dén 60 ngay ké tir ngdy c6 quyét dinh thu hoi;

(v) Khoan ng phai thu hdi theo két luan thanh tra, kiém tra nhung qua thoi han
thu hoi theo két luan thanh tra, kiém tra dén 60 ngay ma chua thu hoi duoc;

(vi) Khoan no phai thu hoi theo quyét dinh thu hdi no trudc han cta ngan
hang, t6 chirc tin dung phi ngan hang do khach hang vi pham thoa thuan véi ngan
hang, t6 chirc tin dung phi ngan hang chua thu héi dugc trong thoi gian tir 30 ngay
dén 60 ngay ké tir ngay c6 quyét dinh thu hoi;

(vil) Khoan ng dugc phan loai vao nhom 4 theo quy dinh tai khoan 2, khoan 3
Diéu nay;

(viii) Khoan n¢ phai phan loai vao nhém 4 theo quy dinh tai khoan 4 Piéu 8
Thong tu nay;

d) Nhém 5 (No c6 kha ning mat vdn) bao gdm:

(1) Khoan no qué han trén 360 ngay;

(ii) Khoan ng co céu lai thoi han tra ng 1an dau qua han tir 91 ngay trd 1én theo
thoi han tra no duge co ciu lai 1an dau;

(i11) Khoan ng co cAu lai thoi han tra no 1an tht hai qua han theo thoi han tra
no duoc co ciu lai 1an th{t hai;

(iv) Khoan ng co cAu lai thoi han tra no 1an tht ba tro 18n, trir khoan ng quy
dinh tai diém b khoan 2 Diéu nay;

(v) Khoan no quy dinh tai diém c(iv) khoan 1 Piéu nay chua thu hdi duoc trén
60 ngay ké tir ngdy c6 quyét dinh thu hoi;

(vi) Khoan ng phai thu hdi theo két luan thanh tra, kiém tra nhung qué thoi han
thu hoi theo két luan thanh tra, kiém tra trén 60 ngay ma chua thu hdi dugc;

(vii) Khoan no phai thu hdi theo quyét dinh thu hdi no trudc han cua ngan
hang, t6 chirc tin dung phi ngan hang do khach hang vi pham thoa thuan véi ngan
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hang, t6 chuc tin dung phi ngan hang chua thu hdi duoc trén 60 ngay ké tir ngay co
quyét dinh thu hoi;

(viii) Khoan ng ctia khach hang 1a t6 chire tin dung dang dugc kiém soét dic
biét, chi nhanh ngan hang nudc ngoai dang bi phong téa von va tai san;

(ix) Khoan ng duoc phan loai vao nhom 5 theo quy dinh tai khoan 3 Diéu nay;

(x) Khoan ng phai phan loai vao nhém 5 theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 8
Thong tu nay.

2. Khoan no duoc phéan loai vao nhém no ¢ rui ro thip hon trong cac trudng
hop sau day:

a) Dbi v6i khoan no qua han, ngan hang, to chirc tin dung phi ngan hang phan
loai lai vao nhém ng c6 rai ro thip hon (ké ca nhém 1) khi dap tng day du cac
diéu kién sau day:

(i) Khach hang da tra day du phan no gdc va 13i bi qua han (ké ca 13i ap dung
d6i v6i no gbe qua han) va ng goc, 13i ciia cac ky han tra no tiép theo (néu co)
trong thoi gian tbi thiéu 03 (ba) thang d6i voi no trung han, dai han, 01 (m6t) thang
ddi véi no ngén han, ké tir ngay bat dau tra dﬁy du no géc va lai b1 qua han;

(ii) C0 tai liéu, ho so chting minh viéc khach hang da tra no;

(iii) Ngan hang, to chuc tin dung phi ngan hang c6 di co so thong tin, tai liu
danh gia khach hang c6 kha ning tra diy da ng gbc va 13i con lai dung thoi han;

b) Péi voi khoan no co cdu lai thoi han tra no, ngan hang, to churc tin dung phi
ngan hang phan loai lai vao nhém no c6 rii ro thap hon (ké ca nhom 1) khi dap
g day du cac diéu kién sau day:

(1) Khach hang da tra déy du no géc, 13i theo thoi han tra ng duogc co cau lai
(néu co) trong thoi gian tbi thiéu 03 (ba) thang dbi voi no trung han, dai han, 01
(mot) thang ddi v6i ng ngan han, ké tir ngdy bat dau tra day du no goc hoic 1ai
theo thoi han dugc co cau lai; trudng hop gbe va 13i c¢6 cung 01 (mot) ky han tra
ng thi tinh ké tir ngay bat du tra day da no gbc va lai;

(ii) C06 tai liéu, ho so chting minh viéc khach hang da tra no;

(iii) Ngan hang, to chuc tin dung phi ngan hang c6 di co so thong tin, tai liu
dé danh gia khach hang c6 kha ning tra day du ng gdc va 1ai con lai dung thoi han
da dugce co ciu lai;
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¢) Béi v6i khoan ng duge mién, giam 1ai theo quy dinh ciia Ngan hang Nha
nude vé viée to chire tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai co cau lai thoi han
tra no, mién, giam 13, phi, giit nguyén nhém ng nham hd tro khach hang chiu anh
huéng bai dich Covid - 19, ngan hang, to chtrc tin dung phi ngan hang phan loai
lai vao nhom ng c6 rai ro thap hon (ké ca nhém 1) khi dép tng day du cac diéu
kién sau day:

(i) Khach hang d tra day du no gdc, 1ai trong thoi gian t6i thiéu 03 (ba) thang
ddi véi no trung han, dai han, 01 (mdét) thang ddi véi no nga"m han, ké tur ngay
khach hang bat dau tra ddy du no gdc hodc 13i cua ky han tra no gan nhat sau khi
khach hang khéng con dugc mién, giam lii; truong hop gbe va 1di co cing 01
(mot) ky han tra no thi tinh ké tir ngdy bat dau tra day du no gdc va 1ai cua ky han
tra no gan nhat sau khi khach hang khong con dugce mién, giam 13i;

(11) C¢ tai licu, hd so ching minh viéc khach hang da trd no;

(iii) Ngan hang, t6 chuc tin dung phi ngan hang c6 du co so thong tin, tai lidu
dé danh gia khach hang c6 kha ning tra ddy d no goc va lai con lai dang thoi han.

3. Khoan n¢ dugc phan loai vao nhém ng c6 rui ro cao hon trong céc truong
hop sau day:

a) Céc chi tiéu vé kha ning sinh 101, kha ning thanh toan, ty 1& ng trén von,
dong tién din dén kha nang tra no cua khach hang suy giam lién tuc qua 03 lan
danh gia hoac phan loai no lién tuyc;

b) Khach hang khéng cung cip day du, kip thoi va trung thuc céc thong tin
theo yéu cau ctia ngan hang, t6 chirc tin dung phi ngan hang dé danh gia kha ning
trd ng cua khach hang;

c¢) Khoan ng da dugc phan loai vao nhém 2, nhém 3, nhom 4 theo quy dinh tai
diém a, b Khoan nay tir 01 (mdt) nam trd 1én nhung khong du diéu kién phan loai
vao nhom no co rui ro thép hon;

d) Khoan ng ma hanh vi c4p tin dung bi xt phat vi pham hanh chinh theo quy
dinh cua phap luat.

4. Phan loai cam két ngoai bang va khoan tra thay theo cam két ngoai bang:

a) Phan loai cam két ngoai bang:
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(i) Phan loai vao nhom 1 néu ngan hang, t6 chirc tin dung phi ngan hang danh
gia khach hang c6 kha nang thuc hién day du cac nghia vu theo cam két;

(ii) Phan loai vao nhom 2 tr& 1én néu ngan hang, t6 chire tin dung phi ngan
hang danh gia khach hang khong c6 kha niang thyc hién cac nghia vu theo cam két;

(iii) Phéan loai vao nhom 3 trd 1én ddi véi cam két ngoai bang thuéc mot trong
cac truong hop quy dinh tai di€m c(iv) khoan 1 Pi€u nay;

b) Phan loai khoan tra thay theo cam két ngoai bang:

(i) Ngay qua han duogc tinh ngay tir ngdy ngan hang, t6 chirc tin dung phi ngan
hang thuc hién nghia vu theo cam két;

(ii) Khoan tra thay theo cam két ngoai bang duoc phan loai nhu sau:

- Phan loai vao nhom 3 néu qua han duéi 30 ngay;

- Phan loai vao nhom 4 néu qua han tir 30 ngay dén dudi 90 ngay;

- Phan loai vao nhom 5 néu qua han tir 90 ngay trd 1én.

Trudng hop khoan tra thay phan loai vao nhém rui ro thip hon nhém ma cam
két ngoai bang dugc tra thay di phan loai theo quy dinh tai diém a(ii), diém a(iii)
Khoan nay thi phai chuyén vao nhom ma cam két ngoai bang d6 da phan loai.

Piéu 11. Phin loai ng va cam két ngoai bang theo phwong phap dinh tinh

1. Ngan hang, t6 chuc tin dung phi ngan hang duoc thuc hién phan loai no,
cam két ngoai bang theo quy dinh tai Khoan nay sau khi duoc Ngan hang Nha
nuéc chap thuan. Ngan hang, to chie tin dung phi ngan hang phan loai no, cam két
ngoai bang theo 05 nhoém nhu sau:

a) Nhom 1 (No du tiéu chuén) bao gom:

Céc khoan ng duge ngan hang, t6 chuc tin dung phi ngan hang danh gia 1a co
kha nang thu hoi day du ca ng goc va 1ai dang han.

Céc cam két ngoai bang duoc ngan hang, t6 chirc tin dung phi ngan hang danh
gi4 1a khach hang c6 kha nang thuc hién day du nghia vu theo cam két;

b) Nhém 2 (No can cha ¥) bao gdom:

Céc khoan ng dugc ngan hang, t6 chuc tin dung phi ngan hang danh gia 1a co
kha niang thu hdi day du ca ng goc va 1ai nhung c6 dau hiéu khach hang suy giam

kha nang trd ng.
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Céc cam két ngoai bang duoc ngan hang, t6 chirc tin dung phi ngan hang danh
gia 1a khach hang c6 kha ning thyc hién nghia vu theo cam két nhung c6 dau hi¢u
suy giam kha nang thuc hién cam két;

¢) Nhom 3 (No duéi tiéu chuan) bao gom:

Céac khoan no duoc ngan hang, t6 chirc tin dung phi ngan hang danh gia 1a
khong c6 kha nang thu hoi no goc va 1ai khi dén han. Cac khoan ng nay duoc ngan
hang, t6 chtrc tin dung phi ngan hang danh gia 1a c6 kha nang ton that.

Céac cam két ngoai bang dugc ngin hang, to chire tin dung phi ngan hang danh
gia 1a khach hang khong c6 kha nang thuc hi¢n day du nghia vu theo cam két.

No phai phan loai vao nhém 3 theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 8 Théng tu nay;

d) Nhém 4 (N¢ nghi ngd) bao gdm:

Céc khoan ng duge ngan hang, t6 chuc tin dung phi ngan hang danh gia 1a co
kha nang ton that cao.

Céac cam két ngoai bang ma kha niang khach hang khong thyc hién cam két 1a
rat cao.

No phai phan loai vao nhém 4 theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 8 Thong tu nay;

d) Nhém 5 (No c6 kha ning mat vdn) bao gdm:

Céac khoan no duogc ngan hang, t6 chirc tin dung phi ngan hang danh gia 1a
khong con kha nang thu hoi, ¢6 kha ning mat vén.

Céac cam két ngoai bang ma khach hang khong con kha ning thuc hién nghia
vu cam két.

No phai phan loai vao nhém 5 theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 8 Thong tu nay.

2. Ngan hang, t6 churc tin dung phi ngan hang thyc hién phéan loai ng, cam két
ngoai bang theo quy dinh tai khoan 1 Piéu nay phai dap ing day du cic yéu cau
sau day:

a) Co Heé thdng xép hang tin dung ndi bd phu hop véi hoat dong kinh doanh,
d6i tuong khach hang, tinh chét riii ro ctia khoan no va cé thoi gian thir nghiém toi
thiéu 01 (mot) nim;

b) C6 chinh sach du phong rui ro theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 6 Thong

tu nay;
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c) Co chinh sach quan ly rui ro tin dung, mé hinh gidm sét rai ro tin dung,
phuong phéap xac dinh, do ludng rui ro tin dung (trong d6 bao gdm céach thirc danh
gia vé kha ning tra no cua khach hang theo hop dong tin dung, tai san bao dam,
kha nang thu hdi no) va quan 1y no;

d) Phan dinh 1o rang trach nhiém, quyén han cua Ho1 déng quan tri, Ho1 déng
thanh vién, Tong giam dbc (Giam déc) trong viéc phé duyét, ban hanh va kiém
tra thyc hién Hé théng xép hang tin dung noi bo, chinh sach du phong rui ro cua
ngan hang, t6 chtrc tin dung phi ngan hang va tinh doc 1ap cua cac bo phan quan
1y rui ro.

3. Ngan hang, t6 chtic tin dung phi ngan hang gui truc tiép hoic qua dich vu
buu chinh dén tru s chinh Ngan hang Nha nudc (BO phan Mot ctra) 01 (mdt) bd
ho so d& nghi Ngan hang Nha nuéc chap thuan theo khoan 1 Piéu niy, gdm cac
van ban sau:

a) Vin ban ctia ngan hang, t6 chuc tin dung phi ngan hang dé nghi Ngan hang
Nha nude chip thuin cho phép thuc hién phan loai no, cam két ngoai bang theo
phuong phap dinh tinh quy dinh tai khoan 1 Piéu nay, trong d6 phai chting minh
dap (mg du cac diéu kién quy dinh tai khoan 2 Piéu nay;

b) Ban sao hé théng Xép hang tin dung noi bd, chinh sdch du phong rui ro,
chinh sach quan 1y rii ro tin dung va cac dy thao vin ban hudng dan thuc hién
phan loai ng, cam két ngoai bang va trich 1ap du phong rui ro cia ngan hang, to
chure tin dung phi ngan hang va tai liéu chimg minh dap tmg du diéu kién quy dinh
tai khoan 2 Diéu nay.

4.* Trong thoi han 20 (hai muoi) ngay ké tir ngdy nhén du hd so hop 1¢ theo
quy dinh tai khoan 3 Piéu nay, Ngan hang Nha nudc c¢6 vin ban chip thuan cho
ngan hang, to chirc tin dung phi ngan hang thuc hién phan loai ng, cam két ngoai
bang theo phuong phap dinh tinh quy dinh tai Piéu nay. Truong hop khong chép

thuan, Ngan hang Nha nudc ¢6 van ban néu ro 1y do.

* Khoan nay dugc stra dbi theo quy dinh tai Diéu 3 ctia Thong tu s6 37/2025/TT-NHNN stra
ddi, bd sung mot sb didu cua Thong tu s6 31/2024/TT-NHNN cua Théng doc Ngan hang Nha
nude Vit Nam quy dinh vé phan loai tai san c¢é trong hoat dong ctia ngan hang thwong mai, to
chire tin dung phi ngan hang, chi nhanh ngén hang nudc ngoai, c6 hiéu luc ké tir ngay 15/12/2025.
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5. Hé thdng xép hang tin dung ndi bd, chinh sach dy phong rii ro, chinh sach
quan 1y rii ro tin dung phai duoc ngan hang, to chuc tin dung phi ngan hang danh
gia lai hang nam theo quy dinh tai Thong tu nay va cac quy dinh ctia Ngan hang
Nha nudc vé hé théng kiém soat ndi bd cua ngan hang, to chtic tin dung phi
ngan hang.

6. Ngan hang, to chtc tin dung phi ngin hang duoc chip thuan thuc hién
phén loai no, cam két ngoai bang theo quy dinh tai khoan 1 Piéu nay phai thuc
hién nhu sau:

a) Trong thoi gian tdi thiéu 03 (ba) ndm ké tir ngay dugc Ngan hang Nha nudc
chap thuan, ngan hang, to chiic tin dung phi ngan hang dong thoi thuc hién phan
loai no va cam két ngoai bang theo quy dinh tai khoan 1 Diéu nay va tai Piéu 10
Thong tu nay. Trudong hop két qua phén loai d6i véi mot khoan ng va cam két
ngoai bang theo quy dinh tai Diéu 10 Thong tu ndy va khoan 1 Piéu nay khac nhau
thi khoan ng, cam két ngoai bang phai dugc phan loai vao nhoém c6 mirc do rui ro
cao hon.

Trong thoi gian quy dinh tai diém ndy, ngan hang, to chtic tin dung phi ngan
hang xem xét stra ddi, bo sung h¢ théng xép hang tin dung noi bo, chinh sach du
phong rui ro, chinh sach quan 1y rai ro tin dung (néu thiy can thiét) dé thyc hién
duoc nguyén tic quy dinh tai diém b(ii) Khoan nay;

b) Trong thdi gian 02 (hai) nam tiép theo sau thoi gian quy dinh tai diém a
Khoan ndy, ngan hang, t6 chtic tin dung phi ngan hang phai thyc hién nhu sau:

(i) Pong thdi thuc hién phan loai ng va cam két ngoai bang theo quy dinh tai
khoan 1 Diéu nay va tai Piéu 10 Thong tu nay;

(ii) Pam bao nguyén tac tong so tién trich lap dy phong cu thé timg nam tai
chinh duoc xac dinh trén co s& két qua phan loai n¢ theo quy dinh tai khoan 1 biéu
nay khong thap hon tong s tién trich 1ap du phong cu thé duoc xac dinh trén co sé
két qua phén loai no theo quy dinh tai Piéu 10 Thong tu nay;

(iii) Trudng hop timg nam tai chinh ngan hang, t6 chirc tin dung phi ngan hang
dam bao nguyén tic quy dinh tai diém b(ii) Khoan nay, ngan hang, t6 chuc tin
dung phi ngan hang str dung két qua phan loai no theo quy dinh tai khoan 1 Diéu
nay dé thyc hién trich 1ap dyu phong rui ro theo quy dinh tai Nghi dinh vé trich lap
du phong rui ro;
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¢) Sau thoi gian quy dinh tai diém a, diém b Khoan ndy va dam bao nguyén tic
quy dinh tai diém b(ii) Khoan ndy, ngan hang, to chirc tin dung phi ngan hang ap
dung phuong phap phan loai no, cam két ngoai bang theo quy dinh tai khoan 1
Diéu nay, trir trudng hop quy dinh tai khoan 7 va khoan 8 Piéu nay.

Truong hop sau thoi gian quy dinh tai diém a Khoan nay, ngan hang, to chirc
tin dung phi ngan hang khong dam bao nguyén tic quy dinh tai diém b(ii) Khoan
nay thi ngan hang, t6 chirc tin dung phi ngin hang phai thuc hién phuong phap
dinh lugng theo quy dinh tai Picu 10 Thong tu nay;

d) Trong thoi gian quy dinh tai diém a va diém b Khoan nay, hang nim ngan
hang, t6 chuic tin dung phi ngan hang c6 van ban bao cao Ngan hang Nha nudc
viéc thuc hién quy dinh tai tai diém a va diém b Khoan nay.

7. Bdi véi ngan hang, t6 chirc tin dung phi ngan hang da dugc ap dung phuong
phap phén loai no, cam két ngoai bang quy dinh tai khoan 1 Piéu nay theo quy
dinh tai diém ¢ khoan 6 Diéu nay, trudong hop stra doi, bd sung hé théng xép hang
tin dung nd1 bd, chinh sach du phong rui ro, chinh sach quéan 1y rui ro tin dung,
ngan hang, t6 chirc tin dung phi ngan hang phai bao cdo Ngan hang Nha nudc vé
viéc stra d6i, bo sung hé thdng xép hang tin dung noi bo, chinh sach du phong rui
ro, chinh sach quan 1y rti ro tin dung, trong d6 danh gia viéc dap Gmg nguyén tac
téng sb tién trich 1ap du phong cu thé dugc xac dinh trén co so két qua phan loai
ng theo quy dinh tai khoan 1 Diéu nay sau khi sira ddi, bd sung khong thap hon
tong sb tién trich 1ap du phong cu thé duoc xac dinh trén co so két qua phan loai
ng theo quy dinh tai Piéu 10 Thong tu ndy cho nim tai chinh bit dau ap dung hé
thng xép hang tin dung noi bo, chinh sach du phong rui ro, chinh sach quan 1y rai
ro tin dung dugc sira doi, bo sung. Truong hop ngan hang, t6 chic tin dung phi
ngan hang danh gia khong dap ung nguyén tic ndy, ngan hang, t6 chuc tin dung
phi ngan hang phai thuc hién phuong phéap dinh luong theo quy dinh tai Diéu 10
Thong tu nay.

8. Can cur két qua kiém tra, thanh tra, giam sat, truong hop Ngan hang Nha
nude danh gia viée 4p dung phuong phap dinh tinh theo quy dinh tai khoan 1 Piéu
nay khong phan anh dugc ddy di mic d6 rui ro tin dung thuc té trong hoat dong
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ngan hang ctia ngan hang, t6 chirc tin dung phi ngan hang, Ngan hang Nha nudc co
quyén yéu ciu ngan hang, t6 chirc tin dung phi ngan hang thyc hién phuong phap
dinh luong theo quy dinh tai Piéu 10 Thong tu nay.

Muc 2
QUAN LY NOQ, CAM KET NGOAI BANG, TRICH LAP
VA SU DUNG DU PHONG RUI RO

Piéu 12. Quin Iy ng, cam két ngoai bang, trich 1ap va sir dung du phong
rui ro

1. Ngan hang, t6 chirc tin dung phi ngan hang phai c6 bd phan quan 1y ng, cam
két ngoai bang (phong, ban hoic tuong duong) tai tru sé chinh cua ngan hang
thuong mai, t6 chirc tin dung phi ngan hang, try s& chi nhanh ngan hang nudc
ngoai dé quan ly viéc thuc hién viéc phan loai ng, cam két ngoai bang, trich 1ap va
sir dung dy phong riii ro trong toan hé thong theo quy dinh ciia phéap luét.

2. Trach nhiém ciia bo phan quan 1y ng, cam két ngoai bang:

a) Xay dung, trinh Tong giam dbc (Giam dbc) dé trinh Hoi dong quan tri, Hoi
dong thanh vién (ddi voi ngan hang thuong mai, t6 chire tin dung phi ngan hang)
hodc trinh Téng giam dbc (Giam doc) (d6i véi chi nhanh ngan hang nudc ngoai)
phé duyét &p dung, ban hanh:

(1) H¢ théng xép hang tin dung noi bg, bd sung, sura ddi hé théng Xép hang tin
dung ndi bo;

(ii) Chinh sach du phong rui ro, sira doi, bd sung chinh sach du phong rui ro;

b) Xay dung, trinh Téng giam dbc (Giam dbc) ban hanh cac quy dinh vé quan
ly, van hanh hé théng Xép hang tin dung ndi bg, viéc thu thap, bd sung sb liéu,
thong tin khach hang;

¢) Quan ly, van hanh hé théng xép hang tin dung ndi bo;

d) Quan ly vi¢c thuc hién vi¢c phan loai ng, cam két ngoai bang, trich 1ap va
str dung du phong rui ro trong toan hé thong;

d) Tong hop, bao céo, dé xuat Hoi ddng xtr 1y rai ro cac ndi dung thudc tham
quyén quyét dinh ctia Hoi dong xu 1y riii ro theo quy dinh tai Nghi dinh vé trich lap
du phong rui ro;

e) Quan 1y, theo doi cac don vi, cd nhan trong viéc thuc hién quy dinh tai diém
d khoan 3 Diéu 6 Thong tu nay;
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g) Cung cap thong tin, phdi hop v6i cac don vi chirc nang tai tru s¢ chinh trong
viéc xay dung trinh Tong giam ddc (Giam doc) dé trinh Hoi dong quan tri, Hoi
ddng thanh vién (d6i v6i ngan hang thuong mai, t6 chirc tin dung phi ngan hang)
hodc trinh Tong giam ddc (Giam ddc) (d6i véi chi nhanh ngan hang nudc ngoai)
ban hanh hoic stra d6i, bd sung quy dinh ndi bo vé cép tin dung, quan 1y no cia
ngan hang, t6 chirc tin dung phi ngan hang;

h) Thuc hién nhiém vu khac theo quy dinh ndi b ctia ngan hang, td chuc tin
dung phi ngan hang.

Piéu 13. Bao cio

1. Ngan hang, t6 chirc tin dung phi ngan hang phai bao cao két qua phan loai
ng, cam két ngoai bang, trich lap, st dung dy phong dé xtr 1y rii ro theo quy dinh
vé ché do bao cao thong ké ap dung d6i véi cac t6 chire tin dung, chi nhanh ngan
hang nudc ngoai do Ngan hang Nha nudce ban hanh.

2. Ngan hang, to chirc tin dung phi ngan hang c6 trach nhiém cung cép cho
CIC nhiing thong tin theo quy dinh vé hoat dong thong tin tin dung cia Ngan hang
Nha nudce va theo quy dinh tai Thong tu nay.

3. Hang nam, ngan hang, t6 chirc tin dung phi ngan hang phai bao cdo Pai hoi
ddng c6 dong (d6i vé6i to chirc tin dung cd phan), chil s¢ hitu (ddi voi t6 chie tin
dung 1a cong ty trach nhiém hitu han mot thanh vién), thanh vién gép von (ddi voi
t chirc tin dung 13 cong ty trach nhiém hitu han hai thanh vién tro 1én), ngan hang
me (dbi voi chi nhanh ngan hang nudc ngoai) vé két qua phan loai no, cam két
ngoai bang, trich lap du phong rui ro, két qua sir dung du phong dé xur 1y rui ro.

Chuong II1
TRACH NHIEM CUA NGAN HANG NHA NUOC

Piéu 14. Trach nhiém cia Ngin hang Nha nudéc
1.° Thanh tra Ngan hang Nha nuéc, Cuc Quan 1y, gidm sét to chtc tin dung c6
trach nhiém:

> Khoan nay dugc sura d6i theo quy dinh tai Khoan 1 Diéu 4 ctia Thong tu s6 37/2025/TT-NHNN
stra d6i, bd sung mot sb diéu cua Thong tu s6 31/2024/TT-NHNN cuia Théng déc Ngan hang
Nha nuée Viét Nam quy dinh vé phén loai tai san c6 trong hoat dong ctia ngan hang thuong mai,
t6 chuc tin dung phi ngin hang, chi nhanh ngin hang nudc ngoai, c6 hiéu luc ké tir ngay
15/12/2025.
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a) Thanh tra Ngan hang Nha nudc c6 trach nhiém thanh tra va xtr ly vi pham
trong viéc thuc hién phan loai ng, cam két ngoai bang, trich 1ap va st dung du
phong rui ro cia ngan hang, t6 chuc tin dung phi ngan hang theo thAm quyén va

theo quy dinh phap luét;
b) Cuc Quan Iy, giam sat to chire tin dung 6 trach nhiém:

(i) Tiép nhan hé thong xép hang tin dung ndi bd ciia ngan hang, to chic tin
dung phi ngan hang theo quy dinh tai Piéu 5 va quy dinh ndi b vé cip tin dung,
quan 1y ng, chinh sach du phong rui ro cua ngan hang, to chirc tin dung phi ngan
hang theo quy dinh tai Diéu 7 Thong tu nay;

(i1) Giam sat va xu ly vi pham trong vié€c thuc hi¢n phan loai ng, cam két ngoai
bang, trich 1ap va st dung du phong rui ro cta ngan hang, to chuc tin dung phi
ngan hang theo tham quyén va theo quy dinh phap luat;

(iii) Xt 1y ho so dé nghi clia chi nhanh ngan hang nudc ngoai theo phan cong
cho phép ap dung chinh sach du phong rui ro ctia ngan hang nudc ngoai va dé nghi
ctia ngan hang, t6 chuc tin dung phi ngan hang, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai
theo phan cong cho phép thyc hién phan loai ng, cam két ngoai bang theo phuong
phap dinh tinh.

2.° Vu Du bdo, thdng ké - On dinh tién 8, tai chinh dau méi, phdi hop véi cac
don vi ¢6 lién quan trinh Thong déc Ngan hang Nha nuée ban hanh quy dinh vé
ché d6 bao céo théng ké viéc phan loai ng, cam két ngoai bang, trich 1ap, st dung
du phong dé xtr 1y rui ro trong hoat dong cua ngan hang, t6 chirc tin dung phi
ngan hang.

3. Vu Tai chinh - Ké toan cin ct quy dinh tai Thong tu niy xdy dung, trinh
Théng ddc Ngan hang Nha nude van ban hudng dan thuc hién ché d6 hach toan c6

lién quan theo quy dinh cua phép luét.

6 Khoan nay dugc sua d6i theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu 4 cia Thong tu s6 37/2025/TT-NHNN
sira d6i, bd sung mot s6 diéu cia Thong tu s6 31/2024/TT-NHNN ciia Théng dc Ngan hang
Nha nudc Viét Nam quy dinh vé phan loai tai san c6 trong hoat dong ctia ngan hang thuong mai,
t6 chirc tin dung phi ngan hang, chi nhanh ngan hang nudc ngoai, c6 hiéu luc ké tir ngay
15/12/2025.
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4. CIC ¢6 trach nhiém tong hop, cung cap danh sach khach hang theo nhom no
c6 muc do rii ro cao nhat cho cac ngan hang, t6 chirc tin dung phi ngan hang theo
quy dinh tai khoan 2 Diéu 8 Thong tu nay.

5.7 Ngan hang Nha nudc chi nhanh Khu vuc c6 trach nhiém:

a) Tiép nhan hé théng xép hang tin dung ndi bd ciia chi nhanh ngin hang nudc
ngodi theo quy dinh tai Piéu 5 va quy dinh ndi bo vé cép tin dung, quan 1y no,
chinh sach du phong rui ro ctia chi nhanh ngan hang nudc ngoai theo quy dinh tai
Diéu 7 Théng tu nay;

b) Thanh tra, gidm sat va xir 1y vi pham trong viéc thuc hién phan loai ng, cam
két ngoai bang, trich 1ap va st dung du phong rai ro ctia ngan hang, to chirc tin
dung phi ngan hang trén dia ban theo thim quyén va theo quy dinh phap luat;

¢) Xt 1y hd so dé nghi caa chi nhanh ngan hang nudc ngoai theo phan cong
cho phép ap dung chinh sach duy phong rai ro cia ngan hang nudc ngoai va thuc
hién phan loai ng, cam két ngoai bang theo phwong phap dinh tinh.

Chuong IV
PIEU KHOAN THI HANH?®

Piéu 15. Quy dinh chuyén tiép
1. Chi nhanh ngan hang nudc ngoai da duoc Ngan hang Nha nudc chip thuan
ap dung chinh sadch du phong rui ro cua ngan hang nudc ngoai trudc ngay Thong

7 Khoan nay dugc stra déi’thep quy dinh tai Khoan 3 Diéu 4 cua Thong tu scA), 37/2025/TT-
NHNN stra doi, b6 sung mot s6 diéu cua Thong tu s6 31/2024/TT-NHNN cua Thong doc Ngan
hang Nha nugc Viét Nam quy dinh vé phén loai tai san c6 trong hoat dong cua ngén hang
thuong mai, t6 chuc tin dung phi ngan hang, chi nhanh ngan hang nudc ngoai, cé hi¢u luc ké tir
ngay 15/12/2025.

¥ Pidu 6 va Diéu 7 ciia Thong tu sb 37/2025/TT-NHNN sua d6i, bd sung mot sb didu cua
Thong tu s6 31/2024/TT-NHNN cua Thong doc Ngan hang Nha nude Viét Nam quy dinh vé
phan loai tai san c6 trong hoat dong ctia ngén hang thwong mai, t6 chire tin dung phi ngén hang,
chi nhanh ngan hang nudc ngoai, c6 hi¢u luc ké tir ngay 15/12/2025 quy dinh nhu sau:

“Piéu 6. Trdch nhiém té chirc thwe hién

Thu truong cac don vi thuoc Ngan hang Nha nudc Viet Nam, ngdan hang thuong mai, 16
chure tin dung phi ngan hang, chi nhanh ngdn hang nwdc ngoai chiu trach nhiém to chirc thuc
hién Thong tu nay.

Diéu 7. Diéu khodn thi hanh

Thong tw nay co hiéu lwc thi hanh tie ngay 15 thang 12 nam 2025./.”
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tu nay co hiéu luc thi hanh duogc tiép tuc thuc hién viéc phan loai ng theo chinh
sdch du phong rii ro ciia ngan hang nudc ngoai da dugc Ngan hang Nha nudce
chép thuan, trir truong hop quy dinh tai khoan 4 Diéu 2 Thong tu nay.

2. Ngén hang, t6 chirc tin dung phi ngan hang di dugc Ngin hang Nha nudc
chép thuan thuc hién phan loai ng, cam két ngoai bang theo phuong phéap dinh tinh
trudc ngay Thong tu nay c6 hiéu luc thi hanh duoc tiép tuc thuc hién theo vian ban
chép thuin d6 cua Ngan hang Nha nudc, trir truong hop quy dinh tai khoan 7,
khoan 8 Piéu 11 Thong tu nay.

3. S6 tién mua ky phiéu, tin phiéu do t6 churc tin dung, chi nhanh ngan hang
nudc ngoai khac phat hanh trudc ngay Thong tu nay c6 hiéu luc thi hanh, ngan
hang, t6 chirc tin dung phi ngan hang phan loai s6 tién mua nhu so tién mua ching
chi tién guri theo quy dinh tai khoan 12 Diéu 9 Thong tu nay.

Diéu 16. Di¢u khoan thi hanh

1. Thong tu nay co hiéu luc thi hanh ké tir ngay 01 thang 7 ndm 2024.

2. Thong tu s6 11/2021/TT-NHNN ngay 30 thang 7 nam 2021 cua Thong ddc
Ngan hang Nha nudc quy dinh vé phan loai tai san c¢6, mirc trich, phuong phap
trich 1ap du phong rui ro va viéc st dung du phong dé xir 1y rdi ro trong hoat dong
cta t6 chire tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai hét hiéu luc thi hanh ké tir
ngay Thong tu nay c¢6 hiéu luc thi hanh, trir quy dinh tai khoan 3 Diéu nay.

3. Viéc phan loai no, cam két ngoai bang tai ky phan loai thang 7 nam 2024
cho thoi diém cudi ngay 30 thang 6 nam 2024, ngan hang, t6 chirc tin dung phi
ngan hang thuc hién theo quy dinh tai Thong tu s6 11/2021/TT-NHNN ngay 30
thang 7 nim 2021 ctia Théng dbc Ngan hang Nha nuéc quy dinh vé phan loai
tai san co, muc trich, phuong phép trich 1ap du phong rai ro va vi¢c st dung du
phong dé xir 1y rui ro trong hoat dong cuia té chtre tin dung, chi nhanh ngan hang
nudc ngoai.

Piéu 17. Trach nhiém to chirc thye hién’

? Piéu nay dugc sua d6i theo quy dinh tai Diéu 5 cia Thong tu s6 37/2025/TT-NHNN sira
ddi, bd sung mot sb didu cia Thong tu s6 31/2024/TT-NHNN cua Théng doc Ngan hang Nha
nude Vit Nam quy dinh vé phan loai tai san c¢6 trong hoat dong ctia ngan hang thuong mai, to

chic tin dung phi ngan hang, chi nhanh ngin hang nudc ngoai, cd hiéu luc ké tir ngay
15/12/2025.
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Thu trudng cadc don vi thudoc Ngan hang Nha nudc Viét Nam, ngan hang
thwong mai, to chire tin dung phi ngan hang, chi nhanh ngan hang nudc ngoai chiu

trach nhiém t6 chtrc thyc hién Thong tu nay./.

NGAN HANG NHA NUOC XAC THUC VAN BAN HQP NHAT
VIET NAM
S6: 27/VBHN-NHNN Ha Noi, ngay 21 thang 11 nam 2025
KT. THONG POC
PHO THONG POC

Poan Thai Son



VAN PHONG CHINH PHU XUAT BAN

DPia chi: SH 1, Hoang Hoa Tham, Ba Dinh, Ha Noi
Dién thoai lién hé:

- Noi dung: 080.44417

- Phat hanh: 080.44243

Email: congbao@chinhphu.vn

Website http://congbao.chinhphu.vn



