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VAN BAN QUY PHAM PHAP LUAT

CHINH PHU
CHINH PHU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phic
S6: 137/2024/NP-CP Ha Néi, ngay 23 thang 10 nam 2024
NGHI PINH

Quy dinh veé giao dich dién tir ciia co’ quan nha nwéc
va h¢ thong thong tin phuc vu giao dich dién tir

Can cit Ludt To chirc Chinh phit ngay 19 thang 6 ndam 2015; Ludt sita déi, bo
sung mot so diéu cua Ludt To chitc Chinh phu va Ludt To chirc chinh quyén dia
phuong ngay 22 thang 11 nam 2019,

Can cwr Ludt Giao dich dién tw ngay 22 thang 6 nam 2023;

Theo dé nghi ciia Bé trieong Bé Théng tin va Truyén thong;

Chinh phit ban hanh Nghi dinh quy dinh vé giao dich dién tir ciia co' quan nha
nuwoc va hé théng thong tin phuc vu giao dich dién tir.

Chwong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Nghi dinh nay quy dinh vé giao dich dién tir ciia co quan nha nuéc va hé thong
thong tin phuc vu giao dich dién tir bao gdm chuyén d6i hinh thirc giita vin ban
gidy va thong diép dir liéu; hoat dong ciia co quan nha nude trén mdi truong dién
tir; hé thdng thong tin phuc vu giao dich dién tr; trach nhiém ctia chu quan nén
tang sb trung gian phuc vu giao dich dién tir quy mé 16n, rat 16n va tiéu chi tin
nhiém mang cua h¢ théng thong tin phuc vu giao dich dién tir.

Piéu 2. Poi twong ap dung

Nghi dinh nay ap dung ddi v6i co quan, to chirc, ci nhan tham gia truc tiép
hodc c6 lién quan dén giao dich dién tir cia co quan nha nudc va hé théng thong
tin phuc vu giao dich dién tir.
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Piéu 3. Giai thich tir ngir

Trong Nghi dinh nay, cac tir ngit dudi ddy duoc hiéu nhu sau:

1. Quan tri ndi bg trén moi truong dién tir 1a viéc co quan nha nudc thuc hién
mot phﬁn hodc toan b hoat dong quan tri ndéi bo theo chirc ndng, nhiém vu béng
phuong tién dién tir.

2. Chi dao, diéu hanh trén moi truong dién tir 1a viéc co quan nha nudc thuc
hién mot phﬁn hodc toan bd hoat dong chi dao, diéu hanh theo chic nang, nhi€ém
vu bang phuong tién dién tir.

3. Giam sat, kiém tra trén moi truong dién tir 1a viéc co quan nha nudc co tham
quyén thuc hién mot phén hodc toan bd hoat dong gidm sat, kiém tra trong linh
vuc, dia ban thudoc pham vi nhiém vy, quyén han dugc phan cong béng phuong
tién dién tur.

4. Hé thong quan 1y vin ban va diéu hanh 13 hé théng thong tin dugc xay dyng
v6i chie nang chinh 1a quan 1y, xt 1y vin ban va ho so cong viée, hd tro chi dao,
diéu hanh, tac nghiép va theo doi tinh hinh thyc hién nhiém vu trong co quan nha
nudc trén moi truong dién tur.

5. Hé thong thong tin phuc vu chi dao, diéu hanh cua co quan nha nudc 1 hé
théng thong tin dugc xay dung dé thu thap, tao lap, téng hop, phan tich, luu tri,
két ndi, chia s, cung cip thong tin va dit liéu hd tro lanh dao, quan 1y trong qué
trinh quan tri ndi bd va ra quyét dinh dua trén dit liéu s6.

) ) Chwong 11 '
CHUYEN DPOI HINH THUC GIUA VAN BAN GIAY
VA THONG PIEP DU LIEU

Piéu 4. Chuyén d6i hinh thirc tir viin ban gidy sang thong diép dir liéu

Thong diép dit liéu duoc chuyén ddi tir van ban gidy phai dap tng d cac yéu
ciu quy dinh tai khoan 1 Diéu 12 Luét Giao dich dién ti.

1. Yéu cau vé ky hiéu riéng va cac thong tin khac tai diém ¢ khoan 1 Piéu 12
Luat Giao dich dién tir dugc quy dinh cu thé nhu sau:

a) Cac thong tin trén thong diép dir liéu duoc chuyén ddi tir van ban gidy bao
gom: ky hiéu riéng bang chit thé hién thong diép dir liéu dd dugc chuyén doi tir
vin ban gidy va thoi gian thuc hién chuyén doi; thong tin bao gdm tén day du cia
co quan, t6 chtrc, ca nhan thuc hién chuyén doi.
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Trén thong diép dit liéu duoc chuyén doi tir vin ban gidy, co quan, to chirc, ca
nhan c6 thé lya chon hién thi b6 sung mi phan hdi nhanh (QR) hodc hinh thirc ma
hoa khéc chtra cac thong tin trén dé phuc vu viée tra ctru va sir dung théng tin bang
phuong tién di¢n tu.

Noi dung ky hiéu riéng thé hién thong diép dir liéu da dugc chuyén doi tir vin
ban gidy duoc quy dinh theo phap luat lién quan.

b) Truong hop chuyén dbi phuc vu hoat dong cong chimg, chung thyc, sao vy,
sao luc, trich sao, cac thong tin trén thong di¢p dit liéu dugc thuc hién theo quy
dinh cua phap luat vé cong chimg, chimg thuc, cong tac van thu;

¢) Truong hop chuyén ddi van ban 1a két qua cta giai quyét thu tuc hanh
chinh, ky hiéu riéng xac nhan di duoc chuyén ddi tir ban gidy sang ban dién tur
theo quy dinh tai diém c khoan 3 Piéu 25 Nghi dinh 45/2020/ND-CP ngay 08 thang 4
nam 2020 thyc hién theo quy dinh tai diém a khoan nay.

2. Yéu cau vé hé thong thong tin phuc vu chuyén doi tir van ban gidy sang
thong diép dir 1iéu phai bdo dam céc tinh nang sau:

a) Chuyén d6i toan ven nodi dung tir van ban gidy sang thong diép dir liéu;

b) Tao ky hi¢u riéng va céac thong tin khac trén thong di€p dir li¢u theo quy
dinh tai khoan 1 Diéu nay;

¢) Luu trir thong di¢p dir licu;

d) B4do dam an toan thong tin mang, an ninh mang theo quy dinh cta phap luat;

d) Truong hop chuyén doi thong diép dit liéu tir van ban gidy theo quy dinh tai
diém d khoan 1 Diéu 12 Luat Giao dich dién tir, hé théng thong tin phuc vu chuyén
d6i phai c6 tinh ning ky sd.

Piéu 5. Chuyén d6i hinh thirc tir thong diép dir liéu sang vin bén gidy

Vin ban gidy duoc chuyén doi tir thong diép dit liéu phai dap ung du cac yéu
cau theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 12 Luat Giao dich dién tu.

1. Théng tin dé xac dinh duoc hé théng thong tin va chu quan hé thdng thong
tin tao lap, guri, nhan, luu trir thong diép dit liéu dé tra ctru tai diém b khoan 2 Piéu 12
Luat Giao dich dién tir dugc quy dinh cu thé nhu sau:

a) Thong tin t6i thiéu xac dinh hé thong thong tin va cha quan hé thong thong
tin tao lap, gui, nhan, luu trir thong di¢p dir ligu dé tra ctru bao gém: tén hé théng
thong tin, tén chil quan hé thng thong tin;
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b) Thong tin dé truy cap thong diép dit lidu trén hé thong thong tin tao lap, luu
trit thong diép dir lidu co thé 1a mot duong dan day du cua thong diép dir licu trén
hé théng thong tin, hodc ma duy nhat dé truy cap thong diép dir liéu thong qua mot
giao dién tim kiém.

2. Yéu cau vé ky hiéu riéng va cac thong tin khac tai diém ¢ khoan 2 Piéu 12
Luat Giao dich dién tir dugc quy dinh cu thé nhu sau:

a) Cac thong tin tdi thiéu trén van ban gidy dugc chuyén doi tir thong diép dir
liéu bao gdm: ky hiéu riéng bang chir thé hién vin ban gidy da dugc chuyén doi tir
thong diép dir liéu va thoi gian thuc hién chuyén d6i; thong tin vé tén day du cia
co quan, t6 chtrc, ca nhan thuc hién chuyén doi.

Trén vin ban gidy dugc chuyén doi tir thong diép dit liéu, co quan, to chirc, ca
nhan c6 thé lya chon hién thi bo sung ma phan hdi nhanh (QR) hoic cac hinh thic
ma hoa khac chira cac thong tin trén dé phuc vu viéc tra ciru bang phuong tién dién
tir di v6i thong diép dit liéu tao 1ap trén hé thong thong tin.

Noi dung ky hiéu riéng thé hién van ban gidy di duoc chuyén doi tir thong
diép dir liéu dugc quy dinh theo phép luat chuyén nganh.

b) Trudng hop chuyén dbi phuc vu hoat dong cong ching, ching thyc, sao y,
sao luc, trich sao, cac thong tin trén van ban giéy duoc thuc hi¢n theo quy dinh cua
phap luat vé cong chimg, chimg thuc, cong tac vin thu;

¢) Truong hop chuyén doi ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dién tir
sang van ban gidy theo quy dinh tai Diéu 18 Nghi dinh 45/2020/ND-CP ngay 08
thang 4 nam 2020 caa Chinh phu, ky hiéu riéng va thong tin trén vin ban gidy
duoc thuc hién theo quy dinh tai diém a khoan nay.

3. Yéu cau vé hé théng thong tin phuc vu chuyén doi tir thong diép dir liéu
sang van ban gidy phai bao dam cac tinh niang sau:

a) Truy xuat tir hé thong luu trir va hién thi thong diép dir liéu gdc can chuyén
d6i dudi dang hoan chinh;

b) Tao ky hiéu riéng va cac thong tin khac trén van ban gidy theo quy dinh tai
khoan 2 Diéu nay;

¢) Chuyén dbi toan ven ndi dung tir thong diép dit liéu gbc sang vin ban giay.
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Chuong II1
HOAT PONG CUA CO QUAN NHA NUGC
TREN MOI TRUONG PIEN TU

Piéu 6. Chuyén doi hoat dong ciia co’ quan nha nwéc 1én méi trwong dién tir

1. Co quan nha nudc uu tién thyc hi€n toan trinh trén moi trudong dién tr cac
hoat dong bao gém: cung cép dich vu cong; cong tac quan tri ndi bo; chi dao, diéu
hanh; giam sat, kiém tra, thanh tra theo 16 trinh va ké hoach phu hop.

Truong hop hoat dong c6 ndi dung lién quan dén bi mat nha nudc phai tuan
thii quy dinh ciia phap luét vé bao vé bi mat nha nudc va phéap luat vé co yéu.

2. Xay dung ké hoach tmg dung cong nghé thong tin, chuyén dbi sé phuc vu
hoat dong ctia co quan nha nudc trén moi truong dién tur

a) Cac bo, co quan ngang bd, co quan thudc Chinh phu (sau day goi tat 1a b,
nganh), Uy ban nhan déan céc tinh, thanh phd tryc thudc Trung wong (sau day goi
tat 1a Uy ban nhan dan cép tinh) c6 trach nhiém xay dung, phé duyét va t6 chuc
thuc hién ké hoach 5 nam, ké hoach hang nim vé tmg dung cong nghé thong tin,
chuyén doi sb; trong do6 phai c6 cac muc ti€u, nhi€ém vu va giai phap dé dua hoat
dong cua co quan nha nudc hudng té1 thuc hién toan trinh trén moi truong dién ti,
ti thiéu phai bao gdm cac linh vuc hoat dong: cung cap dich vu cong; cong tac
quan trj ndi bo; chi dao, diéu hanh; giam sat, kiém tra thanh tra;

b) Bo Thong tin va Truyén thong cé trach nhiém hudng dan cac bo, nganh, Uy
ban nhan dan cép tinh xay dung ké hoach 5 nam, ké hoach hang nim vé ung dung
cong nghé thong tin, chuyén doi sb.

3. Céac yéu cau co ban d6i voi hé thong thong tin, nén tang sd phuc vu hoat
dong cua co quan nha nudc trén moi truong dién ti:

a) Bao dam phu hop véi Khung Kién trac Chinh phu dién tir Viét Nam va
Khung Kién tric Chinh phu cap b, cap tinh;

b) Bao dam kha nang tich hop, lién thong, chia s¢, sit dung va sir dung lai
thong tin, dir li€u;

¢) Bao dam tinh xac thyc, tin cay, toan ven va kha nang dé tiép can, truy cap,

st dung lién tuc, 6n dinh;
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d) Cho phép kiém tra, kiém chung thong tin, dit liéu phuc vu cong tac béo céo,
lién thong nghiép vu va dap tng cac yéu cau khac cia co quan, to chirc, ca nhan
theo thim quyén khi dugc yéu cau;

d) Bao dam kha ning phat trién, nang cap, mé rong theo nhu cu cua thyc tién;

e) Bao dam céac yéu cau theo phép luat vé an toan thong tin mang, an ninh mang;

g) Bao dam cac yéu cau khac theo quy dinh cua phap luat co lién quan.

4. Viéc trién khai tmg dung hé thong thong tin, nén tang sé phuc vu hoat dong
clia co quan nha nudc trén moi truong dién tir phai gan lién véi cong tac cai cach
hanh chinh ctia co quan nha nudc nham d6i méi phuong thic 1am viéc, chi dao,
diéu hanh dua trén dir liéu, ting cuong xir Iy vin ban va hd so cong viée trén moi
truong dién tir, nang cao hi¢u suat, hiéu qua hoat dong cua co quan nha nudc; gidm
chi phi va thoi gian xtr 1y cong viéce.

Piéu 7. Tiép nhén, gidi quyét yéu ciu ciia td chirc, ca nhin trén méi truong
dién tir

1. Trach nhiém cua co quan nha nudc trong tiép nhén, giai quyét yéu ciu cua
td chtrc, c4 nhan trén moi truong dién tur:

a) Tiép nhén, giai quyét yéu cau cua to chirc, c4 nhan trén méi truong dién tu,
trir truong hop phap luat c¢6 quy dinh khac. Trong truong hop tir chéi tiép nhan,
giai quyét phai néu rd 1y do dé t6 chirc, ca nhan duoc biét;

b) Thiét 1ap cac kénh giao tiép trén moi trudong dién tr va ban hanh quy ché
hoat dong dé tiép nhan, giai quyét yéu ciu cua to chirc, ca nhén, trir trudng hop
phap luat cé quy dinh khéc;

c) Phai thong bao két qua xtr 1y yéu cau cua to chirc, ci nhan trén moi trudng
dién tir thong qua cac phuong tién dién tir, cac kénh giao tiép, trir truong hop phap
luat quy dinh khac hodc theo dé nghi cua to chirc, ca nhan c6 yéu cau.

2. Kénh giao tiép ctia co quan nha nudc trén moi truong dién tir bao gém céc
kénh sau:

a) Kénh cung cép thong tin va kénh cung cip dich vu cong truc tuyén theo quy
dinh ctia Chinh phu vé viéc cung cap thong tin va dich vu cong tryc tuyén cua co

quan nha nudc trén moi truong dién tu;
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b) Cong Dich vu céng qudc gia;

¢) Céc kénh giao tiép khac theo quy dinh cta phap luat c6 lién quan.

3. Céac kénh cung cip dich vu cong truc tuyén va Cong Dich vu cong qubc gia
phai bao dam kha ning két ndi, tich hop dé sir dung dich vu bang tai khoan dinh
danh dién ttr do hé théng dinh danh va xac thuc dién tir tao 1ap.

Viéc sir dung tai khoan dang nhap trén kénh giao tiép ctia co quan nha nudc
trén moi truong dién tur thuc hién theo quy dinh cua phép luat ¢o6 lién quan.

Picu 8. Cung cip dich vu cong truc tuyén, thii tuc hanh chinh trén méi truong
dién tir

1. Thu tuc hanh chinh va dich vu hanh chinh cong quy dinh hodc khong quy
dinh thuc hién béng phuong ti¢n dién tur thi dugc 4p dung thuc hién theo quy dinh
cua Chinh phu vé thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tir va quy dinh
ciia Chinh phu vé cung cap thong tin va dich vy cong truc tuyén ciia co quan nha
nudc trén moi truong mang, trir truong hop luat khac quy dinh khong duoc thuc
hién bang phuong tién dién tu.

2. Dich vy hanh chinh cong dugc cung cép truc tuyén toan trinh trén co so ra
soat, tai cAu tric quy trinh, dap Gmg yéu cau vé chat luong theo quy dinh ctia Chinh
phu vé thue hién thi tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir, thuc hién co ché mot
clra, mot cira lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh va cung cép thong tin,
dich vu cong truc tuyén trén méi trudng mang.

3. Co quan nha nudc co trach nhiém giai quyét thi tuc hanh chinh, cung cip
dich vu cong truc tuyén toan trinh khi du diéu kién thuc hién tron ven tir dau dén
cudi quy trinh bang phuong tién dién tir. Trong trudng hop chua thuc hién toan
trinh trén moi trudng dién tir, co quan nha nudc phai thong bao dé to chire, ca nhan
duogc biét.

4. Ho so, két qua giai quyét tha tuc hanh chinh duoc thuc hién sé hoa theo quy
dinh ctia Chinh phu vé thyc hién thil tuc hanh chinh trén méi truong dién ti, thuc
hién co ché mét ctra, mot cira lién théng trong giai quyét thi tuc hanh chinh.

Két qua giai quyét thu tuc hanh chinh cho t6 chirc, ca nhan duoc tra theo quy
dinh phap luat c6 lién quan, dong thoi tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh ban

dién tr tai Kho quan ly dir liéu dién tr cta td chirc, c4 nhan, tai ung dung dinh
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danh qudc gia theo nhu ciu cta to chirc, ca nhan. Trudng hop to chiic, ca nhan
thie hién thu tuc hanh chinh theo phuong thic Gy quyén, viéc luu két qua dién tur
thie hién theo thoa thuan uy quyén.

Trong trudng hop tra két qua bang vin ban gidy, co quan ¢6 thim quyén thyc
hién chuyén doi sang thong diép dir liéu theo quy dinh tai Piéu 4 Nghi dinh nay
va luu trix tai cac hé thdng thong tin, co sé dit liéu lién quan theo thim quyén quan
ly; két qua chuyén ddi phai dugc chia sé giita co quan nha nudc va duge s dung
nhu mot thanh phan cta ho so giai quyét thi tuc hanh chinh dé tao thuén loi cho to
churc, ca nhan khi thyc hién dich vu cong, thu tuc hanh chinh khac.

5. Dich vu su nghiép cong va dich vu cong ich dugc ra soat, tai cau tric quy
trinh dé cung cdp dich vu cong truc tuyén cho cd nhan, to chic trén Cong dich
vu cong qubc gia, Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh cip bo hoic
cap tinh va Cong thong tin dién tir ctia t6 chirc cung cép dich vu cong theo quy dinh
cua Chinh phu vé thuc hién thi tuc hanh chinh trén moi truong dién tu, thuc hi¢n
co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh va cung
cap thong tin, dich vu cong truc tuyén trén méi truong mang.

6. B0, co quan ngang bd, co quan thuoc Chinh phu, ij ban nhan dan cép tinh
ra soat, ban hanh va t6 chic thuc hién ké hoach cung cép dich vu su nghi€p cong
va dich vu cong ich truc tuyén thudc pham vi quan 1y.

7. BO Thong tin va Truyén thong co trach nhiém duy tri, van hanh, nang cap va
bao dam an toan thong tin cho Hé thdng giam sat, do ludng muc d6 cung cip va st
dung dich vu Chinh phu sb dé thyc hién giam sat, do luong viéc cung cép dich vu
cong truc tuyén; kiém tra, danh gia viéc trién khai biéu miu dién tir twong tac cua
cac dich vu cong truc tuyén va viéc két ndi, chia sé dir liéu gifta cac co quan nha
nude cung cap dich vy cong truc tuyén.

8. Vin phong Chinh phu huéng dan ra soat, tai cdu tric quy trinh thu tuc dé
huéng t6i cung cip dich vu cong truc tuyén toan trinh; danh gia chat lugng phuc
vu c4 nhan, to chirc trong thuc hién thu tuc hanh chinh, cung cép dich vu cong cua
b0, nganh, ﬁy ban nhan dan cép tinh; duy tri, van hanh, nang cép va bao dam an
toan thong tin cho Hé théng danh gia chi s6 phuc vu ngudi dan, doanh nghiép cia

Cong dich vu cong quéc gia.
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Picu 9. Quan tri ndi bd trén moi trweong dién tir

1. Cong tac quan tri ndi bd trén mai truong dién tir bao gém cac hoat dong chinh:

a) Giai quyét cac thi tuc hanh chinh noi bo trén méi truong dién tir ddi véi cac
linh vuc: K& hoach; chién lugce; nhan su; tai chinh - ké toan; van thu luu trir; tai
san; thi dua - khen thuong; hanh chinh, tong hop va cac linh vuc khac theo quy
dinh cua phap luat hodc theo quyét dinh cua thu truéng co quan;

b) Thuc hién ché d6 thong tin bdo cao trén moi truong dién tu;

¢) Xur 1y vin ban va hd so cong viéc trén moi trudng dién tu;

d) T chire 1am viéc, hop tir xa trén moi truong dién tu.

2. Giai quyét thu tuc hanh chinh noi bo trén moi trudng dién tir

Co quan nha nudc ¢ trach nhiém ra soat, tai cau tric quy trinh cac thu tuc
hanh chinh noi bo trén cac linh vuc quy dinh tai diém a khoan 1 Piéu nay, bao dam
quy dinh déy dua, o rang, cu thé, hop 1y cac b phan tao thanh co ban cua thu tuc
hanh chinh theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 8 Nghi dinh sé 63/2010/ND-CP ngay 08
thang 6 nam 2010 cua Chinh phu vé kiém soét thu tuc hanh chinh di duge stra doi,
bd sung tai Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07 thang 8 niam 2017 ctia Chinh
phu stra ddi, b sung mot sé diéu cua cac Nghi dinh lién quan dén kiém soat th
tuc hanh chinh va dap tng yéu cau vé chét luong theo quy dinh cua Chinh phu vé
thuc hién thu tuc hanh chinh toan trinh trén moéi truong dién tu.

H so, két qua giai quyét tha tuc hanh chinh ndi b duoc thue hién sd hoa theo
quy dinh cua Chinh phu vé thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tu.
Trong truong hop két qua giai quyét thu tuc hanh chinh noi b phuc vu cong tac
quan tri 1a van ban gidy, co quan nha nudc thuc hién chuyén dbi sang thong diép
dwr li€u theo quy dinh tai biéu 4 Nghi dinh nay va luu trir tai cac h¢ théng thong
tin, co so dit liéu lién quan theo thim quyén quan 1y; két qua chuyén ddi phai dugc
chia sé gitta cac don vi trong co quan nha nudc, chia sé véi co quan nha nudc co
lién quan va dugc st dung dé giai quyét cac thu tuc hanh chinh ndi bo khac phuc
vu cong tac quan tri ndi bd trong co quan, don vi.

3. Thuc hién ché do thong tin bdo cao trén moi truong dién tur

Co quan nha nudc co6 trach nhi¢m ra soat, chuin hoa ché d6 bao céo, xay dung,

phat trién hé théng thong tin béo cao theo quy dinh cta Chinh phu vé ché d6 bao
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cdo cua co quan hanh chinh nha nuéc; trién khai bao cdo dién tir d6i vé6i cac ché do
bdo cdo trong ndi bg co quan; tung budc chuyén sang bao cao tu dong, dya trén dir
li¢u va theo thoi gian thuc.

4. Xtr 1y van ban va hd so cong viéc trén moi trudng dién tir

a) Co quan nha nudc vu tién xtr Iy van ban, hd so cong viée toan trinh trén méi
truong dién tr, trir van ban, hd so ¢6 chtra ndi dung bi mat nha nudc; khong xu 1y
ddng thoi vin ban va hd so cong viée trén méi trudng dién tir va van ban, hd so
gidy trir trudng hop phéap ludt yéu cau phai co ban gidy;

b) Quy trinh xr Iy van ban, hd so cong viée trén moi trudng dién tir duoc thiét
ké phu hop véi yéu cau, chic nang, nhiém vy, co cau t chirc cia timg co quan bao
dam nguyén tic theo ddi, kiém tra, danh gia dugc; dong thoi cac khau trong qua
trinh giai quyét vin ban, hd so cong viée (tiép nhan vin ban, chuyén xu 1y, tao lap
hé so, xin ¥ kién phdi hop, trinh qua céc cip tham quyén phé duyét, y kién chi dao
cta 1anh dao cac cip, ky sd vin ban, phat hanh vin ban...) déu phai thuc hién trén
Hé thong quan 1y vin ban va diéu hanh;

¢) Thong tin, s6 liéu vé tinh hinh xur 1y, két qua xir Iy van ban, hd so cong viée
cua cac bg, nganh, dia phuong theo nhi¢m vy Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu
giao, dugc déng bo voi cac hé théng thong tin phuc vu chi dao, diéu hanh cua
Chinh phu, Thu tuéng Chinh pht qua Truc lién théng van ban qudc gia dé phuc vu
cong tac ra soat, kiém tra, danh gia theo thAm quyén;

d) Céc vian ban dién tir 1a két qua giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh
cua phap luat vé thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tir phai dugc
ddng bo tir Hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh voéi Hé thong thong tin giai
quyét tha tuc hanh chinh cép b0, tinh;

d) Viéc guri, nhan van ban dién tr c6 chira nd1 dung bi mat nha nudc thyc hién
theo quy dinh phép luat vé co yéu va bao vé bi mat nha nudc.

5. T chtrc lam viéc, hop tir xa trén moi truong dién tur

a) Co quan nha nudc quyét dinh lya chon phuong an tmg dung cong nghé
thong tin, chuyén doi sb dé thuc hién lam viéc, hop tir xa trén moi trudng dién t
phu hop véi nhu cau va diéu kién thyuc té cta co quan nha nudc;

b) Trong truong hop lam viéc, hop tir xa, co quan nha nudce c6 trdch nhiém bao
dam cho can b, cong chirc, vién chirc cac diéu kién, thiét bi can thiét, phu hop voi
quy dinh vé tiéu chuan, dinh muc trang thiét bi 1am viéc ctia co quan nha nudc.
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6. Cac hé thong thong tin phuc vu hoat dong quan tri ndi bd ciia co quan nha
nuée phai dap tng cac diéu kién k¥ thuat co ban quy dinh tai khoan 3 Piéu 6 Nghi
dinh nay, bao dam lién thong, tich hop, két ndi va chia sé v6i cac hé théng thong
tin khac trong ndi bd cia co quan nha nudc hudng téi thuc hién toan trinh cac hoat
dong quan tri nd1 bd trén moi truong dién tr; co thé st dung tai khoan dinh danh la
mdt trong nhirg phuong thirc dé dang nhap, khai thac, st dung cac hé thong thong
tin ndi bg cua co quan nha nudc néu c6 nhu cau.

Piéu 10. Chi dao, diéu hanh trén méi truong dién tir

1. Nguo1 ding dau co quan nha nudc ¢é trach nhi€ém thuc hién cac hoat dong
chi dao, diéu hanh trén moi truong dién tr, dua chu yéu trén thong tin, dir li¢u s0;
chi dao cac don vi, ca nhan theo thAm quyén quan 1y thuc hién cac hoat dong tham
muu, xu ly cong viéc toan trinh trén moi truong dién tir trir truong hop phép luat
c6 quy dinh khéc.

2. Trach nhiém cia co quan nha nuéc 1a cac b, co quan ngang bd, Uy ban
nhan dan cép tinh trong t6 chuc thuc hién chi dao, diéu hanh trén moi truong
dién tu:

a) Xay dung, ban hanh B0 chi sb phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh trén moi
truong dién tir theo quy dinh tai khoan 3 Diéu ndy, bao dam phu hop véi nhu cau,
ngué)n luc va muac d6 sin sang cua h¢ théng thong tin, co s& dir li¢u;

b) Trién khai Hé théng thong tin phuc vu chi dao, diéu hanh cép bd, tinh bao
dam thu thap, tao 1ap, tong hop, phan tich, xtr 1y, luu trit, két ndi, chia sé thong tin,
dir liéu voi Hé théng thong tin phuc vu chi dao, diéu hanh ctia Chinh phu, Thu
tuéng Chinh phu theo quy dinh va huéng din ciia Van phong Chinh phu; két ndi,
chia sé thong tin, dir li¢u véi hé théng thong tin phuc vu chi dao, diéu hanh cta céc
bd, nganh, Uy ban nhan dan cap tinh khac khi c6 yéu cau; chiu trach nhiém vé tinh
déy dua, toan ven, chinh xéc, kip thoi, bdo ddm an toan thong tin mang, an ninh
mang ctia thong tin, dit liéu cung cip theo tham quyén va dap tmg cac yéu cau tai
khoan 6 Diéu nay;

¢) Xay dung, chia s¢ danh muc dit liéu dung chung dé sir dung théng nhat
trong cac h¢ théng thong tin, co s¢ dit li¢u bao dam viéc tich hop, trao ddi, chia sé,
lién thong dir li¢u trén moi1 trudong dién tir duogc déng bd phuc vu cong tac chi dao,
diéu hanh;
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d) Xay dung va ban hanh quy ché khai thac, sir dung, két ndi, tich hop, chia sé,
tiép nhan thong tin, dit li¢u phuc vu chi dao, diéu hanh trén moi truong dién tur.

3. Céc B0 chi sb phuc vu chi dao, diéu hanh cta co quan nha nudc

a) B0 chi s6 phuc vu chi dao, diéu hanh cta Chinh phu, Tha tuéng Chinh phu,
bao gdm: nhom chi sb phuc vu chi dao, diéu hanh hing ngay, hing thang vé tinh
hinh kinh té - x3 hoi; nhém chi s6 theo ddi, giam sat viéc thuc hién cac chuong
trinh muc tiéu quéc gia, du an quan trong qué)c gia; nhom chi $6 phuc vu chi dao,
diéu hanh, tuong tac truc tuyén trong cac tinh hudng khan cap thién tai, dich bénh,
ung phoé su ¢b thién tai va tim kiém cttu nan; cadc nhom chi sb theo yéu cau dot
xuat ctia Chinh phu, Thi tuéng Chinh phu;

b) BS chi ) phuc vu chi dao, diéu hanh cua 1anh dao céc bo, nganh, bao gé)m:
nhém chi s6 phuc vu chi dao, diéu hanh héng ngay, héng thang cua lanh dao bo,
nganh; nhom chi s6 theo ddi, giam sat viéc thuc hi¢n cac chuong trinh muc tiéu
qué)c gia, du an quan trong quéc gia; nhom chi ) phuc vu chi dao, diéu hanh,
tuong tac truc myén trong cac tinh huéng khan cép thién tai, dich bénh, tng pho su
cd thién tai va tim kiém ctru nan;

c) Bo chi ) phuc vu chi dao, diéu hanh cta lanh dao Uy ban nhan dan cép
tinh, bao gdm: nhom chi sb phuc vu chi dao, diéu hanh hang ngay, hing thang vé
tinh hinh kinh té - x4 hoi; nhém chi sd theo ddi, giam sat viéc thuc hién cac
chuong trinh muc tiéu quéc gia, du an quan trong qudc gia trén dia ban tinh, thanh
phé; nhém chi s6 phuc vu chi dao, diéu hanh, tuong tac truc myén trong cac tinh
hué)ng khan cép thién tai, dich bénh, irng pho su ¢b thién tai va tim kiém cru nan
va céc chi sd dic thu cua dia phuong; nhém chi s6 theo doi, giam sat viéc thuc
hién céc chi tiéu dugc giao tai Nghi quyét ciia Hoi ddng nhan dan cép tinh hang
nam va 5 nam; nhom chi sb theo ddi, giam sat viéc thuc hién cac nhiém vu duoc
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu giao hing thang, quy, nam;

d) Cac B0 chi ) phuc vu chi dao, diéu hanh quy dinh tai diém a, diém b, diém ¢
khoan nay dugc diéu chinh linh hoat, phii hop véi tinh hinh thuc té dé dap ung kip
tho1, toan dién trong cong tac quan ly, chi dao, diéu hanh trén moi truong dién tu
cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, lanh dao by, nganh, dia phuong. Cac co
quan nha nudc khac cin cir nhu cau thuc tién, mic d6 sin sang cua hé thong thong
tin, co s dir li€u va nguén luc dé lua chon, xay dung Bo chi ) phuc vu chi dao,
diéu hanh ctia minh dé dua hoat dong chi dao, diéu hanh 1én moi truong dién tir.
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4. Nguyén tic xay dung chi s6 phuc vu chi dao, diéu hanh

a) Phu hop va phan anh chinh xdc chi ti€éu, muc ti€u cua cac chién luoc,
chuong trinh, ké hoach phat trién kinh té - x3 hoi; cac chuong trinh muc tiéu quéc
gia, du an, cong trinh trong diém quéc gia; nhiém vu Chinh phu, Thu tuéng Chinh
phu giao va chic nang, nhiém vy, quyén han cua cac co quan nha nudc;

b) Thong tin, dit liéu cua cac chi sé duoc cap nhat thuong xuyén bao dam
nguyén tic thu thap tir mot dau méi theo chirc ning quan 1y nha nudc; ké thira, st
dung tdi da thong tin, dit liéu tir cac hé thong thong tin, co so dit lidu san co; két
ndi, chia sé, tai str dung thong nhat tir trung wong dén dia phuong;

¢) Chi sé phuc vu chi dao, diéu hanh phai két hop chit ché vé6i thong tin, dir
liéu thong ké va cac ché do bao cao khac dé phan anh dugc dy du, chinh xac tinh
hinh cta van dé hodc linh vuc ma ching dugc st dung dé giam sat va danh gia;

d) Mbi chi sb dugc thiét ké nhim do ludng, danh gia két qua, hiéu qua thuc
hién cong viéc ctia co quan, to chirc, ci nhan; phai c6 phuong phap tinh, don vi do
ludng; xac dinh rd rang cac thudc tinh, phan to cha yéu, ky dir liéu, ngudn dir liéu
va kha nang so sanh.

5. Tiéu chi lya chon, xac dinh chi s6 phuc vu chi dao, diéu hanh cua co quan
nha nudc

Chi s phuc vu chi dao, diéu hanh duoc lya chon phai dap ting mdt trong céc
ti€u chi sau day:

a) Chi s6 ¢6 vai tro quyét dinh dén két qua thuc hién cac myc ti€u, nhi¢ém vu
quan trong, vu tién ctia Chinh pht, Tha tuéng Chinh phu va cua bd, nganh, Uy ban
nhan dan cép tinh;

b) Chi s6 co kha ning ho tro viéc phan tich, du bao xu huéng, danh gia muic do
hoan thanh cac muc tiéu, nhiém vu va dé xuit giai phap thao g& kho khin, vudng
miéc dé dat duoc muc tiéu, nhiém vu dé ra;

c¢) Chi $6 phan anh cu thé hoat dong hodc muc tiéu chi dao, diéu hanh; c6 tinh
dinh lugng, do luong duogc, co gidi han vé thoi gian dé do luong; co thé quan sat,
ghi chép va xac minh, phan anh dugc dién bién qué trinh thyc hién cac muc tiéu,

nhiém vu dugc giao;
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d) Chi s6 duoc cung cip voi tan suat ngan lién tuc, ngay, tuan, thang va phu
hop véi yéu cau cua hoat dong chi dao, diéu hanh; duoc két ndi, chia sé tu dong
gilta cac h¢ théng thong tin, co s¢ dit li¢u lién quan dén viéc thuc hién cac muc
tiéu, nhiém vu dugc theo doi, giam sat;

d) Chi s 1a thanh phén dé tinh toén c4c chi tiéu thong ké c6 lién quan.

6. Hé thong thong tin phuc vu chi dao, diéu hanh cta co quan nha nudc phai
dap ung cic yéu cau co ban tai khoan 3 Diéu 6 Nghi dinh nay; két ndi, lién thong
v6i hé thdng Truc lién thong vin ban qudc gia, Nén tang tich hop, chia sé dir lidu
qudc gia, Hé théng quan 1y theo ddi nhiém vu do Chinh phu, Thi tuéng Chinh phu
giao va cac nén tang két ndi, chia sé dir liéu khac theo quy dinh cta phap luat; két
ndi, chia sé dit liéu véi cac co so dit lidu quéc gia, co s& dir liéu chuyén nganh, cac
hé thdng thong tin khac (bao gdm cac hé thong thong tin ndi bd) phuc vu cong tac
chi dao, diéu hanh, hd tro ra quyét dinh; c6 déy du cac chic nang: thu thap, cap
nhat, luu trit, x ly, phan tich dir li¢u; theo doi, gidm sat, danh gid qua trinh trién
khai cidc nhiém vu, muc tiéu; hd tro tuong tac chi dao, diéu hanh truc tuyén to1
thuc dia khi c6 yéu cau; kiém soat chat luong thong tin, dir li¢u; cac churc nang co
ban cua Hé thong thong tin béo cdo theo quy dinh va cac chirc niang khéc theo yéu
cau cua hoat dong chi dao, diéu hanh.

Khuyén khich nghién ctru, timg budc dua vao tmg dung cac giai phap cong
ngh¢ tién tién, hién dai dé nang cao chat luong phan tich, ra quyét dinh va du bao
trong hoat dong chi dao, diéu hanh ctia Chinh phu, Thi tuéng Chinh phu.

Piéu 11. Trach nhiém bao dam thong tin, dir li¢u s0 phuc vu cong tac linh
dao, chi dao, diéu hanh cia Chinh phu, Thu twéng Chinh phu

1. Trach nhi€ém ctia Van phong Chinh phu

a) Xay dung B chi sb phuc vu chi dao, diéu hanh ctia Chinh phu, Thu tudng
Chinh pht trén méi truong dién tir theo cac nhom chi s6 quy dinh tai diém a khoan 3,
khoan 4, khoan 5 Piéu 10 Nghi dinh nay;

b) Chu tri, diéu phdi, don ddc, hudng din vé chuyén mén, nghiép vu theo chirc
nang, nhiém vu duogc giao; xay dung cac yéu cau, tinh ning dé phat trién Hé thong
thong tin bao cdo Chinh pht, Hé thong thong tin chi dao, diéu hanh cta Chinh phu,
Thii tuéng Chinh phu tai Trung tim dir liéu qudc gia dap tmg Bo chi sé quy dinh
tai diém a khoan 1 Diéu nay;
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c) Phat trién Hé théng theo ddi nhiém vu do Chinh phi va Tha tuéng Chinh
phu giao, Hé thong hop va xur Iy cong viéc ciia Chinh phu, Thu tuéng Chinh phi
phuc vu yéu cau theo ddi, danh gid va giam sat cac nhiém vu dua trén dir liéu $O;

d) Chu tri, phdi hop véi cac bo, nganh, Uy ban nhan dén cap tinh, cic co quan,
t6 chuc lién quan diéu phdi, két ndi, lién thong, tich hop, chia sé thong tin giita cac
hé théng thong tin phuc vu chi dao, diéu hanh ctia Chinh phu, Thil tuéng Chinh
phu véi hé thdng thong tin, co s dir liéu cua cac bd, nganh, Uy ban nhan dan cip
tinh phuc vu cong tic 1anh dao, chi dao, diéu hanh ctua Chinh phu, Tha tudng
Chinh phu theo quy dinh phap luat; to chirc giam sat, danh gia chéat luong thong
tin, dit liéu duogc két ndi, tich hop phuc vu chi dao diéu hanh ctia Chinh phu, Thu
tudng Chinh phu;

d) Chu tri, phdi hop véi cac bd, nganh, Uy ban nhan dan céap tinh to chirc
huéng dan, trién khai, giam sat céng tac giri, nhan van ban dién tir va xur 1y cong
viéc trén moi truong dién tu;

e) Chu tri, phbi hop v6i Bo Thong tin va Truyén thong, B Qubc phong, Bo
Cong an thyc hién cac bién phap giam sat, bdo ddm an toan thong tin mang, an
ninh mang cho cac hé théng thong tin phuc vu hoat dong chi dao, diéu hanh cua
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu;

g) Xay dung cic quy chuan hoic quy dinh k¥ thuat vé cau trac dit liéu, dinh
dang dit liéu, quy ché, quy trinh chia sé dit liéu phuc vu két ndi, tich hop, chia sé
dir liéu giira Hé thong thong tin phuc vu chi dao, diéu hanh cta Chinh phu, Thu
tuéng Chinh phu v6i Hé thong thong tin phuc vu chi dao, diéu hanh ciia bd, nganh,
Uy ban nhan dan cip tinh phuc vu qua trinh chi dao, diéu hanh trén méi trudng
dién tir cua cac co quan hanh chinh nha nudec.

2. Trach nhiém cua B6 Thong tin va Truyén thong

a) Phdi hop voi Vin phong Chinh phu huéng dan cic bo, co quan, Uy ban
nhan dan cép tinh xdy dung Hé thdng thong tin phuc vu chi dao, diéu hanh va két
ndi véi Hé théng thong tin phuc vu chi dao, diéu hanh cua Chinh phu, Thu tudng
Chinh phu;

b) Phédi hop véi Van phong Chinh phi, Bé Quéc phong, Bé Cong an thuc hién
cac bién phap giam sat, bao dam an toan thong tin mang cho Hé thong thong tin
phuc vu chi dao, diéu hanh cta Chinh phu, Thi tuéng Chinh phu; huéng dan cac bo,
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co quan ngang bd, Uy ban nhan dan cép tinh bao dam an toan théng tin mang cho
Hé théng thong tin phuc vu chi dao, diéu hanh cta céc bo, nganh, Uy ban nhan dan
cap tinh.

3. Trach nhi€ém cua bg, nganh, ﬁy ban nhan dan cép tinh

a) Trién khai Hé théng quan Iy van ban va diéu hanh, két nbi voi hé thdng Truc
lién thong vian ban qudc gia va Hé thong theo doi nhiém vy Chinh pha, Thu tuéng
Chinh phu giao va cac hé théng nodi bd cua bd, nganh, dia phuong bao dam hoat
dong chi dao, diéu hanh truc tuyén, dua trén dir li€u va toan trinh;

b) Chi tri, phdi hgp véi Van phong Chinh phu xay dung kich ban chi dao, diéu
hanh cta Chinh phu, Tha tuéng Chinh phu theo nhiém vu duogc giao; chu dong
chuan bi ha tﬁng, cong nghé, dir ligu dé sén sang két ndi, chia sé dir liéu véi He
thong thong tin phuc vu chi dao, diéu hanh cta Chinh phu, Thi tuéng Chinh phu.

Diéu 12. Giam sat, kiém tra trén méi trudng dién tir

1. Céc bd, nganh, Uy ban nhan déan cap tinh theo tham quyén c6 trach nhiém:

a) Ra soat, don gian hoa quy trinh giam sat, kiém tra; xay dung quy trinh giam
sat, kiém tra trén moi truong dién tir;

b) Huéng dan, trién khai hoat dong giam sat, kiém tra trén méi truong dién tir
trong linh vuc, dia ban thudc pham vi nhi¢m vu, quyén han dugc phan cong;

¢) Xay dung cac nén tang sd, cong cu k¥ thut phuc vu hoat dong giam sat,
kiém tra trén moi truong dién tir thudc pham vi nhi€m vy, quyén han dugc phan cong.

2. Céc td chirc, ca nhan c6 trach nhiém tuan thu cac hoat dong phuc vu giam
sat, kiém tra trén moi truong dién tir ctia co quan c6 tham quyén.

Diéu 13. Phuwong an trong tinh hudng khan cép,’ tinh hudng xay ra sw cd
gian doan hoat dong trén mdi trwong mang tryc tuyén va phuong in ing ciru,
khac phuc su co, duy tri hoat dong giao dich binh thuwong

1. Cha quan hé thdng thong tin phuc vu giao dich dién tir trong co quan nha
nudc phai san sang trién khai phuong 4n trong tinh huéng khan cép, tinh hudng
xay ra su cb gian doan hoat dong trén méi truong mang va phuong an tmg ctu,
khac phuc su cb, duy tri hoat dong giao dich binh thuong theo quy dinh ctia phap

luat vé an toan thong tin mang.
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2. No6i dung phuong an quy dinh tai khoan 1 Diéu nay, bao gdm céac quy dinh
ctia phap lut vé an toan thong tin mang va mot sé ndi dung nhu sau:

a) Sao luu dir liu dam bao duy tri dir liéu dé coé thé phuc hdi hoat dong binh
thudng ctia hé thong théng tin phuc vu giao dich dién tir khi xay ra sy c¢d tan cong
mang, phuc vu hoat dong ting ctru va diéu tra sy c¢d tan cong mang;

b) Sén sang phuc hdi nhanh hoat dong binh thuong ciia hé thong thong tin
phuc vu giao dich dién tir khi gép su cd trong thoi gian sdém nhat dé giam thiéu anh
hudng, thiét hai hodc theo yéu cau nghiép vu, cam két gilta chi quan hé thong
thong tin vdi cac bén tham gia giao dich;

¢) Thong bao, bao céo kip thoi tdi co quan quan 1y nha nudc vé an toan théng
tin mang va nguoi st dung khi xay ra tinh hudng khan cip, su cb gy gian doan
hoat dong ctia h¢ théng thong tin phuc vu giao dich dién tur.

Piéu 14. Thué chuyén gia tir ngin sach nha nuéc

1. Hoat dong tu van xay dung co s¢ dir liéu; thyc hién cac hoat dong chuyén
mon k¥ thuat vé quan 1y, van hanh, bao dam an toan thong tin mang cho hé thong
thong tin phuc vu giao dich di¢n tir, co quan nha nudc dugc thué chuyén gia co
nang luc phu hop voi tung cong viéc.

2. Viéc thué chuyén gia phai theo cac nguyén tic sau:

a) Puoc lya chon theo tiéu chi cu thé cho timg cong viéc;

b) Pugc thué lam viéce theo hop dong;

c) Mot chuyén gia cé thé tham gia mot hoac nhiéu hoat dong quy dinh tai
khoan 1 Diéu nay.

3. Chuyén gia dugc huong cac ché do, quyén sau:

a) Pugc nhén tién thu lao theo thoa thuin trong hop dong;

b) Puoc cung cip thong tin c6 lién quan trong qua trinh thyc hién cong viéc
ctia chuyén gia ghi trong hop dong;

¢) Puoc hd tro chi phi tham du hoi nghi, hdi thdo khoa hoc trong nudc co nodi
dung phu hop véi cong viéc cta chuyén gia ghi trong hop dong véi mirc hd trg
theo quy dinh hién hanh;

d) C6 quyén dé xuat phuong thirc thyc hién cong viéc cta chuyén gia ghi trong
hop dong phu hop véi yéu cau chuyén mon cia cong viée do.



20 CONG BAO/S6 1221 + 1222/Ngay 06-11-2024

4. Tién thu lao va tién hd tro cho chuyén gia duoc thuc hién theo cac quy
dinh sau:

a) Tién thu lao va tién hd trg cho chuyén gia duoc thanh toan tir ngan sach nha
nuéc theo phan cép hodc tir ngudn kinh phi hop phap khac (néu cé);

b) Tién thu lao cho chuyén gia dugc thanh toan theo murc ghi trong hop dong
thoa thuan v&i chuyén gia theo yéu cau chat luong, s6 lugng va thoi gian thuc hién
cong viéc;

¢) Viéc thanh, quyét toan tién thu lao va tién hd trg cho chuyén gia duoc thuc
hién theo quy dinh ctia phap luat va trén co s danh gia két qua thuc té hoat dong
cua chuyén gia.

5. Co sé xac dinh gia tri hop dong thué chuyén gia thuc hién cic ndi dung
cong viéc tai khoan 1 Diéu nay thuc hién theo quy dinh ctia B6 Lao dong - Thuong
binh va X4 hoi vé muc luong d6i véi chuyén gia tu van trong nudc, cua Bo Tai
chinh vé dinh muc chi ngan sach thué chuyén gia trong nuéc va ngoai nudc.

_ Chuong IV
HE THONG THONG TIN PHUC VU GIAO DICH PIEN TU

Picu 15. Phan loai hé thong théng tin phuc vu giao dich dién tir theo chii
quén hé thong thong tin

1. Chu quan hé théng thong tin phuc vu giao dich dién tir 1a co quan, td chire,
c4 nhan c6 tham quyén quan 1y truc tiép dbi v6i hé théng thong tin do.

2. Hé théng thong tin phuc vu giao dich dién tir dugc phan loai theo chu quéan
hé théng thong tin, bao gom:

a) Cha quan 13 co quan, to chitc nha nudc;

b) Chua quan 1a t chirc, doanh nghiép;

c¢) Chu quan 1a c& nhan.

3. Xac dinh chu quan h¢ théng thong tin phuc vu giao dich dién tir

a) D6i voi co quan, to chirc nha nude, chu quan hé thdng thong tin phuc vu
giao dich dién tir 1a cac bd, co quan ngang bd, co quan thuéc Chinh phu, Uy ban
nhan dan cac tinh, thanh phd truc thudc Trung wong hodc cip c6 tham quyén chap
thuan chu truong dau tu du 4n hodc quyét dinh thué dich vu dé thiét lap, nang cép,
md rong hé théng thong tin do;
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b) Pdi voi doanh nghiép va to chirc khac khong thudc diém a khoan nay, chu
quan hé thong thong tin phuc vu giao dich dién tir 1a cap c6 tham quyén chap thuan
chu truong dau tu dv 4n hodc quyét dinh thué dich vu dé thiét l1ap, nang cép, mo
rong hé théng thong tin do;

¢) Péi voi ca nhéan, viéc xac dinh chil quan hé théng thong tin phuc vu giao
dich dién tir ¢6 thé can cir vio mot hodc nhiéu thong tin bao gdm: thong tin hop
ddng thué dich vu luu trit (web); thong tin dang ky tén mién trang thong tin dién tur
hodc tai khoan phat hanh irng dung di dong trén cac kho trng dung.

Picu 16. Phan loai hé thong thong tin phuc vu giao dich dién tir theo chirc
nang, tinh nang

1. Hé thong thong tin phuc vu giao dich dién tir co cac chirc ning, tinh ning
chinh cho phép: cip, x4c thuc tai khoan giao dich dién tir; giao két hop dong dién
tir hodc thuc hién hanh vi phap 1y don phuong lam phat sinh, thay d6i, cham dut
quyén, nghia vu cua cac bén lién quan bang phuong tién dién tir, duoc phan loai
nhu sau:

a) Giai quyét thu tuc hanh chinh trén moéi truong dién tu;

b) Giao dich dién tir trong hoat dong thuong mai;

¢) Giao dich di¢n tir trong hoat dong tai chinh,;

d) Giao dich dién tir trong hoat dong ngan hang;

d) Giao dich dién tur trong hoat dong khéc.

2. Bo truong, Thu trudng co quan ngang bo, Chu tich Uy ban nhan dan cép
tinh ban hanh theo thim quyén hodc trinh cap c6 thim quyén ban hanh quy dinh vé
giao két va thuc hién hop dong dién tir; vé hé théng thong tin phuc vu giao dich
dién tir trong linh vuc thudc pham vi nhiém vu, quyén han dugc phan coéng, phu
hop véi diéu kién thuc tién.

Djéu 17. Phan loai hé thong théng tin phuc vu giao dich dién tir theo quy
mo so lwgng nguwoi sir dung

1. Nguoi sir dung trén hé théng thong tin phuc vu giao dich dién tir khi nguoi
s dung do co it nhit mot hoat dong: dang nhap, truy cap thong tin, sir dung dich
vu trén hé théng thong tin do.

2. Hé thdng thong tin phuc vu giao dich dién tir quy mo 16n 1a hé thdng théng
tin ¢6 s6 lwong nguoi sir dung trung binh theo thang tai Viét Nam tir 3% dén 10%
téng dan sb theo cong bd chinh thirc gan nhét cia co quan c6 tham quyén.
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3. Hé théng thong tin phuc vu giao dich dién tir quy mo rat 16n 1a hé thong
thong tin c6 s6 lugng nguoi sir dung trung binh theo thang tai Viét Nam trén 10%
téng dan s theo cong bd chinh thirc gan nhit clia co quan c6 thim quyén.

4. Sé liéu dugc str dung dé xac dinh quy mé hé thdng thong tin phuc vu giao
dich dién tir theo quy dinh tai khoan 2, khoan 3 DPiéu nay 13 trung binh cong sb
luong ngudi sir dung c6 hoat dong trén nén tang ciia 12 thang gan nhat.

5. Bo Thong tin va Truyén thong theo timg thoi ky thuc hién danh gia, nghién
ctru, dé xuét stra d6i, bd sung phan loai hé théng thong tin phuc vu giao dich di¢n
t&r pht hop véi diéu kién thuec tién.

Piéu 18. Xac dinh nén tang sb trung gian quy mé 16n, rat 16n phuc vu giao
dich dién tir

1. Phén loai nén tang sé trung gian phuc vu giao dich dién tir theo quy mé sé
lugng nguoi st dung:

a) Nén tang s6 trung gian quy md 16n phuc vu giao dich dién tir 13 hé thong
thong tin theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 17 Nghi dinh ndy tao moi trudong dién tur
cho phép cac bén thyc hién giao dich hodc cung cép, su dung san phém, dich vu
hoac str dung dé phat trién san phém, dich vu ma chua quan doc 1ap vdi cac bén
thuc hién giao dich;

b) Nén tang sb trung gian quy mo rat 1on phuc vu giao dich dién ttr 1a hé thong
thong tin theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 17 Nghi dinh ndy tao méi trudng dién tir
cho phép cac bén thuc hién giao dich hodc cung cép, st dung san phém, dich vu
hodc sur dung dé phat trién san phém, dich vu ma cha quan doc 1ap véi cac bén
thuc hién giao dich.

2. Chii quan nén tang sd trung gian phuc vu giao dich dién tir tu xac dinh quy
mo sd luong ngudi str dung:

a) Khong qua 12 thang ké tir khi Nghi dinh nay c6 hiéu lyc, chii quan nén tang
s6 trung gian phuc vu giao dich dién tir c6 hoat dong tir 12 thang trd 1én c6 trach
nhiém tu xac dinh quy mé sb lugng ngudi sir dung.

b) Pinh ky trudc 31 thang 01 hang nam sau thoi diém tu xac dinh quy mé lan
dau tién, chu quan nén tang sd trung gian phuc vu giao dich dién tir trach nhiém tu

xac dinh quy mo s0 lugng nguoi sir dung.
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Truong hop dap ung tiéu chi xac dinh nén tang s trung gian quy mo 16n, rat
16n, chti quan nén tang s6 thuc hién bao cdo, cung cap sb liéu cho co quan quan 1y
nha nudc.

3. Co quan nha nuéc cé trach nhiém tiép nhan bao céo tir chu quan nén tang sd
trung gian phuc vu giao dich dién tir; tong hop, chia sé dir liéu phuc vu quan 1y nha
nude vé giao dich dién tir theo quy dinh cua phap luat, phu hop véi chirc ning,
nhiém vu, quyén han dugc phan cong.

4. Trach nhiém cta B Thong tin va Truyén thong:

a) Thiét 1ap, van hanh Hé thong tiép nhan, tong hop dit liéu phuc vu quan Iy
nha nudc vé giao dich dién tir cua co quan nha nudc theo quy dinh. Thiét lap, van
hanh, chirc ning, tinh ning cua Hé théng va quy dinh vé k¥ thuat d6i v6i mo hinh
tham chiéu két ndi phuc vu chia sé¢ dit liéu bang phuong tién dién tir theo quy dinh
ctia B6 Thong tin va Truyén thong;

b) Tiép nhén, tong hop dit liéu phuc vu quan 1y nha nuéc vé giao dich dién tir
clia co quan nha nudc quy dinh; cong bd, cip nhat danh sach nén tang sé trung
gian quy mo 1on, rat 1on phuc vu giao dich di¢n tr tai dia chi www.mic.gov.vn
hodc tai trang thong tin dién tur cia Hé théng tiép nhan, téng hop dir li¢u phuc vu
quan 1y nha nuéc vé giao dich dién ti;

¢) Chu tri, phdi hop véi cac bd nganh va to chic lién quan xay dung tiéu chi,
danh gia, cong bd danh sach cong cu do luong, thong ké doc 1ap sb luong nguoi st
dung c6 hoat dong trén cac nén tang ) trung gian phuc vu giao dich dién tir; hodc
ngudn sd lidu tham khao tin cay duoc st dung dé xac dinh quy mé ctia nén tang sd
trung gian.

Piéu 19. Trach nhiém céia chi quin nén ting sé trung gian quy mé lén
phuc vu giao dich dién tir

Chu quan nén tang sd trung gian quy md 16n phuc vu giao dich dién tir c6 trach
nhiém theo quy dinh tai khoéan 2 Diéu 47 Luat Giao dich dién tu.

1. B6i v6i trach nhiém cong bd, phd bién co ché phan anh vuéng mic va xir 1y
vudng méc trong qué trinh giao dich dién tr quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu 47

duoc quy dinh cu thé nhu sau:
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a) Viéc cong bd cong khai co ché phan anh va xu Iy vudng méc trén nén tang
s6 trung gian, bao dam ngudi st dung dé dang tiép can va truy cap. Thong tin
dugc cong bd cong khai phai duge thé hién bang tiéng Viét va co thé thém ngon
ngir khac.

Chu quan nén tang so trung gian va nguoi st dung théng nhét lya chon phuong
thirc tiép nhan thong tin qua mdt trong cac kénh giao tiép pho bién: trang thong tin
dién tir, thu dién tir, qua ing dung trén thiét bj di dong hodc kénh giao tiép khac;

b) Co ché phan anh va xir Iy vuéng mic phai bao gom tbi thiéu: tiép nhan
thong tin lién quan t6i vudng mic tir ngudi sit dung bao gdm vudng méc vé ki
thuat, khiéu nai, tranh chp gitta cic bén tham gia giao dich va cac vuéng mic
khac; giri thong bao t6i tai khoan co lién quan trude khi tién hanh xir Iy; cung cip
thong tin cho nguoi st dung chiu dnh hudng tir cic vudng méc va cac bién phap
xtr 1y; thong bao két qua xir Iy vudng mic; cung cap dau méi lién hé tai Viét Nam
ciia cha quan nén tang sd trung gian chiu trich nhiém trong xir 1y cac thong tin
vudng mac;

¢) Noi dung co ché phan anh va xir Iy vuéng mac tai diém b khoan nay phai
duoc théng bao va cap nhat t6i nguoi sir dung khi co thay d6i, qua mot trong cac
kénh giao tiép pho bién quy dinh tai diém a khoan nay.

2. P6i voi trach nhiém cong bd cong khai, phd bién co ché phan anh va xtr 1y
ndi dung vi pham phap luit Viét Nam trén nén tang s trung gian tir ngudn phan
anh duogc danh gia 1a tin cdy quy dinh tai diém ¢ khoan 2 Diéu 47 duoc quy dinh
cu thé nhu sau:

a) Viéc cong bd cong khai co ché phan anh va xir Iy ndi dung vi pham phéap
luat trén nén tang sé trung gian, bao dam nguoi sir dung dé dang tiép can va truy
cap. Thong tin duoc cong bd cong khai phai duoc thé hién bang tiéng Viét va co
thé thém ngon ngir khac.

Chu quan nén tang sd trung gian va nguoi st dung théng nhét lya chon phuong
thirc tiép nhan thong tin qua mdt trong cac kénh giao tiép pho bién: trang thong tin
dién tir, thu dién tir, qua ing dung trén thiét bi di dong hodc kénh giao tiép khac;

b) Ngudn phan anh dugc dénh gia 14 tin ciy bao gdm cac ngudn thong tin tir
cac co quan co thAm quyén khi c6 yéu cau phuc vu diéu tra, xir Iy thong tin vi

pham phap luat; tir cac ngudn thong tin khac do chit quan nén tang sé tu xac dinh;
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¢) Co ché phan anh va xur 1y noi dung vi pham phap luit bao gdm téi thiéu:
cung cap thong tin lién quan t§i hanh vi, noi dung, chii thé vi pham cho co quan ¢6
tham quyén khi c6 yéu cau; gui canh bao toi tai khoan c6 diu hiéu vi pham phap
luat trude khi tién hanh xu 1y; cung cdp théng tin cho ngudi st dung chiu anh
hudng ciia thong tin vi pham phép luat va cac bién phap khac phuc; thong tin dau
mbi lién hé tai Viét Nam cta chu quan nén tang sb trung gian chiu trach nhiém
trong xu Iy cac thong tin vi pham phap luat;

d) Noi dung co ché phan 4nh va xtr 1y noi dung vi pham phap luat diém c
khoan nay phai duoc théng bao va cap nhat t6i nguoi sir dung khi ¢ thay doi qua
mdt trong cac kénh giao tiép phd bién quy dinh tai diém a khoan nay.

3. Théng ké thong tin sd lwong ngudi st dung cd hoat dong theo timg thang;
dinh ky trude 31 thang 01 hing nam, cung cip thong tin theo quy dinh tai diém b
khoan 1 Piéu 47 Luat Giao dich dién tir qua Hé thdng tiép nhan, tong hop dit liéu
phuc vu quan 1y nha nudc vé giao dich dién tir hodc qua phuong tién dién tir khac
theo huéng dan ciia B6 Thong tin va Truyén thong; chiu trach nhiém trudc phap
luat vé tinh chinh xé4c ctia théng tin di cung cép.

Piéu 20. Trach nhiém ciia chii quan nén ting sd trung gian quy mé rat I6n
phuc vu giao dich dién tir

Chu quan nén tang s trung gian quy mo rat 16n phuc vu giao dich dién tir co
trach nhiém theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 47 Luat Giao dich dién tir va Diéu 19
Nghi dinh nay.

1. B6i véi trach nhiém cua chi quan nén tang sb trung gian quy mo rat 16n
phuc vu giao dich dién tir tai diém b khoan 3 Piéu 47 Luat Giao dich dién t duoc
quy dinh cu thé nhu sau:

a) Viéc cong bd cong khai nguyén tic chung, thong sd hodc tiéu chi dugc sir
dung dé dua ra khuyén nghi hién thi ndi dung, hién thi quang cdo cho nguoi st
dung trén nén tang so trung gian, bao dam nguoi sir dung dé dang tiép can va truy
cap. Thong tin duoc cong bd cong khai phai duoc thé hién bang tiéng Viét va c6
thé thém ngon ngit khac. Chil quan nén tang sb trung gian va ngudi st dung thong
nht lra chon phuong thirc tiép nhan thong tin qua mot trong cc kénh: trang thong
tin dién tu, qua ung dung trén thiét bi di dong hoac kénh giao tiép khac.

Truong hop nén tang sb co tinh ning tim kiém va vu tién hién thi ndi dung tim
kiém, phai cong bb cong khai tiéu chi xac dinh ndi dung duoc hién thi wu tién;
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b) Cho phép nguoi st dung Iya chon phuong an khong st dung tinh nédng
khuyén nghi hién thi n6i dung, hién thi quang cdo dwa trén phan tich dir liéu vé
nguoi st dung.

Truong hop nguoi st dung lya chon khong sir dung tinh nang khuyén nghi
hién thi ndi dung, hién thi quang c4o, chti quan nén tang s6 phai cung cap thong tin
cho ngudi st dung vé su thay d6i kha ning tiép cin ndi dung cua ngudi st dung;
khong duoc ty dong thay d6i lua chon phuong an cta ngudi str dung khi chua co
su dong y.

2. i v6i trach nhiém tai diém d khoan 3 Diéu 47 Luat Giao dich dién i, chit
quan nén tang sb trung gian quy mo rat 16n phuc vu giao dich dién tir dugc quy
dinh cu thé nhu sau:

a) Viéc cong khai va phd bién bo quy tic tmg xur ap dung ddi voi cac bén lién
quan, bao dam nguoi sir dung dé dang tiép can va truy cap. Bo quy tic phai dugc
cong bd cong khai dugc thé hién bang tiéng Viét va co thé thém ngon ngir khac.

Bo quy tic tmg xir phai duoc phd bién va cip nhat tdi cac bén lién quan khi co
thay d6i qua mot trong cic kénh giao tiép phd bién: thu dién tr, trang thong tin
dién t, qua tng dung trén thiét bi di dong hoac kénh giao tiép khac;

b) B quy tic Gmg xir chung 1a nhitng nguyén tic vé cach thic giao tiép va
hanh xtr trén nén tang sd trung gian phuc vu giao dich dién tir do chu quan nén
tang s6 xay dyng, ban hanh nham duy tri méi trudng lanh manh, binh dang va an
toan cho cac bén tham gia, han ché céac hanh vi khong chuan muyc hodc vi pham
phép luat trong giao dich dién tu;

¢) Viéc xay dung bd quy tic ing xtr phai phi hop voi quy dinh ctia phép luat
lién quan va bao dam quyén va loi ich cua cic bén tham gia giao dich;

d) Khuyén khich cac nén tang sb trung gian quy mo rat 16n xay dung va cong
bd quy tic ung xtr hd tro nguoi khuyét tat va cac dbi twong yéu thé khac tham gia
giao dich dién tir mot cach thuan tién va binh dang.

Piéu 21. Tiéu chi tin nhiém mang

1. Tin nhiém mang 13 mi chimg nhan ddi voi hé thong thong tin phuc vu giao

dich dién tir dap Gmg cac tiéu chi theo quy dinh tai khoan 2 Piéu nay.
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2. Tiéu chi tin nhiém mang ctia hé thong thong tin phuc vu giao dich dién tir
bao gom:

a) Tuan thu quy dinh cta phéap lut vé bao dam an toan thong tin theo cap do;

b) Cam két chi thu thap, luu trir thong tin dir liéu c4 nhan khi duoc sy dong y
cua nguoi su dung, trir truong hop phéap luat quy dinh khac;

¢) Dir liéu cta nguoi st dung tir thiét bi truy cap dén trang thong tin dién tir
duoc ma hoa béng thudt toan an toan va duoc cung cép b1 bén thr ba tin cay;

d) Tén mién va dia chi may chi cta trang thong tin dién tor khong thudc danh
sach khuyén cao khong truy cap do B Thong tin va Truyén thong cong b tai dia
chi www.tinnhiemmang.gov.vn;

d) Trang thong tin dién tor khong chtra bat ky lién két doc hai, ma doc, cac
thong tin ltra ddo, vi pham phép luat khac cé thé gay hai cho nguoi str dung;

e) Co thong tin cong khai vé dau mdi tiép nhan va xir Iy cac van dé vé an toan
thong tin.

3. Khuyén khich chii quan hé thdng thong tin phuc vu giao dich dién tir nghién

ctru, danh gia va tu cong bod dap tng ti€u chi tin nhi€ém mang.

Chuong V
PIEU KHOAN THI HANH

Picu 22. Hiéu lyc thi hanh

1. Nghi dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngdy ky ban hanh, trir trudng hop
quy dinh tai Diéu 23 Nghi dinh nay.

2. Bii bo Piéu 25 Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay 10 thang 4 nam 2007
ctia Chinh phu quy dinh vé tng dung céng nghé thong tin trong co quan nha nudc.

Diéu 23. Piéu khoan chuyén tiép

Hé thdng thong tin phuc vu chuyén dbi vin ban cé gia tri phap 1y theo quy
dinh cta phap luat lién quan phai duogc ra soat va dap Gmg céc yéu cau tai khoan 2
Piéu 4 va khoan 3 Piéu 5 Nghi dinh ndy trong vong 24 thang ké tir ngay Nghi dinh

nay c6 hiéu luc.
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Piéu 24. Trach nhiém thi hanh

B0 trudng, Thu trudng co quan ngang BJ, Thu truong co quan thuoc Chinh phu,
Chu tich Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phd truc thuéc Trung wong va céc to
chtrc, cd nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Nghi dinh nay./.

TM. CHjNH 13HI’J
KT. THU TUONG
PHO THU TUONG

Nguyén Hoa Binh



