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THỦ TƯỚNG CHÍNH PHỦ 
 
Căn cứ Luật tổ chức Chính phủ ngày 19 tháng 6 năm 2015; 
Căn cứ Luật tài nguyên nước ngày 21 tháng 6 năm 2012; 
Căn cứ Luật xây dựng ngày 18 tháng 6 năm 2014; 
Căn cứ Luật bảo vệ môi trường ngày 23 tháng 6 năm 2014; 
Căn cứ Nghị định số 117/2007/NĐ-CP ngày 11 tháng 7 năm 2007 của Chính 

phủ về sản xuất, cung cấp và tiêu thụ nước sạch; Nghị định số 124/2011/NĐ-CP 
ngày 28 tháng 12 năm 2011 về sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định 
số 117/2007/NĐ-CP ngày 11 tháng 7 năm 2007 của Chính phủ về sản xuất, cung 
cấp và tiêu thụ nước sạch;  

Căn cứ Quyết định số 1929/QĐ-TTg ngày 20 tháng 11 năm 2009 của Thủ tướng 
Chính phủ phê duyệt Định hướng phát triển cấp nước đô thị và khu công nghiệp 
Việt Nam đến năm 2025, tầm nhìn đến năm 2050; 

Xét đề nghị của Bộ trưởng Bộ Xây dựng, 
 

QUYẾT ĐỊNH: 
 
Điều 1. Phê duyệt Chương trình Quốc gia bảo đảm cấp nước an toàn giai đoạn 

2016 - 2025 với các nội dung như sau: 
1. Quan điểm và mục tiêu của Chương trình 
a) Quan điểm thực hiện Chương trình: 
- Nước sạch là một loại sản phẩm, hàng hóa đặc biệt, phục vụ nhu cầu thiết yếu của 

cuộc sống con người và phát triển kinh tế - xã hội.  
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- Cấp nước an toàn góp phần tiết kiệm tài nguyên nước, bảo vệ môi trường và 
hướng tới phát triển bền vững. 

- Thực hiện cấp nước an toàn là trách nhiệm của các bộ, ngành, chính quyền 
địa phương, đơn vị cấp nước và toàn thể cộng đồng. 

b) Mục tiêu: 
- Mục tiêu tổng quát: 
Thực hiện bảo đảm cấp nước an toàn nhằm quản lý rủi ro và khắc phục sự cố 

có thể xảy ra từ nguồn nước, cơ sở xử lý nước và hệ thống truyền dẫn, phân phối 
nước đến khách hàng sử dụng; bảo đảm cung cấp nước liên tục, đủ lượng nước, 
duy trì đủ áp lực, chất lượng nước đạt quy định góp phần nâng cao chất lượng cuộc 
sống và bảo vệ sức khỏe con người.  

- Mục tiêu cụ thể: 
Huy động nguồn lực để triển khai thực hiện các hoạt động cấp nước an toàn 

nhằm đạt được mục tiêu cụ thể cho từng giai đoạn như sau: 
+ Giai đoạn đến năm 2020:  
. Tỷ lệ dân cư được cung cấp nước sạch, hợp vệ sinh đạt 90% - 95%. 
. Tỷ lệ hệ thống cấp nước khu vực đô thị được lập và thực hiện kế hoạch cấp 

nước an toàn đạt 45%. 
. Tỷ lệ hệ thống cấp nước khu vực nông thôn được lập và thực hiện kế hoạch 

cấp nước an toàn đạt 35%. 
. Giảm thiểu lượng nước thải sinh hoạt đô thị chưa qua xử lý trước khi xả ra 

môi trường xuống còn 80 - 85%. 
. Giảm thiểu 20% bệnh tiêu chảy liên quan tới nước ăn uống. 
. 100% các tỉnh, thành phố thành lập Ban Chỉ đạo cấp nước an toàn cấp tỉnh. 
+ Giai đoạn đến năm 2025:  
. Tỷ lệ dân cư được cung cấp nước sạch, hợp vệ sinh đạt 95% - 100%. 
. Tỷ lệ hệ thống cấp nước khu vực đô thị được lập và thực hiện kế hoạch cấp 

nước an toàn đạt 75%. 
. Tỷ lệ hệ thống cấp nước khu vực nông thôn được lập và thực hiện kế hoạch 

cấp nước an toàn đạt 50%. 
. Giảm thiểu lượng nước thải sinh hoạt đô thị chưa qua xử lý trước khi xả ra 

môi trường xuống còn 70%. 
. Giảm thiểu 30% bệnh tiêu chảy liên quan tới nước ăn uống. 
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2. Phạm vi, đối tượng và thời gian thực hiện Chương trình 
a) Phạm vi và đối tượng: 
Chương trình này được triển khai thực hiện tại các đô thị, khu dân cư nông thôn tập 

trung của các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương trên phạm vi cả nước. 
Đối tượng áp dụng là các hệ thống cấp nước tập trung. 
b) Thời gian thực hiện Chương trình: 
Thời gian thực hiện Chương trình từ năm 2016 đến năm 2025.  
3. Các nhiệm vụ chủ yếu của Chương trình 
a) Xây dựng, hoàn thiện cơ chế chính sách về bảo đảm cấp nước an toàn: 
- Rà soát, sửa đổi, bổ sung các văn bản quy phạm pháp luật: 
+ Rà soát, sửa đổi, bổ sung Nghị định số 117/2007/NĐ-CP ngày 11 tháng 7 năm 2007 

về sản xuất, cung cấp và tiêu thụ nước sạch phù hợp với các văn bản quy phạm 
pháp luật mới ban hành, thích ứng với biến đổi khí hậu; nghiên cứu, bổ sung trách 
nhiệm giữa đơn vị bán buôn, bán lẻ nước sạch; nghiên cứu quy định quản lý cấp 
nước trong khu chung cư, khu đô thị. 

+ Nghiên cứu, xây dựng quy định về cấp chứng nhận cho hệ thống cấp nước 
bảo đảm cấp nước an toàn bao gồm: Tiêu chí đánh giá; tổ chức đánh giá, giám sát, 
kiểm tra, cấp chứng nhận và quy trình tổ chức thực hiện việc cấp chứng nhận. 

+ Rà soát, điều chỉnh quy định về hướng dẫn phương pháp định giá tiêu thụ 
nước sạch, bổ sung các chi phí có liên quan đến thực hiện các hoạt động bảo đảm 
cấp nước an toàn. 

- Rà soát, sửa đổi, bổ sung các tiêu chuẩn, quy chuẩn kỹ thuật: 
+ Nghiên cứu, xây dựng, ban hành quy chuẩn kỹ thuật về vật tư, vật liệu và 

thiết bị sử dụng cho công trình cấp nước đáp ứng yêu cầu cấp nước an toàn. 
+ Sửa đổi, bổ sung tiêu chuẩn thiết kế công trình cấp nước có liên quan đến 

bảo đảm cấp nước an toàn. 
+ Rà soát, sửa đổi quy chuẩn kỹ thuật về chất lượng nước đáp ứng yêu cầu 

quản lý và phù hợp với điều kiện kinh tế - xã hội; hướng dẫn quản lý và kiểm soát 
rủi ro về chất lượng nước theo điều kiện của nguồn nước khai thác. 

b) Quản lý khai thác sử dụng và bảo vệ nguồn nước: 
- Lập hành lang bảo vệ nguồn nước, xây dựng các phương án bảo vệ, cải tạo chất 

lượng nguồn nước khai thác đáp ứng các yêu cầu về bảo đảm cấp nước an toàn. 
- Nghiên cứu giải pháp lưu trữ và sử dụng nguồn nước mưa, đặc biệt tại các 

khu vực khó khăn về nguồn nước (vùng xâm nhập mặn, vùng đồng bằng sông Cửu 
Long, hải đảo và vùng núi phía Bắc, vùng Tây Nguyên, vùng duyên hải Nam 
Trung bộ). 
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- Rà soát, bổ sung các quy định về hệ thống quan trắc giám sát chất lượng 
nguồn nước sinh hoạt; lập phương án tìm kiếm các nguồn nước khai thác thay thế 
trong trường hợp xảy ra sự cố ô nhiễm nguồn nước sinh hoạt đang khai thác. 

- Kiểm soát các nguồn gây ô nhiễm ảnh hưởng đến nguồn nước; xây dựng hệ 
thống cảnh báo sớm chất lượng nguồn nước. 

- Xử lý nghiêm các vi phạm về xả thải, gây ô nhiễm nguồn nước, khai thác, sử 
dụng nguồn nước trái phép. 

c) Thực hiện kế hoạch cấp nước an toàn và đầu tư xây dựng, cải tạo hệ thống 
cấp nước: 

- Tiếp tục triển khai việc lập kế hoạch cấp nước an toàn cho từng hệ thống cấp 
nước và tổ chức thực hiện. 

- Xác định nhu cầu và lập kế hoạch đầu tư, cải tạo hệ thống cấp nước, các hoạt 
động hỗ trợ thực hiện cấp nước an toàn. 

- Đầu tư, cải tiến quy trình công nghệ xử lý nước hiện đại, thân thiện môi 
trường, tiết kiệm năng lượng và thích ứng với điều kiện biến đổi khí hậu; nghiên 
cứu, ứng dụng các công nghệ mới về xử lý nước trong điều kiện suy thoái chất 
lượng nguồn nước và xâm nhập mặn. 

- Đầu tư, lắp đặt thiết bị tiết kiệm năng lượng cho các trạm bơm nước thô, 
nước sạch; đầu tư bổ sung trạm bơm tăng áp, các thiết bị điều khiển lưu lượng, áp 
lực nước và kiểm soát lượng nước rò rỉ; cải tạo thay thế mạng đường ống cũ, rò rỉ. 

- Đầu tư thiết bị kiểm soát chất lượng nước và bổ sung thiết bị khử trùng nước 
nhằm bảo đảm chất lượng nước và hàm lượng clo dư theo quy định.  

- Đầu tư trang thiết bị, công nghệ và thực hiện các hoạt động hỗ trợ khác nhằm 
quản lý rủi ro, khắc phục sự cố. 

d) Ứng dụng công nghệ thông tin bảo đảm cấp nước an toàn: 
- Xây dựng và hướng dẫn sử dụng phần mềm trong quản lý cấp nước an toàn 

phù hợp cho các đối tượng sử dụng từ đơn vị cấp nước đến các cơ quan quản lý 
cấp nước địa phương và Trung ương. 

- Ứng dụng công nghệ, thiết bị thông minh trong quản lý, vận hành hệ thống 
cấp nước: Xây dựng hệ thống điều khiển, giám sát trung tâm, quản lý đồng bộ hệ 
thống cấp nước từ chất lượng nguồn nước, xử lý nước, đường ống và thiết bị trên 
mạng đến khách hàng sử dụng nước.  

- Thiết lập hệ thống cơ sở dữ liệu, thông tin theo dõi, giám sát và đánh giá cấp 
nước an toàn (bao gồm: Hoạt động hệ thống cấp nước; quản lý rủi ro, khắc phục sự 
cố; kết quả thực hiện cấp nước an toàn, nguồn nước, cấp nước nông thôn, chất 
lượng nước, sức khỏe, bệnh tật liên quan đến nước…); cơ chế phối hợp, chia sẻ 
thông tin về cơ sở dữ liệu cấp nước an toàn với cơ sở dữ liệu khác. 
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đ) Nâng cao năng lực về cấp nước an toàn: 
- Đối với cơ quan quản lý nhà nước: 
Đào tạo, tăng cường năng lực cho cán bộ trực tiếp quản lý lĩnh vực cấp nước từ 

Trung ương đến địa phương trong việc tổ chức quản lý thực hiện cấp nước an toàn, 
kiểm soát chất lượng nước, thực hiện thỏa thuận dịch vụ cấp nước trên địa bàn. 

- Đối với các viện nghiên cứu, các trường đào tạo, trung tâm y tế dự phòng: 
+ Biên soạn tài liệu đào tạo, nâng cao năng lực về cấp nước an toàn (sổ tay 

hướng dẫn lập và thực hiện cấp nước an toàn, sổ tay giám sát, đánh giá cấp nước 
an toàn…). 

+ Rà soát, bổ sung nội dung có liên quan về bảo đảm cấp nước an toàn vào 
chương trình đào tạo ngành nước của các trường đại học, cao đẳng. 

+ Đầu tư trang thiết bị xét nghiệm chất lượng nước cho các trung tâm y tế dự 
phòng, viện nghiên cứu, đơn vị cấp nước các tỉnh, thành phố đáp ứng yêu cầu kiểm 
soát chất lượng nước sạch. 

- Đối với đơn vị cấp nước: 
+ Xây dựng kế hoạch đào tạo, bồi dưỡng nâng cao năng lực cho cán bộ, người 

lao động trong đơn vị. 
+ Tổ chức các hội thảo, hội nghị hướng dẫn, trao đổi, chia sẻ kinh nghiệm thực 

hiện cấp nước an toàn.  
+ Hợp tác (kết đôi, kết ba…) chia sẻ kinh nghiệm lập và thực hiện cấp nước an 

toàn giữa các đơn vị cấp nước. 
e) Kiểm tra, giám sát và đánh giá kết quả thực hiện cấp nước an toàn: 
Nghiên cứu, xây dựng bộ chỉ số kiểm tra, giám sát và đánh giá việc kiểm soát 

rủi ro hệ thống cấp nước nhằm bảo đảm cấp nước an toàn bao gồm: Phạm vi được 
cung cấp bảo đảm cấp nước an toàn, các chỉ số liên quan đến kiểm soát rủi ro, chất 
lượng nước, chất lượng dịch vụ cấp nước (áp lực, tính liên tục…). 

g) Truyền thông nâng cao nhận thức cộng đồng: 
Xây dựng kế hoạch truyền thông về bảo đảm cấp nước an toàn và triển khai 

thực hiện thông qua các hình thức khác nhau nhằm nâng cao nhận thức và trách 
nhiệm của cộng đồng đối với sử dụng tài nguyên nước. 

h) Mở rộng quan hệ hợp tác quốc tế: 
- Mở rộng hợp tác quốc tế, đẩy mạnh, tăng cường trao đổi và hợp tác kỹ thuật 

với các tổ chức quốc tế và các tổ chức phi chính phủ; 
- Tiếp nhận hỗ trợ kỹ thuật, chuyển giao công nghệ và đào tạo trong hoạt động 

cấp nước, cấp nước an toàn. 
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4. Kinh phí thực hiện Chương trình: 
Nguồn kinh phí thực hiện Chương trình gồm: 
a) Nguồn kinh phí từ ngân sách nhà nước: 
Ngân sách nhà nước theo phân cấp hiện hành để thực hiện các nhiệm vụ thuộc 

chức năng quản lý nhà nước của các bộ, cơ quan Trung ương và các ban, ngành 
của địa phương. 

b) Nguồn của đơn vị cấp nước; đơn vị sự nghiệp, đơn vị tư vấn cấp nước: 
Đơn vị cấp nước các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương, đơn vị sự nghiệp, 

đơn vị tư vấn cấp nước sử dụng nguồn kinh phí của đơn vị mình để thực hiện các 
nhiệm vụ về bảo đảm cấp nước an toàn. 

c) Các nguồn huy động hợp pháp khác: 
Các nguồn khác huy động được ngoài ngân sách nhằm đầu tư triển khai thực 

hiện các hoạt động cấp nước an toàn, như: Hỗ trợ nghiên cứu, xây dựng cơ chế 
chính sách, thông tin truyền thông; đầu tư, tăng cường năng lực cấp nước an 
toàn, thử nghiệm phục vụ sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp; đào tạo đội 
ngũ chuyên gia, cán bộ các bộ, ngành, địa phương, doanh nghiệp, nâng cao trình 
độ quản lý; đầu tư, cải tạo hệ thống cấp nước và trang thiết bị phục vụ cấp nước 
an toàn… 

Điều 2. Tổ chức thực hiện Chương trình 
1. Tổ chức phối hợp liên ngành 
a) Ban Chỉ đạo Chương trình Quốc gia bảo đảm cấp nước an toàn và chống 

thất thoát, thất thu nước sạch: 
Bổ sung chức năng, nhiệm vụ về bảo đảm cấp nước an toàn của Ban Chỉ đạo 

Chương trình quốc gia chống thất thoát, thất thu nước sạch đến năm 2025 và đổi 
tên thành Ban Chỉ đạo Chương trình quốc gia bảo đảm cấp nước an toàn và chống 
thất thoát, thất thu nước sạch (sau đây gọi là Ban Chỉ đạo Chương trình); bổ sung 
thành viên Bộ Y tế vào Ban Chỉ đạo Chương trình; kiện toàn quy chế hoạt động 
của Ban Chỉ đạo. 

b) Tổ chuyên gia liên ngành: 
Bổ sung chức năng, nhiệm vụ và kiện toàn quy chế hoạt động của Tổ chuyên 

gia liên ngành thuộc Chương trình Quốc gia bảo đảm cấp nước an toàn và chống 
thất thoát, thất thu nước sạch. Tổ chuyên gia liên ngành có trách nhiệm giúp việc 
cho Ban Chỉ đạo Chương trình; tổ chức kiểm tra, giám sát và đánh giá kết quả thực 
hiện cấp nước an toàn. 
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2. Trách nhiệm của các bộ, ngành 
a) Bộ Xây dựng: 
Bộ Xây dựng là cơ quan thường trực của Ban Chỉ đạo Chương trình, có trách 

nhiệm chỉ đạo và hướng dẫn thực hiện Chương trình đạt hiệu quả, cụ thể như sau: 
- Chủ trì, phối hợp với các bộ, ngành liên quan rà soát, sửa đổi, bổ sung, xây 

dựng, trình cấp có thẩm quyền ban hành, hoặc ban hành theo thẩm quyền các cơ 
chế chính sách về bảo đảm cấp nước an toàn; rà soát, sửa đổi, bổ sung quy định 
quản lý cấp nước trong khu chung cư, khu đô thị mới; trách nhiệm giữa đơn vị 
bán buôn, bán lẻ nước sạch trong Nghị định số 117/2007/NĐ-CP ngày 11 tháng 7 
năm 2007 về sản xuất, cung cấp và tiêu thụ nước sạch; sửa đổi, bổ sung Thông 
tư số 08/2012/TT-BXD ngày 21 tháng 11 năm 2012 về hướng dẫn thực hiện bảo 
đảm cấp nước an toàn trong đó xây dựng bộ chỉ số kiểm tra, giám sát và đánh 
giá kết quả thực hiện cấp nước an toàn; nghiên cứu, xây dựng hướng dẫn đánh 
giá mức độ hài lòng của người dân về chất lượng dịch vụ cấp nước. 

- Rà soát, điều chỉnh, bổ sung hệ thống tiêu chuẩn, quy chuẩn kỹ thuật về bảo 
đảm cấp nước an toàn. 

- Hướng dẫn các địa phương trong công tác lập, phê duyệt và triển khai thực 
hiện kế hoạch cấp nước an toàn. 

- Tổ chức kiểm tra, giám sát, đôn đốc việc thực hiện cấp nước an toàn. 
- Tổ chức biên soạn giáo trình đào tạo, hướng dẫn thực hiện cấp nước an toàn. 
- Chỉ đạo tổ chức thực hiện các hoạt động về truyền thông, giáo dục và nâng 

cao năng lực về cấp nước an toàn. 
- Mở rộng hợp tác quốc tế, tăng cường trao đổi kinh nghiệm, khoa học công 

nghệ, tài chính, đào tạo, thông tin để thực hiện Chương trình.  
- Trên cơ sở báo cáo tổng kết và kế hoạch thực hiện hàng năm của các bộ, ngành, 

địa phương, tổng kết, đánh giá, rút kinh nghiệm, lập kế hoạch hàng năm và năm năm 
triển khai thực hiện Chương trình, báo cáo Ban Chỉ đạo Chương trình. 

b) Bộ Nông nghiệp và Phát triển nông thôn: 
Bộ Nông nghiệp và Phát triển nông thôn chịu trách nhiệm chỉ đạo, tổ chức 

triển khai thực hiện cấp nước an toàn khu vực nông thôn: 
- Hướng dẫn, kiểm tra, giám sát và tổng hợp tình hình triển khai thực hiện kế 

hoạch cấp nước an toàn khu vực nông thôn trên phạm vi toàn quốc. 
- Rà soát, hoàn thiện cơ chế chính sách, tiêu chuẩn, quy chuẩn kỹ thuật về bảo 

đảm cấp nước an toàn khu vực nông thôn và chỉ đạo triển khai thực hiện.  
- Xây dựng quy trình tổ chức lập, phê duyệt kế hoạch cấp nước an toàn hệ 

thống cấp nước nông thôn; thí điểm và nhân rộng mô hình cấp nước an toàn nông 
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thôn; xây dựng kế hoạch, lộ trình và đánh giá kết quả thực hiện cấp nước an toàn 
của các hệ thống cấp nước khu vực nông thôn. 

- Chủ trì, phối hợp với các bộ, ngành liên quan triển khai các hoạt động truyền 
thông, nâng cao nhận thức cộng đồng, năng lực đơn vị cấp nước và các cơ quan 
quản lý cấp nước về cấp nước an toàn khu vực nông thôn. 

- Báo cáo tổng kết và lập kế hoạch hàng năm việc thực hiện cấp nước an toàn 
khu vực nông thôn và gửi Bộ Xây dựng để tổng hợp. 

c) Bộ Y tế: 
Bộ Y tế chịu trách nhiệm thanh tra, kiểm tra chất lượng nước dùng cho ăn 

uống, sinh hoạt: 
- Hoàn thiện các quy định, hướng dẫn về thanh tra, kiểm tra chất lượng nước; 

rà soát, nghiên cứu việc sửa đổi Quy chuẩn kỹ thuật quốc gia QCVN 01:2009/BYT 
về chất lượng nước ăn uống và QCVN 02:2009/BYT về chất lượng nước sinh hoạt 
trong đó bao gồm hướng dẫn quy trình kiểm tra, giám sát chất lượng nước sạch 
bảo đảm cấp nước an toàn. 

- Nâng cao năng lực về thanh tra, kiểm tra chất lượng nước cho cán bộ của các 
viện nghiên cứu thuộc Bộ Y tế. 

- Chủ trì, phối hợp với các bộ, ngành liên quan hướng dẫn thực hiện công tác 
truyền thông cho người dân về việc sử dụng nước sạch, hợp vệ sinh góp phần 
phòng chống dịch bệnh.  

- Chủ trì, phối hợp với các Bộ, ngành liên quan thực hiện nghiên cứu, đánh giá, 
xác định mối liên quan giữa các bệnh lây truyền qua đường tiêu hóa (bệnh tiêu 
chảy) với nước ăn uống, sinh hoạt để có cơ sở xác định các mục tiêu cụ thể đề ra 
của Chương trình. 

- Báo cáo tổng kết và lập kế hoạch hàng năm về việc thanh tra, kiểm tra chất 
lượng nước gửi Bộ Xây dựng tổng hợp. 

d) Bộ Tài nguyên và Môi trường: 
Bộ Tài nguyên và Môi trường chịu trách nhiệm quản lý và bảo vệ tài 

nguyên nước: 
- Theo dõi, quản lý việc khai thác sử dụng nguồn nước; hướng dẫn, kiểm tra 

việc lập, quản lý hành lang bảo vệ nguồn nước; giám sát các nguồn gây ô nhiễm 
nguồn nước. 

- Xây dựng, quản lý hệ thống quan trắc, giám sát tài nguyên nước, khai thác, 
sử dụng nước và xả nước thải vào nguồn nước; xây dựng cơ sở dữ liệu về nguồn 
nước và chế độ chia sẻ thông tin kịp thời giúp đơn vị cấp nước chủ động khắc phục 
các rủi ro về nguồn nước. 
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- Chủ trì, phối hợp với cơ quan chức năng kiểm tra và xử lý các vi phạm về 
hành lang bảo vệ nguồn nước, xả thải gây ô nhiễm nguồn nước cấp nước sinh hoạt 
và ăn uống. 

- Báo cáo tổng kết và lập kế hoạch hàng năm việc quản lý và bảo vệ tài nguyên 
nước có liên quan đến việc thực hiện cấp nước an toàn và gửi Bộ Xây dựng để 
tổng hợp. 

đ) Bộ Kế hoạch và Đầu tư, Bộ Tài chính: 
Bộ Kế hoạch và Đầu tư, Bộ Tài chính căn cứ vào nội dung của Chương trình, 

trên cơ sở đề xuất của Bộ Xây dựng, các bộ, ngành, địa phương, cân đối, bố trí vốn 
đầu tư phát triển, kinh phí thường xuyên thực hiện Chương trình hàng năm theo 
phân cấp ngân sách hiện hành. 

e) Các bộ, ngành có liên quan khác: 
Căn cứ chức năng, nhiệm vụ Chính phủ giao, các bộ, ngành có liên quan phối 

hợp với Bộ Xây dựng triển khai thực hiện Chương trình. 
g) Hội Cấp thoát nước Việt Nam: 
- Tham gia, phối hợp với Bộ Xây dựng và các cơ quan liên quan trong công tác 

đào tạo, phổ biến, tuyên truyền; tổ chức hội thảo, hội nghị chia sẻ kinh nghiệm về 
cấp nước an toàn cho các đơn vị cấp nước;  

- Phối hợp với cơ quan quản lý nhà nước nghiên cứu, xây dựng bộ chỉ số kiểm 
tra, giám sát, đánh giá kết quả thực hiện cấp nước an toàn. 

- Tăng cường hợp tác quốc tế nhằm trao đổi kinh nghiệm, khoa học công nghệ, 
tài chính, đào tạo nguồn nhân lực, thông tin để thực hiện Chương trình. 

3. Trách nhiệm của Ủy ban nhân dân các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương 
- Thành lập hoặc hoàn thiện tổ chức hoạt động Ban Chỉ đạo cấp nước an toàn 

và chống thất thoát, thất thu nước sạch cấp tỉnh. 
- Nghiên cứu, xây dựng các quy định và hướng dẫn cụ thể về thực hiện bảo 

đảm cấp nước an toàn phù hợp với địa phương theo thẩm quyền; nghiên cứu, ban 
hành cơ chế, chính sách ưu đãi, khuyến khích và khen thưởng đối với các tổ chức, 
cá nhân có thành tích trong công tác cung cấp dịch vụ bảo đảm cấp nước an toàn. 

- Tổ chức phê duyệt kế hoạch và lộ trình thực hiện bảo đảm cấp nước an toàn 
theo thẩm quyền; kiểm tra, giám sát, đánh giá chất lượng, tiến độ, hiệu quả việc 
thực hiện cấp nước an toàn. 

- Tổ chức, phối hợp thực hiện công tác tuyên truyền bảo vệ nguồn nước, 
hướng dẫn người dân về việc lưu trữ, sử dụng nước sạch, hợp vệ sinh. 

- Xác định và công bố vùng bảo hộ vệ sinh khu vực lấy nước sinh hoạt theo 
quy định tại điểm a khoản 4 Điều 32 Luật tài nguyên nước. 
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- Chỉ đạo thực hiện công tác bảo vệ, phòng ngừa các nguy cơ gây ô nhiễm 
nguồn nước, khu vực bảo vệ nguồn nước, xử lý kịp thời các sự cố, vi phạm gây ô nhiễm 
nguồn nước và mất an toàn hệ thống cấp nước. 

- Chỉ đạo Sở Y tế phối hợp với các Sở, ngành liên quan tăng cường thanh tra, 
kiểm tra chất lượng nước ăn uống, sinh hoạt. 

- Huy động các nguồn vốn hợp pháp để thực hiện các nội dung Chương trình 
thuộc nhiệm vụ do địa phương quản lý. 

- Giao Sở Xây dựng là cơ quan thường trực Ban Chỉ đạo cấp tỉnh; các cơ quan 
chuyên môn trực thuộc tỉnh, thành phố triển khai thực hiện Chương trình theo chức 
năng, nhiệm vụ.  

- Định kỳ báo cáo Bộ Xây dựng, Ban Chỉ đạo Chương trình về tình hình thực 
hiện Chương trình. 

4. Trách nhiệm của đơn vị cấp nước 
- Lập và triển khai thực hiện kế hoạch cấp nước an toàn các hệ thống cấp nước 

do đơn vị quản lý theo lộ trình được phê duyệt; tổ chức giám sát, đánh giá kết quả 
triển khai thực hiện cấp nước an toàn; cập nhật, bổ sung kế hoạch cấp nước an toàn 
cho giai đoạn sau. 

- Bảo vệ an toàn hệ thống cấp nước; phối hợp với các cơ quan liên quan kiểm 
tra, rà soát, đánh giá các tác động ảnh hưởng đến chất lượng nguồn nước; nghiên 
cứu, đề xuất biện pháp quản lý các nguồn gây ô nhiễm; lựa chọn nguồn nước khai 
thác lâu dài, dự phòng; thông báo kịp thời tình hình chất lượng nước cấp trên các 
phương tiện thông tin đại chúng. 

- Đầu tư, cải tạo công trình cấp nước; nâng cấp trang thiết bị giám sát, điều 
khiển hệ thống cấp nước; nghiên cứu, ứng dụng công nghệ xử lý nước trong điều 
kiện suy thoái chất lượng nguồn nước và xâm nhập mặn; ứng dụng công nghệ 
thông tin trong quản lý, vận hành hệ thống cấp nước. 

- Xây dựng quy trình quản lý, ứng phó, khắc phục rủi ro; bố trí nguồn nhân 
lực, trang thiết bị kịp thời trong trường hợp xảy ra sự cố nhằm giảm thời gian 
ngừng cấp nước và đáp ứng yêu cầu cung cấp nước ổn định. 

- Xây dựng chương trình đào tạo, nâng cao năng lực thực hiện cấp nước an 
toàn cho cán bộ, người lao động của đơn vị. 

- Tổ chức tuyên truyền vận động, nâng cao nhận thức của người dân về bảo vệ 
nguồn nước, sử dụng nước sạch tiết kiệm và an toàn.  

- Báo cáo định kỳ tình hình triển khai thực hiện bảo đảm cấp nước an toàn đến 
Ban Chỉ đạo cấp nước an toàn cấp tỉnh và Sở Xây dựng. 
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5. Trách nhiệm của cộng đồng 
Cộng đồng dân cư, hộ gia đình, các tổ chức, cá nhân có trách nhiệm bảo vệ nguồn 

nước, bảo vệ hệ thống cấp nước, bảo vệ môi trường, sử dụng nước tiết kiệm; giám 
sát, kiểm tra chất lượng nước; phát hiện và thông báo, kiến nghị cơ quan có thẩm 
quyền xử lý các vi phạm nhằm đảm bảo thực hiện cấp nước an toàn. 

Điều 3. Quyết định này có hiệu lực thi hành kể từ ngày ký ban hành. 
Các Bộ trưởng, Thủ trưởng cơ quan ngang Bộ, Thủ trưởng cơ quan thuộc Chính 

phủ, Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương và các tổ chức, 
cá nhân liên quan chịu trách nhiệm thi hành Quyết định này./. 
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