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PHAN VAN BAN QUY PHAM PHAP LUAT

THU TUONG CHINH PHU

THU TUONG CHINH PHU  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIiA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phiic

Sb: 55/2016/QD-TTg Ha Noi, ngay 26 thang 12 nam 2016

QUYET PINH
Vé Mang buu chinh phuc vu co’ quan Pang, Nha nudc

Can cir Ludt t6 chire Chinh phii ngay 19 thang 6 ndm 2015;

Can cwe Ludt buu chinh ngay 17 thang 6 nam 2010;

Can cwe Phap lénh bao vé bi mat nha nuoc ngay 28 thang 12 nam 2000;

Can cwr Nghi dznh s6 33/2002/NP-CP ngay 28 thing 3 nam 2002 ciia Chinh
phu quy dinh chi tiét thi hanh Phap lénh Bdo vé bi mdt nha nuoc,

Theo dé nghi ciia B trudong Bé Thong tin va Truyén thong,

Thi twéng Chinh phii ban hanh Quyét dinh vé Mang buu chinh phuc vu co
quan Dang, Nha nuoc.

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va ddi tugng ap dung

1. Pham vi diéu chinh: Quyét dinh nay quy dinh vé Mang buu chinh phuc vu
co quan Pang, Nha nudc bao gom: Nguyén tac hoat, dong; to Chl'l’,C Mang; doéi
tuong phuc vu; dich vy; an ninh, an toan trong cung cap dich vy; qhﬁt luong dich
vuy; kinh phi bado ddm hoat dong Mang; quyén va nghia vu cua cac to6 chuc, cd nhan
c6 lién quan.

2. Béi twong ap dung:

a) Cuc Buu di¢én Trung vong;

b) Doanh nghi€p dugc chi dinh thyc hién duy tri, quan 1y mang buu chinh
cong cong;

c¢) Cac td chire, c4 nhan c6 lién quan dén hoat dong ctia Mang buu chinh phuc
vu co quan Dang, Nha nudc.

Piéu 2. Nguyén tic hoat dong

Mang buu chinh phyc vu co quan Pang, Nha nudc dugce thiét 1ap va duy tri
hoat dong dé chap nhan, van chuyén, phat cic buu giri bao dam sy chi dao, diéu

hanh cua céc co quan Pang, Nha nudc va céc tai liéu mang bi mat nha nudc, theo
cac nguyén tac sau day:
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1. Bao dam bi mat nha nudec.

2. Béo dam bi mat, an ninh, an toan, nhanh chong, chinh xac, kip thoi trong moi
tinh hudng.

3. Thong nhit trong t chirc, quan 1y, van hanh va khai thac.

4. Khong vi muc dich kinh doanh.

Piéu 3. T6 chitc Mang buu chinh phuc vu co quan Pang, Nha nudc

1. Mang buu chinh phuc vu co quan Pang, Nha nudc 1a mang buu chinh do
N,hél r}u(irc giao cho Cuc Buu di¢n Trung wong xay dung, quan 1y, khai thac duogc
két né1 véi mang buu chinh cong qccf)ng tai cac dia phuong qmé Cuc Buu dién, Trung
uong chua c6 co s khai thécz diém phuc vu buu chiqh dé bao ddm cung cap glich
vu b}l'u chinh quy dinh tai Biéu 5 phuc vu cho cac doi tuong quy dinh tai Diéu 4
Quyét dinh nay.

2.‘Mang bll'l,l chinh do Cuc Buu d%én Trung wong truc tiép quan 1y, khai ‘Ehéc
bao gf)m:’Hé ‘théng co s¢ khai thég, diém phucqvu buu chinh tai Ha No1, Pa Nang,
thanh phé‘Hé Chi Minh; céc tuyén van chuyén va tuyén phat; cac dia ban khac
theo yéu cau.

3. Mang buu chinh cong cong quy dinh tai khoan 1 ,Diéu nay bao gom: He
thong co s& khai thac, diém phuc vu buu chinh, céc tuyén van chuyén va tuyén
phat tai cac dia phuong.

Piéu 4. Ddi tuong phuc vu

1. Béi twong phuc vu cia qug buu chinh phuc vu co quan Pang, Nha nudc &
Trung wong va dia phuong bao gom:

a) Cac co quan Pang;

b) Céac co quan Nha nudc;

c) Mat tran TH quéc Viét Nam va cac to chire chinh tri - x3 hoi khéac.

, 2. Danh séach cac d6i tuong phuc vu tai khoan 1 Piéu nay duoc quy dinh chi

tiét tai Phu luc I va Phu luc I ban hanh kém theo Quyét dinh nay.

Piéu 5. Dich vu buu chinh phuc vu co quan Pang, Nha nudc

1. Dich vu buu chinh phgc VU co quan Dér}g, Nha nudce (sau day goi la dich vu
buu chinh KT1) 1a dich vu chap nhan, van chuyén va phat cac buu giri KT1 bao gom:
Thu, goi, kién tai li€u trén Mang buu chinh phuc vu co quan Bang, Nha nudc.

2. Dich vu buu chinh KT1 bao gém:

a) Dich vu KT1;

b) Dich vu KT1 theo do khan: Hoa tdc, Hen gio;

c¢) Dich vu KT1 theo do mat: A, B, C.
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Piéu 6. Bao dam an ninh, an toan trong cung cip dich vu buu chinh KT1

1. Buu gui KT1 dugc dong ddu KT1, gan mi vach, dinh vi va quan ly chét ché
trong qua trinh cung cap dich vy; dugc khai thac, van chuyén va phat bang cac
trang thiét bi chuyén dung. Trong trudng hop c6 yéu cau cua Vian phong Trung
wong Dang, Van phong Chu tich nude, Van phong Quoc hoi, Van phong Chinh
phu, viéc khai thac, van chuyén va phat buu giri KT1 duoc b6 tri lyc lugng bao vé
dé bao dam an ninh, an toan trong cung cap dich vu buu chinh KT1.

2. Dé% voi buu gt KT1 mang ky hi€u theo do mat A, B‘, C, viéc chép nhan,
van chuyén va phat phai tuan thu quy dinh cua phap luat vé bao vé bi mat nha
nudc va duge td6 chuc di phat bang phuong ti¢n chuyén dung ngay sau khi chap
nhan va khai thac.

3. Cac co so khai thac dich vy buu chinh KT1 phai ¢6 néi quy, phuong tién ky
thuat chuyén dung va kiém soat nguoi ra vao chét che.

4. Nguoi lao dong tham gia tryc tiég vao qua trinh cung cap dich vu buu
chinh KT1 phai c6 ly lich rd rang; c6 pham chat dao dirc tot; co tinh than trach
nhiém, y thic to ch&q ky luat, hiéu biét quy dinh cua phap luat bao v¢ bi mat nha
nuoc; duoc d:(‘lo tao vé nghi¢p vu buu chinh va cong téq bao dam an toan, an ninh
trong cung cap dich vy buu chinh KT1 va phai cam két bao vé bi mat nha nudc
bang van ban.

5. Nguoi duoc giao chuyén trach van chuyén va phat buu gui KT1 dugc trang
bi va st dung cong cu ho trg theo quy dinh cia phap luat.

Piéu 7. Chat luong dich vu buu chinh KT1

1. Dich vu buu chinh KT1 phai dap Gmg cac yéu cau Vé‘ chat luong va thoi gian
phat buu gui KT1 theo quy dinh cua B Thong tin va Truyén thong.

2. Mang buu chinh phuc vu co quan Pang, Nha nudc phai bao dam cung cap
dich vu lién tyc 24 gi¢ trong mot ngay va 7 ngay trong mot tuan, ké ca ngay nghi
1€, Tet.

3. Mang buu chinh phuc vu co quan Dang, Nha nudc duoc dau tu trang thiét bi
hién dai d€ bao dam chat luong dich vu buu chinh KT1.

Piéu 8. Kinh phi bao dam hoat dong ctia Mang buu chinh phuc vu co quan
bang, Nha nudc

1. Ngan sach trung wong bao dam kinh phi dau tu xdy dung co sé vat chét,
kinh phi duy tri hoat dong cua Mang buu chinh phuc vu cac co quan Dang, Nha
nudc (bao gom chi phi cho viée két n01 v6i mang buu chinh cong cong) dé cung
cap dich vu buu chinh KT1 khong thu tién cho cac doi tuong quy dinh tai Phu luc |
ban hanh kém theo Quyét dinh nay.

2. Ngan sach dia phuong bao dam kinh phi cho viéc st dung dich vu buu chinh
KTI1 cua cac doi tuong quy dinh tai Phu luc II ban hanh kém theo Quyét dinh nay
theo gia cudc do Bo Thong tin va Truyén thong ban hanh.
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Piéu 9. Quyén va nghia vu cua Cuc Buu dién Trung wong

1. Duy tri, quan ly, diéu hanh, khai thic Mang buu chinh phuc vu co quan
bang, Nha nudc dé bao dam cung cap dich vu buu chinh KT1 lién tuc, bi mat, an
ninh, an toan, nhanh chéng, chinh xac, kip thoi.

2. Ban hanh quy dinh nghiép vu vé diéu hanh, khai thic Mang buu chinh phuc
vu co quan Pang, Nha nudc; quy trinh cung cap dich vu buu chinh KT1.

3. Puoc ngan sach nha nudc cp kinh phi cho viéc cung cap dich vu buu chinh
KT1 trén co sé dinh mirc do B§ Thong tin va Truyén thong ban hanh.

4. T chirc thuc hién céac quy dinh vé bao dam bi mat, an ninh, an toan trong
cung cap dich vu buu chinh KT1.

5. Chu tri, phéi hop vai cac don vi lién quan kiém tra, Xt ly su ¢b vé an ninh,
an toan trong cung cap dich vu buu chinh KTT1.

6. Chu tri, phdi hop v6i doanh nghiép duoc chi dinh thyc hién duy tri, quan 1y
mang buu chinh cong cong thuc hi¢n viéc két n61 Mang bao dam an ninh, an toan
trong cung cap dich vu buu chinh KT1.

7. C6 trach nhiém cung cip dich vu buu chinh KT1 theo yéu cu cua cac dbi
tuong quy dinh tai Phu luc I ban hanh kém theo Quyét dinh nay trong cac truong
hop dac biét.

8. Co trach nhiém tham tra tiéu chuan chinh tri ctia ngudi lao dong duoc tuyén
chon tham gia tryc ti€p vao qua trinh cung cap dich vu buu chinh KT1 va phoi hop
Vi1 co quan cong an trong cac truong hop can thiét.

9. C6 trach nhiém dbi soat san lwong buu gii KT1 va xac nhan chit lugng dich
vu buu chinh KT1 véi cac do1 tugng quy dinh tai Phu luc I ban hanh kém theo
Quye¢ét dinh nay.

10. C6 trach nhiém thanh toan chi phi cho phan két néi giita Mang buu chinh
phuc vu co quan Pang, Nha nudc véi mang buu chinh cong cong.

Picu 10. Quyén va nghia vu ctia doanh nghiép duoc chi dinh thuc hién duy tri,
quan ly mang buu chinh cong cong

1. Phéi hop véi Cuc Buu dién Trung wong trong cung cap dich vu buu chinh
KT1 theo quy dinh cua phép luat.

2. T6 chirc thuc hién cac quy dinh vé két ndi, an ninh, an toan trong cung cp
dich vu buu chinh KT1; phéi hop véi cac don vi lién quan kiém tra, xr Iy sy 0 veé
an ninh, an toan trong cung cap dich vu buu chinh KT1.

3. Tuén tht cac quy dinh nghiép vu va quy trinh vé cung cdp dich vu buu
chinh KTT1.

4. Pugc thanh toan chi phi cho phan két ndi giita Mang buu chinh phuc vu co
quan Bang, Nha nudc véi mang buu chinh cong cong.
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5. Co trach nhiém tham tra tiéu chuin chinh tri cia nguoi lao dong dugc ,tuyén
chon tham gia tryc ti€p vao qua trinh cung cap dich vu buu chinh KT1 va phoi hop
vGi1 co quan cong an trong cac truong hop can thiét.

Piéu 11. Quyén va nghia vu cta ddi tuong phuc vu

1. Cac dbi tuong quy dinh tai Piéu 4 Quyét dinh nay phai sir dung dich vu buu
chinh KT1 khi gui tai liéu, vat mang bi mat nha nudc va phai tuan tha cac quy dinh
cua phap luat vé bao vé bi mat nha nudc.

2. Cac dbi tugng quy dinh tai Phu luc I ban hanh kem theo Quyét dinh nay
duoc st dung dich vu buu chinh KT1 khong phai tra tién khi gui thu, goi, kién tai
liéu g:ho nhau va cho céc doi twong quy dinh tai Phu luc II ban hanh kém theo
Quyét dinh nay.

Vin phong Trung wong Pang, Van phong Chu tich nude, Vin phong Qudc
hoi, Van phong Chinh phu duoc su dung dich vu buu chinh KT1 khong phai tra
tien khi gui thu, g(’)i,‘ kién tai ,liéu cho ca cac to chuc, cd nhan khong thudc doi
tuong quy dinh tai Diéu 4 Quyét dinh nay.

3. Cac ddi tuong quy dinh tai Phy luc II ban hanh kém theo Quyét dinh nay
duoc su dpng dich vu buu chinh KT1 khi gui thu, g(’)i,, kién tai liéu cho nhau va
cho cac doi tugng quy dinh tai Phu luc I kém theo Quyét dinh na‘ly;‘c() trach nhiém
thanh toan du gia cudc theo cac quy dinh cua B Thong tin va Truyén thong.

4.Khi sir dung dich vu buu chinh KT1, cac doi twong quy dinh tai Diéu 4
Quyet dinh nay duoc cung cap day du cac thong tin v€ dich vu; phai tuan thu cac
quy dinh vé st dung d;ch vu, chiu trach nhiém tméc phap lué}t vé ndi dung buu giri
va co tra}ch nhiém phoi hop véi don vi cung cap dich vu doi soat san lugng, xac
nhan chat luong dich vu buu chinh KT1.

Piéu 12. Trach nhiém ciia B6 Thong tin va Truyén thong

1. Xay dung chién luoc, quy hoach, ké hoach hoic dé an phat trién Mang buu
chinh phuc vy co quan Dang, Nha nudc bao dam nang cao chat luong dich vy, phu
hop v6i yéu cau phat trién trong timg giai doan.

2. Ban hanh gia cudce dich vu buu chinh KT1 sau khi théng nhét v6i B Tai
chinh; céc quy dinh vé dich vu, két ni, dinh muc kinh t€ - k¥ thuat, chat luong va
thoi glan phat, an ninh, an toan; ti€u chuan ngudi lao dong duoc tuyén chon de
tham gia truc tiép vao qua trinh cung cap dich vu buu chinh KT1 va chi dao trién
khai thuc hién Quyét dinh nay.

3. Thanh tra, kiém tra, giam sat va chi dao viéc trién khai thuc hién céc quy dinh
cua phap luat vé hoat dong cua Mang buu chinh phuc vu co quan Bang, Nha nudc.

Piéu 13. Trach nhiém ctia B Tai chinh

1. Chu tri, phdi hop v6i B6 Thong tin va Truyén thong bao dam kinh phi ngan
sach nha nudc cho hoat dong ciia Mang buu chinh phuc vu co quan Pang, Nha nudec.

2. Thong nhat v6i Bo Thong tin va Truyén thong vé gia cude dich vu buu chinh KTT.
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Piéu 14. Trach nhiém ctia B Cong an

1. Chu tri, phdi hop v6i Bo Thong tin va Truyén thong huéng dan viéc thuc
hién cac quy dinh v€ bdo v¢ bi mat nha nudc; quy dinh vé viéc trang b1, quan 1y va
st dung cong cu ho trg; xur 1y cac truong hop vi pham céc quy dinh nay doi véi
hoat dong cuia Mang buu chinh phuc vu co quan Pang, Nha nudc theo quy dinh
cua phap luat.

2. T6 chic luc lugng chuyén trach bao vé try sé diéu hanh; bao vé viéc khai
thac, van chuyén va phat buu giri KT1 khi ¢6 yéu cau.

3. Chi dao cac don vi truc thudc Bo Cong an phéi hop véi Cuc Buu dién Trung
uong va doanh nghiép dugc chi dinh thyc hién duy tri, quan 1y mang buu chinh
cong cong trong vigc tham tra tiéu chuan chinh tri ngudi lao dong tham gia tryc
tiép vao qua trinh cung cép dich vu buu chinh KT1 khi ¢6 yéu cau.

Piéu 15. Trach nhiém cua Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phé truc thudc
Trung wong

1. Quan 1y hoat dong cung cap va sir dung dich vu buu chinh KT1 trén dia ban
theo Quyét dinh nay va quy dinh ctia phap luat lién quan.

2. Bao dam kinh phi tr ngdn sach dia phuong cho viéc st dung dich vu buu
chinh KT1 cua cac doi tugng quy dinh tai Phu luc II ban hanh kém theo Quyét
dinh nay.

Diéu 16. Diéu khoan thi hanh

1. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh tir ngdy 25 thang 02 nam 2017.

2. Cac B9 truong, Thu trudng co quan ngang Bo, Thu trudng co quan thudc
Chinh phu, Chu tich Uy ban nhan dan céc tinh, thanh pho tryc thuoc Trung wong;
Thu trudng cac don vi li€n quan chiu trach nhi€m thi hanh Quyét dinh nay./.

THU TUONG

Nguyén Xuin Phic
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Phu luc I )
DANH SACH CAC CO QUAN, TO CHUC CAP TRUNG UONG
(Kem theo Quyeét dinh s6 55/2016/QP-TTg
ngay 26 thang 12 nam 2016 cua Thu twéng Chinh phu)

STT CO QUAN, TO CHUC
1 |CACCOQUANDANG
.1 _|CacBancua Trungvongbang
L1 |UybanKiémraTrunguong
1.2 | Van phong Trung wong Bang |
13 |BanTochtc Trungwong
1.4 |BanTuyéngido Trunguwong
1.5 |BanDanvan Trungwong
_1.6 | BanNoi chinh Trungwong
1.7 | Ban Poingoai Trunguwong
18 |BanKinhte Trunguong
(1.9 |PanguyNgoainuée
2 | CacDangbo tryc thuge Trungwong
2.1 | Péng iy Khoicoquan Trunguwong
22 | Pang uy Khoi doanh nghi¢p Trungwong
3 |HoidongLyluanTrunguong
Il |CACCOQUANNHANVOC
| Hoi dong ]?ﬁn toc, cac Uy ban C}ia Quéc hdi, Vin phong Qudc hoi; cac co
__________ quan cua Uy ban thuong vy Quochoi .
2| Vanphong Cha tichnwée ]
.3 | Cac BY, co quan ngang BY, co quan thuge Chinh pha
3.1 |BoCong Thuong ]
32 |BoKehoachvabawtw
3.3 |BoLaodong - Thuong binhva Xahor |
34 |BONgoaigiao ]
3.5 |BoTaichinh
3.6 |BoThongtinv Truyénthong
3.7 |BoVanhta, Thé thaovaDulich
3.8 | Bo Cong an
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CO QUAN, TO CHUC

Poan Thanh nién Cong san HO Chi Minh
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STT CO QUAN, TO CHUC

2.4 | Ho1 Lién hiép phu nir Viét Nam

5 | Uy ban Bién gi6i quéc gia
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] ) Phu luc I1 ]
DANH SACH CAC CO QUAN, TQ CHUC TAI DIA PHUONG
(Kem theo Quyeét dinh s6 55/2016/QP-TTg
ngay 26 thang 12 nam 2016 cua Thu twéng Chinh phu)
STT CO QUAN, TO CHUC
I | CAP TINH

1 | Tinhay, thanh 0y va c4c Ban cta tinh dy, thanhay |
""" 2 | Hoi ddng nhan dan, Van phong doan Dai biéu Quéchoi
""" 3 | Uy ban nhan dan va cdc co quan chuyén mén trye thudpe
""" 4 |Toasnnhandan
""" 5 | Viénkiémsatnhandan |
""" 6 |BochihuyQuansy
""" 7 |Nganhangnhanwée
""" § |Congan
""" 9 |Mattran Té quéc
10 |HoiLiénhiép Phynst |
| 11 |Doan Thanhnién Céng san H6 Chi Minh |
12 |LiéndoanLaodong |
o | CAPHUYEN ]
1 |Huyéndy
""" > |Hoidéngnhandan
""" 3 |Uybannhandan
""" 4 |MattranTéquée




