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Số: 1035/QĐ-TTg 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 
Hà Nội, ngày 10 tháng 7 năm 2015 

 
QUYẾT ĐỊNH 

Về Ngày Quyền của người tiêu dùng Việt Nam 
 

THỦ TƯỚNG CHÍNH PHỦ 
 

Căn cứ Luật Tổ chức Chính phủ ngày 25 tháng 12 năm 2001; 
Căn cứ Luật Bảo vệ quyền lợi người tiêu dùng ngày 17 tháng 11năm 2010; 
Căn cứ Nghị định số 99/2011/NĐ-CP ngày 27 tháng10 năm 2011 của Chính 

phủ quy định chi tiết và hướng dẫn thi hành một số điều của Luật Bảo vệ quyền lợi 
người tiêu dùng; 

Xét đề nghị của Bộ trưởng Bộ Công Thương, 
 

QUYẾT ĐỊNH: 
 

Điều 1. Lấy ngày 15 tháng 3 hàng năm là Ngày Quyền của người tiêu dùng 
Việt Nam. 

Điều 2. Ngày Quyền của người tiêu dùng Việt Nam được tổ chức hàng năm nhằm: 
1. Khẳng định vai trò, vị trí, tầm quan trọng của công tác bảo vệ quyền lợi 

người tiêu dùng với sự phát triển ổn định, bền vững của xã hội và đất nước. 
2. Tuyên truyền, giáo dục, phổ biến pháp luật và các chính sách về bảo vệ 

quyền lợi người tiêu dùng. Tạo cơ sở để huy động, tập trung sự quan tâm, hưởng 
ứng, tham gia của toàn xã hội đối với công tác bảo vệ quyền lợi người tiêu dùng. 

3. Góp phần xây dựng một môi trường tiêu dùng lành mạnh cho cả người tiêu 
dùng và các tổ chức, cá nhân kinh doanh hàng hóa, dịch vụ; giữ ổn định và tạo 
động lực phát triển, đổi mới, sáng tạo cho nền kinh tế đất nước. 

4. Nâng cao trách nhiệm, khuyến khích sự hợp tác và phối hợp giữa các cơ 
quan quản lý nhà nước, các tổ chức xã hội tham gia bảo vệ quyền lợi người tiêu 
dùng, các tổ chức, cá nhân kinh doanh hàng hóa, dịch vụ trong việc thực hiện các 
hoạt động bảo vệ quyền lợi của người tiêu dùng. 
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Điều 3. Tổ chức thực hiện 
1. Bộ Công Thương chủ trì, phối hợp với các Bộ, ngành có liên quan và Ủy ban 

nhân dân các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương xây dựng kế hoạch triển khai 
cụ thể; hướng dẫn, chỉ đạo, tổ chức thực hiện Ngày Quyền của người tiêu dùng 
Việt Nam hàng năm, bảo đảm thiết thực, hiệu quả, tiết kiệm. 

2. Ủy ban nhân dân các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương căn cứ hướng 
dẫn và chỉ đạo của Bộ Công Thương, tổ chức xây dựng kế hoạch, kinh phí và thực 
hiện Ngày Quyền của người tiêu dùng Việt Nam tại địa phương. 

3. Các cơ quan quản lý nhà nước, các tổ chức xã hội tham gia bảo vệ quyền lợi 
người tiêu dùng, các tổ chức, cá nhân kinh doanh hàng hóa, dịch vụ và người tiêu 
dùng tích cực, chủ động tổ chức và tham gia các sự kiện hưởng ứng Ngày Quyền 
của người tiêu dùng Việt Nam hàng năm. 

4. Đài Truyền hình Việt Nam, Đài Tiếng nói Việt Nam, Thông tấn xã Việt Nam, 
các cơ quan thông tin, báo chí Trung ương và địa phương tổ chức tuyên truyền, 
khuyến khích toàn xã hội tham gia các hoạt động bảo vệ quyền lợi người tiêu 
dùng. 

Điều 4. Hiệu lực thi hành 
1. Quyết định này có hiệu lực thi hành kể từ ngày ký ban hành. 
2. Bộ trưởng Bộ Công Thương, các Bộ trưởng, Thủ trưởng cơ quan ngang Bộ, 

Thủ trưởng cơ quan thuộc Chính phủ, Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh, thành phố 
trực thuộc Trung ương và các cơ quan, tổ chức, cá nhân có liên quan chịu trách 
nhiệm thi hành Quyết định này./. 

  
 THỦ TƯỚNG 

 
Nguyễn Tấn Dũng 

 
 


