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S8: 1643/QD-TTg Ha Néi, ngay 21 thang 9 nim 2011

QUYET PINH
Phé duyét Chuong trinh cung cap dich vu
vién thong cong ich giai doan 2011 - 2015

THU TUONG CHINH PHU

Can ctr Luat T6 chitc Chinh phtl ngdy 25 thang 12 nam 2001;

Cin cir Luat Vién thong ngay 23 thang 11 nim 2009;

Cén ctr Nghi dinh sO 25/2011/ND-CP ngay 06 thang 4 nam 2011 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét va hu(mg dan thi hanh mot s6 di€u cua Luat Vién thong;

Can cua Nghi dinh 56 31/2005/ND-CP ngay 11 thang 3 ndm 2005 cta Chinh phu
vé san xuit va cung Gmg san pham, dich vu cong ich;

Xét dé nghi ciia Bo truong B Thong tin va Truyén thong,

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét Chuong trinh cung cap dich vu vién théng cong ich giai doan
2011 - 2015 véi cac ndi dung chu yéu sau:

I.MUC TIEU

1. Muc tiéu tong quat:

Trén co so két qua dat dugc cua Chuong trinh cung cap dich vy vién thong cong
ich dén nam 2010, tiép tuc méd rong phd cap cac dich vu vién thong va Internet dén
moi nguoi dan, ho gia dinh trén ca nudc; phat trién co so ha tang vién thong bang
rong de dap tng pho cap dich vy tai vung vién thong cong ich nham rut ngan khoang

cach vé sir dung dich vu vién thong va Internet giita cac vung mién trén ca nude, gop
phan phat trién kinh té - x4 hoi, bao dam an ninh, qudc phong.

2. Muc tiéu cu thé:

Pén nam 2015, bao dam:

a) 100% s6 xa duogc két ndi bang dudng truyén dan bang rong da dich vu;

b) Téang thém 1 triéu ho gia dinh tai cac xa dac bi¢t khé khan c6 thué bao dién
thoai c6 dinh;

c) Nang mat do thué bao Internet theo hd gia dinh tai cac xa thude cac huyén céd
mat do dudi 2% lén trén 5%;
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d) Trén 50% s6 xa thudc 69 huyén nghéo c6 diém truy nhap Internet cong cong;

d) Moi ngudi dan dugc truy nhap mién phi khi st dung cac dich vu vién thong
bat budc;

e) Duy tri két qua dat duoc ciia Chuong trinh cung cip dich vu vién thong cong
ich dén nam 2010 theo Quyét dinh s6 74/2006/QD-TTg ngay 07 thang 4 nam 2006
cua Thu tuéng Chinh phu.

II. NHIEM VU

1. Hd trg mot phan kinh phi cho cac du an phat trién co s¢ ha ting vién thong tai
ving duoc cung cap dich vu vién thong cong ich, bao gom:

a) HO tro phat trién co s ha tang vién thong tai cic x3 chua c6 ha ting truyén
dan bang rong va cac dio xa bo;

b) HO trg ning cdp va md rong co so ha ting vién thong tai cac xi thudc 69
huyén nghéo va cac dao xa bo;

¢) Ho tro phat trién mdi 500 diém truy nhap Internet cong cong tai cac xa thudce
69 huyén ngheo va cac dao xa bo;

d) H tro viéc nang cao chat luong va kha ning cung cap dich vy vién thong ddi
véi cac Piém Buu dién - Vin hda x4 tai cac xa thudc Chuong trinh 135 giai doan II
ctia Chinh phu va cac don bién phong.

2. HJ trg mot phan kinh phi cho ngudi dan st dung dich vu vién thong cong ich,
bao gom:

a) Ho tro cudc str dung dich vu dién thoai cho chil thué bao dién thoai ¢ dinh
phat trién méi 1a cac ho gia dinh tai cac xa thuéc Chuong trinh 135 giai doan II cua
Chinh phu;

b) HO tro kinh phi trang bi may tinh dé lip dit thué bao Internet va cudc st dung
dich vu cho céac ho gia dinh tai cac xa thudc cac huyén c6 mat do thué bao Internet
theo hd gia dinh dudi 2%;

¢) Hd tro kinh phi trang bi may thu phat song vo tuyén HF cho tau ca;

d) H6 trg cudce st dung dich vu cho cic chu thué bao dién thoai ¢ dinh khu
vuc 3 thudc Chuong trinh cung cép dich vu vién thong cong ich theo Quyét dinh
s6 74/2006/QD-TTg ngay 07 thang 4 nim 2006 ctua Thi tudng Chinh phi dén hét
nam 2013.

3. Hb trg mot phan kinh phi cho cac doanh nghiép dé duy tri cung cap dich vu
vién thong cong ich, bao gom:

a) Ho tro kinh phi duy tri cac diém truy nhap Internet cong cong phat trién méi
tai cac xa thudc 69 huyén ngheo, cac dao xa bo, cac don bién phong;

b) Hd tro kinh phi duy tri cung cip dich vu dién thoai ¢ dinh phat trién méi tai
cac ho gia dinh trong cac xa thugc Chuong trinh 135 giai doan II ctia Chinh phu;
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¢) HO tro kinh phi duy tri cung cap dich vu Internet phat trién mdi tai cac ho
gia dinh trong cac xa thudc cac huyén c6 mat do thu€ bao Internet theo hg gia dinh
dudi 2%;

d) Ho tro kinh phi duy tri cac diém truy nhap dich vu vién thong cong cong cd
nguoi phuc vu thuéec Chuong trinh cung cip dich vu vién thong cong ich dén nam
2010 theo Quyét dinh so 74/2006/QD-TTg ngay 07 thang 4 nim 2006 ctia Thu
twéng Chinh pht dén hét nam 2013.

4. Hd trg mdt phan kinh phi cho cac doanh nghiép dé bao dudng, van hanh
mang, cac thiét bi dugc st dung cho viéc cung cép dich vu vién thong bt budc.

5. Hd tro mot phan kinh phi nghién ctru phat trién dé san xuét thiét bi dau cudi
vién thong phuc vu cung cap dich vu vién thong cong ich.

6. Cho vay wu dai d6i vi cac du an nang cip, mo rong, phat trién co sé ha tang
vién thong tai ving dugc cung cap dich vu vién théng cong ich.

I11. DANH MUC DICH VU VIEN THONG CONG iCH

Dich vu vién thong cong ich bao gém dich vu vién thong phé) cap va cac dich vu
vién thong bét budc:

1. Dich vu vién thong phd cap:

a) Dich vu dién thoai cb dinh noi hat;

b) Dich vu truy nhap Internet c6 toc do tdi thiéu 256 kb/s.

2. Dich vu vién thong bét budc:

a) Dich vu vién thong phuc vu tim kiém, ctru nan, phong, chéng thién tai theo
quy dinh cta cap c6 thim quyén;

b) Dich vu lién lac khan cép: Cép cuuy té, an ninh - trat tu x4 hoi, ctru hda;

¢) Dich vu trg gitp tra ctru s6 may dién thoai ¢ dinh;

d) Céac dich vu vién thong phuc vu cic hoat dong khan cép cua Nha nudc theo
quy dinh cta cip c6 thim quyén.

IV. PHAM VI, POI TUQNG

1. Pham vi vang duogc cung cip dich vu vién thong cong ich:

a) Vung duoc cung cap dich vu vién théng coéng ich dugce xac dinh theo don
vi hanh chinh cdp x trong cac dja ban twong tng véi mdi nhiém vu ciia Chuong
trinh dugc quy dinh tai phan II Diéu 1 cta Quyét dinh niy, bao gdm: Cac xa dic
biét kho khan thudc Chuong trinh 135 giai doan II theo quy dinh ctia Chinh phu;
céc xa thudc 69 huyén nghéo theo Nghi quyét sé 30a/2008/NQ-CP ngay 27 thang
12 nam 2008 ctia Chinh phu va Quyét dinh s6 615/QD-TTg ngay 25 thang 4 nim
2011 cua Thu twéng Chinh phu; cac xa thudc 41 ddo xa bod; cac xa thudc cac huyén
c6 ty 1é thué bao Internet theo ho gia dinh dudi 2% va cac xa chua c6 ha tang
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truyén dan bang rong theo két qua diéu tra thong ké tai thoi diém ngay 01 thang 6
nam 2010;

b) Cac dich vu vién thong bat budc duogc hd tro cung cép trén toan quéc.

2.Déi twong duoc cung cip dich vu vién théng cong ich:

a) Cac ddi tuong str dung dich vu vién thong tai cac diém truy nhap dich vu vién
thong cong cong tai cac xa thuoc Chuong trinh 135 giai doan II cua Chinh phu, cac
xa thudc 69 huyén ngheo, cadc ddo xa bo, cac don bién phong;

b) Cac chu thué bao dién thoai cd dinh 1a hd gia dinh sinh séng tai cac xa dac biét
khoé khan thuoc Chuong trinh 135 giai doan II cia Chinh phu;

c¢) Cac chu thué bao Internet 1a hg gia dinh sinh séng tai cac xa thudc cac huyén
co ty 1€ thué bao Internet theo ho gia dinh dudi 2%;

d) Cac d6i tuong str dung may thu phat song vo tuyén HF trén tau ca;

, d) Cac Chlzl thué bao dién thoai cb dir}h tai kh}l vuc 3 thugoc Chuong trinh cung
cap dich vy vién thong cong ich theo Quyét dinh s6 74/2006/QD-TTg ngay 07 thang
4 nam 2006 cua Thu tudéng Chinh phu.

V. TAI CHINH

1. Ngudn tai chinh ctia Chuong trinh:

a) Nguon thu tir doanh nghiép vién thong: Thu 2% cta tong doanh thu dich vu
dién thoai di dong;

b) Ngu?)n kinh phi chuyén tiép cua Chu’cmg trinh cung cép dich vu vién thong
cong ich dén nam 2010 theo Quyét dinh s6 74/2006/QP-TTg ngay 07 thang 4 nam
2006 cua Thu tuéng Chinh phu;

¢) Vén diéu 1é ciia Quy Dich vu vién thong cong ich Viét Nam.

2. Sir dung ngudn:

’ a) Kinh phi thuc hién Chl,l'O’ng trinh khoang 7.000 ty dong (khéng bao gdm phan
von cho vay uu dai) vdi co cau nhu sau:

- Kinh phi hd trg dau tu phat trién co s¢ ha ting vién thong: 21%.

- Kinh phi hd tro nguoi dan sit dung dich vu vién thong cong ich: 34,5%.

- Kinh phi hd tro cac doanh nghiép dé duy tri cung cap dich vu vién thong cong
ich: 29,5%.

- Kinh phi hd trg cho cac nhiém vu con lai: 10%.

- Kinh phi khac, du phong: 5%.

b) Kinh phi cho vay vu d3i: Vén diéu 18 ciia Quy Dich vu vién thong cong ich
Viét Nam.

3.Noi dung hd trg tai chinh ctia Chuong trinh:

Thuyc hién theo cac nhi€ém vu quy dinh tai phﬁn I Piéu 1 caa Quyét dinh nay.
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VI. GIAI PHAP VA CO CHE QUAN LY

1. Xac dinh danh muyc dich vy, vung, doi tugng thu hudng ciia Chuong trinh:

Viéc xac dinh va cong bd danh muc dich vu vién thong cong ich, danh muc
ving cung cap dich vu vién thong cong ich, dinh murc hd tro cho ting d6i tuong
thu huong, tung dich vu dugce thuc hién déng bd can cur theo muc ti€u, nhiém vu
Chuong trinh.

2.Ké hoach va phan ky ké hoach thuc hién Chuong trinh:

Ké hoach tong thé thyc hién Chuong trinh dugc phéan chia thanh ké hoach hang
nam hodc ké hoach trién khai cta cac du an tuan thu theo cidc muc tiéu cu thé cua
Chuong trinh.

3. Phuong thirc thuc hién Chuong trinh:

a) Viéc ho tro phat trién co s& ha tang vién thong, cung cap dich vu vién thong
cong ich dugc cu thé héa theo ké hoach bang cac du an hodc don dit hang cung cap
dich vu;

b) Céac doanh nghi¢p duoc giao thuc hi¢n cac dy an hodc don dat hang cung cép
dich vu théng qua phuong thirc dat hang hodc dau thau, trong d6 wu tién phuong
thttc ddu thau;

¢) Ngudn vén hd tro tir Quy Dich vu vién théng cong ich Viét Nam cho cac dy an
phat trién co s ha ting vién thong duoc thuc hién thong qua phuong thirc Nha nuée
dit hang hodc dau thau; cac doanh nghiép thuc hién tiép nhan, quan 1y tai san hinh
thanh sau dau tu theo quy dlnh cua phap luat vé dau tu, quan 1y, khai thac, chuyén
giao céc tai san va von c6 ngudn gde tir ngan sach nha nude.

4. Quan 1y chét luong, gia cudc dich vu trong cac du 4n va don dat hang:

Trong timg du 4n, don dit hang dugc phé duyét phai bao gdm céac nodi dung
vé loai hinh dich vu, chit luong, gia cude dich vy, dinh mutc hd tro dé quan ly va
kiém soét.

5. Piéu chinh ngudn thu tir cac doanh nghiép vién thong:

Can ¢t nhu cau kinh phi va danh gid ngudn thu tir thuc té thuc hién Chuong
trinh, B Thong tin va Truyén thong chi tri phdi hop v6i Bo Tai chinh diéu chinh ty
1& thu tir cac doanh nghiép vién thong cho phu hop.

6. Két hop, 16ng ghép Chuong trinh cung cdp dich vu vién thong cong ich voi
cac chuong trinh muc ti€éu khac cua Nha nudc:

Bo Thong tin va Truyén thong phdi hop véi cac Bo, nganh, dia phuong dé két
hop thuc hién cac du an khéac c6 cung muc ti€u, nhi€ém vu va dia diém dé tranh trung
lap gay lang phi vé nhan lyc va tai chinh; cac du an vién thong cong ich can thyc
hién ddng bo voi diéu kién ha tang khac dé phat huy hét hiéu qua.

7. Thuc hién ché d6 bao céo va giam sat, kiém tra va danh gia thyc hi¢n Chuong
trinh theo cac quy dinh cua Nha nudc.
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8. Tang cudng tuyén truyén vé chinh sach vién thong cong ich cia Nha nudce téi
moi1 nguoi dan, doanh nghi¢p va xa hoi nham dam béo sy cong béng, minh bach va
tao diéu kién gidm sat cac hoat dong vé cung cép dich vu vién thong cong ich.

Diéu 2. T6 chirc thyc hién

1. Bo Théng tin va Truyén thong:

a) Chu tri, phdi hop voi cac Bo, nganh lién quan hudéng dan thyc hién Chuong trinh;

b) Ban hanh cac quy dinh vé chit luong, gia cude, ddi tuong, pham vi cung cap
dich vu vién thong cong ich va huéng dan danh muc dich vu vién thong cong ich;

¢) Phé duyét ké hoach thuc hién Chuong trinh;

d) Quy dinh phuong thirc hd trg va chu tri phdi hop véi B Tai chinh phé duyét
dinh muc hd trg dé thuc hién cic nhiém vu cua chuong trinh theo quy dinh cua
phap luat;

d) Phé duyét cac du an phat trién co sd ha ting vién thong va cung cap dich vu
vién thong cong ich;

e) Chu tri, phdi hop véi Bo Tai chinh bao cdo Thi twdng Chinh phu diéu chinh
ty 1¢ thu tir cac doanh nghiép vién thong cho phu hop véi tinh hinh thyc té thue hién
Chuong trinh;

g) Quy dinh ché d6 béo cdo thuc hién Chuong trinh; chu tri phéi hop véi céac B9,
nganh lién quan thuc hién kiém tra, giam sat, danh gia két qua thuc hién Chuong
trinh dé bao cao Thil tuéng Chinh phu;

h) Chi dao tong két, danh gia khi Chuong trinh két thic va xay dung Chuong trinh
cung cap dich vu vién thong cong ich cho giai doan 2016 - 2020.

2.B0o Tai chinh:

a) Chu tri phdi hop véi Bo Thong tin va Truyén thong ban hanh quy dinh vé viéc
hach toan, thu ndp cac khoan déng goép cho Quy Dich vu vién thong cong ich Viét
Nam; Quy ché quén Iy tai chinh Quy Dich vu vién thong cong ich Viét Nam;

b) Chu tri phbi hop v6i Bo Ké hoach va Pau tu, B6 Thong tin va Truyen thong
huéng dan thuc hién viéc quan 1y, chuyén giao tai san hinh thanh tir nguén vén hd
trg cua Chuong trinh;

¢) Hudng dan cac ndi dung lién quan dén chinh sach thué d6i véi linh vuc vién
thong cong ich;

d) Phéi hop véi Bo Thong tin va Truyén théng trong viée quy dinh dinh mirc hd
trg cho cac nhi¢m vu cia Chuong trinh;

d) Phéi hop voi BO Thong tin va Truyén thong bao cdo Thu tuéng Chinh phu
diéu chinh ty 18 thu tir cac doanh nghiép vién thong cho phu hop véi tinh hinh thyc
té thyc hién Chuong trinh;

e) Phdi hop v6i Bo Thong tin va Truyén thong giam sat, kiém tra viéc chap
hanh cac quy dinh vé quan 1y tai chinh thyuc hién Chuong trinh va danh gia hiéu qua
Chuong trinh.
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3. B0 Ké hoach va Pau tu:

a) Phdi hop voi Bo Thong tin va Truyén thong hudng dan viéc thyc hién hd
tro dau tu cho cac du an phat trién co s ha tang vién thong thudc Chuong trinh;

b) Phéi hop véi B Tai chinh hudng dan thyc hién viéc quan 1y, chuyén giao tai
san hinh thanh tir nguén von hd trg cua Chuong trinh;

¢) Phéi hop véi Bo Thong tin va Truyén thong giam sat, kiém tra viéc chap
hanh cac quy dinh vé quan 1y dau tu thyc hién Chuong trinh va danh gia hiéu qua
Chuong trinh.

4. Uy ban nhan dén cac tinh, thanh phd truc thudc Trung wong:

a) Phéi hop, dé xuat véi Bo Thong tin va Truyén thong, Quy Dich vu vién thong
cong ich Viét Nam trong viéc xdy dung ké hoach cung cap dich vu vién théng cong
ich tai dia phuong;

b) Quan ly, thyc hién cac ndi dung cu thé cta Chuong trinh theo hudng dan cia
B0 Théng tin va Truyén thong; kiém tra, xir 1y vi pham vé cung cép dich vu vién
thong cong ich tai dia phuong;

¢) Chi dao cac S¢ Thong tin va Truyén thong phdi hop véi Quy Dich vu vién
thong cong ich Viét Nam quan 1y cac du 4n cung cap dich vu vién thong cong ich tai
dia phuong.

5.Quy Dich vu vién thong cong ich Viét Nam:

a) Chu tri, phdi hop voi cac dia phuwong, doanh nghiép xay dung ké hoach thuc
hién Chuong trinh, trinh Bo trudng B Thong tin va Truyén thong phé duyét;

b) T6 chtrc thyc hién Chuong trinh trén co s ké hoach di duoc phé duyét va cac
quy dinh cta phap luat;

c) Phoi hop vo1 céac dia phuong, doanh nghiép t6 chire thuc hién viée hd tro theo
nhiém vu Chuong trinh;

d) Tiép nhan va quan 1y ngudn tai chinh do cac doanh nghiép vién thong dong
gop dé thyc hién Chuong trinh theo quy dinh ctia phap luat;

d) T6 chiic tuyén truyén vé chinh sach vién thong cong ich cua Nha nudc téi
nguodi dan, doanh nghiép va xa hoi.

6. Cac doanh nghiép vién thong:

a) Puoc tham gia binh dang trong VleC tiép can thong tin va dy thau thuc hién
cac ké hoach, du an cung cip dlCh VU vién thong cong ich cua Chuong trinh; thuc
hién cac ké hoach, du an cung cap dich vu vién thong cong ich theo dat hang ctia B
Thong tin va Truyén thong;

b) Chip hanh cac quy dinh cua Nha nuéc vé cung cap dich vu vién thong
cong ich;

¢) Thuc hién nghia vu dong gop tai chinh vé vién thong cong ich theo quy dinh
cua phap luat;
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d) Co trach nhi€m sur dung ding muc dich, ¢6 hiéu qua von tir Quy Dich vu vién
thong cong ich Viét Nam trong vi¢c thuc hién céc ké hoach, du an cung cép dich vu
vién thong cong ich ctia Nha nudc.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky ban hanh.

Picu 4. Cac Bo truong, Thi truong co quan ngang Bo, Thu trudng co quan
thudc Chinh pha, Chu tich Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phd truc thuéc Trung
wong chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

KT. THQ TUQNG
PHO THU TUONG

Nguyén Thién Nhan



