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BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

Sb: 03/2026/TT-BGDDT Ha Noi, ngay 30 thang 01 nam 2026

THONG TU

Quy dinh quy tiic img xir ciia nha giso

Can cir Ludt Nha gido sé 73/2025/0QH15;

Can cit Nghi dinh s6 37/2025/ND-CP ngay 26 thing 02 nam 2025 ciia
Chinh phit quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu té chirc ciia Bé
Giao duc va Dao tao;

Theo dé nghi ciia Cuc truong Cuc Nha gido va Can bé quan 1y gido duc;

B§ truong B Gido duc va Pdo tao ban hanh Théng tw quy dinh quy tdc
ung xu cua nha gido.

Chuong I
QUY DPINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va déi twong ap dung

1. Thong tu nay quy dinh quy tic Gng xir cia nha gido trong co s gido duc
thudc hé théng gido duc quéc dan.

2. Théng tu nay ap dung di v6i nha gido 1am nhiém vu giang day, gido duc
trong co s& gido duc thudc hé thdng gido duc qudc dan.

3. Nha giao trong co sé gido duc thudc luc luong vii trang nhan dan, nha
giao thudc luc Iuwong vii trang biét phai tai cac co sé giao duc thuc hién quy tac ung
xu theo quy dinh tai Thong tu nay va quy dinh khac ctia phap luét cé lién quan.

Pi¢u 2. Muc dich xiy dung quy tic ing xir ciia nha gido

1. B4ao dam chuin myc vé nhan thirc, thai do va hanh vi ctia nha gido trong
moi quan hé véi nguoi hoc, ddong nghiép, can bd quan 1y co sé gido duc, cha me
hoac ngudi giam ho ciia nguoi hoc, cong déng.

2. Bdo dam moi truong gido duc an toan, than thién, ton trong sy khac biét;
ddi moi, sang tao; phong, chéng tiéu cuc va bao luc hoc duong.

3. Lam cin ctr dé nha gido rén luyén, giit gin, hoc tap, boi dudng nang cao
pham chat, dao dirc va van hoa tmg xir trong méi truong so, dic biét khi tham gia
hoat dong trén cac nén tang mang xa hoi.
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4. Tao co s& phap 1y théng nhit dé co s gido duc trién khai xdy dung va
thuc hién quy tic ing xr pht hop véi diéu kién thyc tién.

Diéu 3. Nguyén tic xiy dung quy tic &ng xi ciia nha gido

1. Tuén tha cac quy dinh cua phap luét ¢ lién quan; phu hop voi chuan
muc dao dire, thuan phong my tuc va truyén théng van hoa cua dan toc; bao dam
nguyén tic binh ddng, khong phan biét ddi xir va ton trong su da dang vin hoa,
t6n trong doi sdng riéng tu, bi mat ca nhan.

2. Béo dam thé hién duoc vi tri, vai tro, quyén, loi ich hop phap, nghia vu
va trach nhiém cua nha gido trong hoat dong nghé nghiép.

3. Bao dam tiéu chi ngén gon, 10 rang, dé hiéu, dé thuc hién; phu hop voi
cap hoc, trinh d6 dao tao va phuong thirc gido duc; pht hop véi gia tri van hoa tot
dep cua dan toc va dac trung van hoa vung mién.

4. Viéc xdy dung quy tic tng xir chi tiét tai co s& gido duc bao dam tinh
kha thi, dan chu, cong khai va khach quan.

Chuong 11
NOI DUNG QUY TAC UNG XU
Picu 4. Quy tic vng xir chung

1. Chap hanh nghiém chu truong, duong 16i cua Pang, chinh sach, phap
luat ctia Nha nudc; thyc hién day da va ding cac quy dinh cua phap luat vé quyén,
nghia vu cta nha gido; chap hanh sy phan cong, diéu dong cia to chirc, c4 nhan
c¢6 tham quyén theo quy dinh ctia phép luét.

2. Tan tuy vo1 cong viée; giang day, gido duc dung muc ti€u, nguyén 1y giao
duc; thuc hién déy dt va bao dam chat luong chuong trinh gido duc; tich cuc hoc
tap, ren luyén nang cao dao durc nha giao, trinh dg, nang lyc chuyén moén, nghiép
vuy; trung thyc trong hoc tap, nghién ctu khoa hoc va thyc hién nhiém vu giang
day, gido duc; tiép thu c6 chon loc va van dung phu hop céc gia tri tién bo khoa hoc
cong ngh¢, van minh cua nhan loai trong hoat dong nghé nghi€p; cé trach nhiém
trong viéc sir dung thong tin va img xtr trén khong gian mang.

3. Gilt gin phém chét, uy tin, danh du, nhan phrflm, nhan cach cua nha giéo;
mau muc, néu guong; ¢6 thai dg lich sy, than thién; thuc hién 16 séng lanh manh,
tich cuc; thue hanh tiét kiém, chéng lang phi, tham nhiing, bénh thanh tich; thuc
hién phé binh va ti phé binh thudng xuyén; giit gin, phat huy ban sic van héa
dan toc.
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4. Bao vé, gitt gin canh quan co s& gido duc; phong chdng bao luc hoc
duong; doan két, xdy dung, yéu thuong, gitp d& ngudi khac; bao vé uy tin, danh
du ctia nguo1 khac va cua co sé gido duc; xay dung moi truong giao duc an toan,
lanh manh, than thién, vin minh, dan chi, doi méi, sang tao; tich cuc tham gia
vao hoat dong quan 1y, quan tri va cac hoat dong chuyén moén khac cua co so
gido duc.

5. Ngoén ngit trong sang, d& hiéu, ding muc, trung thuc, ton trong; trang
phuc gon gang, lich su, phu hop véi moi trudong, hoat dong gido duc va cac quy
dinh c¢6 lién quan.

6. Khong loi dung chic danh, danh hi€¢u, hinh anh nha gido va hoat dong
nghé nghiép dé thuc hién hanh vi vi pham phap luét hay tu loi c4 nhan; khong tu
¥ bo viéc; khong duoc tuyén truyén, phd bién nhitng ndi dung trai véi quan diém,
chinh sach cua Pang va Nha nudc; khong hat thudc 14, st dung do uéng ¢ con
khi thuc hién nhi€ém vu; khong str dung chit cAm va cac chét kich thich khac theo
quy dinh cua phép luat; khong tham gia t¢ nan xa hoi; khong tho o, né tranh hoac
che gidu cac hanh vi vi pham cta ngudi hoc, dong nghiép.

Piéu 5. Ung xir véi ngudi hoc

1. C6 thai 6 mau muc, tinh than bao dung, trach nhiém, yéu thuong; phan
hoi, nhan xét, khen hodc phé binh phu hop véi ddi tuong va hoan canh; dong vién,
khich 1& sy phan ddu va phat trién ciia ngudi hoc.

2. Tao moi truong gido duc an toan, tich cyc va binh déng; khuyén khich
nguoi hoc tham gia nghién ctru, lao dong san xuat, hoat dong phuc vu cong déng,
phat trién bén viing.

3. Ton trong, danh gid dung thuc chét nang luc cia nguoi hoc; bao vé cac
quyén, loi ich hop phap, chinh dang ctia ngudi hoc; tao dong luc phat huy pham
chét va nang luc nguoi hoc; léng nghe, kip thoi tu van, hd tro nguoi hoc vé linh
vuc hoc tap, xa hdi bado ddm phu hop voi tdm sinh ly ltra tudi.

4. Khéng phan biét dbi xtr gitta nhimg ngudi hoc dudi moi hinh thire; khong
xuc pham, gay ton thuong, tru dap, dinh kién, bao hanh, xam hai nguoi hoc dudi
moi hinh thirc va bao céo kip thoi voi lanh dao, co quan ¢ tham quyén khi phat
hién nguoi hoc bi bao luc, xam hai; khong ép budc ngudi hoc tham gia cac hoat
dong mang tinh chét tu nguyén; khong cong khai thong tin ciia nguoi hoc trai quy
dinh; khong gian 1an, c6 y 1am sai léch két qua trong cac hoat dong tuyén sinh,
danh giad nguoi hoc.
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Piéu 6. Ung xir véi dong nghiép

1. Trung thyc, chan thanh, doan két, co tinh than hop tac, chia sé trach
nhiém, gitip d& 1an nhau; tu phé binh va phé binh bao dam khach quan, nghiém
tic, thang than, mang tinh xdy dung vi su tién bo ctia dong nghiép.

2. Ton trong va lang nghe ¥ kién ciia ddng nghiép, phéi hop, trao d6i kinh
nghiém, hoc hoi trong hoat dong nghé nghiép.

3. Khong xtc pham, chia r&, gy mat doan két noi bo; khong né tranh, dun
day trach nhiém; khong cong khai thong tin ctia dong nghiép trai quy dinh.

Piéu 7. Ung xir véi can bd quan 1y co sé gido duc

1. Chap hanh sy phan cong, chi dao, diéu hanh cia can bo quan 1y co so
gido duc trong pham vi chirc nang, nhiém vu dugc giao.

2. Lang nghe va cau thi tiép thu y kién danh gia, gop y ciia can bo quan 1y
co s gido duc trong hoat dong nghé nghiép.

3. Tich cuc tham muu va thé hién 1 chinh kién voi can bd quan 1y co so
gido duc theo chirc nang, nhiém vu duoc giao.

4. Khong xuc pham, gay méat doan két noi bd; khong tho o, né tranh hodc
che gidu cac hanh vi sai pham ctia can bo quan 1y co s& gido duc.

Piéu 8. Ung xir véi cha me hoiic nguwdi giam hd ciia ngudi hoc

1. San sang hop tac, hd trg, chia sé vdi cha me hodc ngudi giam ho cia
nguoi hoc vé hoat dong giang day, gido duc vi su tién bo cua nguoi hoc.

2. Chua dong, kip thoi cung cip, trao ddi thong tin trung thuc vé ngudi hoc;
chuong trinh, ké hoach giang day, gido duc khi duoc sy déng ¥ cua cip quan 1y
theo tham quyén.

3. Khuyén khich, tao diéu kién dé cha me hodc nguoi giam ho cua nguoi
hoc tham gia vao hoat dong gido duc vi su tién bo cua nguoi hoc.

4. Khong xtic pham, ap dat, vu lgi, ép budc cha me hoac ngudi gidm ho cua
nguoi hoc tham gia cac hoat dong trai quy dinh ctia Nha nudc va cac hoat dong
mang tinh chét ty nguyén.

Piéu 9. Ung xir véi cong dong

1. Tuan tha, chdp hanh ndi quy, quy tic noi cong cong; ton trong khong
gian chung cua cong déng; ung xur van minh, lich thi¢p, ding muc, bido v¢ canh
quan mdi truong khi tham gia hoat dong cong dong.
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2. Phat huy tinh than tu nguyén, tu giac va tich cuc tham gia cac hoat dong
xa hoi; bao v¢ moi trudong; thuc hi¢n va phéi hop thuc hién hi¢u qua cac phong
trao, hoat dong tur thién, nhan dao, chdam lo ngudi ngheo, ddi tuong dé bi ton
thuong, yéu thé trong x4 hoi theo quy dinh ctia phap luat; tham gia, lan toa phong trao
xay dung xa hoi hoc tap, phat trién van hoa doc, khuyén hoc, khuyén tai.

3. Tich cuc lan téa céc gia tri nhan van, nhirng viéc lam tdt, hinh anh dep,
hanh vi tmg xi vin hoa trong xa hoi, trong nha trudng dén cong dong; chu dong
tham gia truyén théng, tuyén truyén vé gido duc, chong tin gia lién quan t&i linh
vuc gido duc va nha gido trén cac kénh mang xa hdi chinh théng; cong khai, minh
bach thong tin c6 lién quan khi tham gia cac hoat dong xa hoi.

4. Khong tham gia, ung ho cac hoat dong me tin di doan va céac hoat dong
gay chia r& khoi dai doan két toan dan toc.

Chuong I11
TO CHUC THU'C HIEN

Piéu 10. Trach nhiém ciia cac don vi thudc Bd Gido duc va Pao tao

1. Cuc Nha gido va Can bd quan 1y gido duc chu tri huéng dan, kiém tra
vigc thuc hién Thong tu nay.

2. Cac don vi thudc B c6 lién quan phdi hop v6i Cuc Nha gido va Can bd
quan 1y gido duc trong viéc hudng dan, kiém tra viéc thuc hién Thong tu nay.

Piéu 11. Trach nhiém cia Uy ban nhén dén céc cip

1. Trach nhiém cta Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thudc Trung wong

a) Pho bién, chi dao, trién khai, huéng din viéc thuc hién quy dinh vé quy
tac ing xur ctia nha gido trong co sé gido duc thudc tham quyén quan ly;

b) Bao dam cac diéu kién cho cong tac gido duc, tuyén truyén, thuc hién
nghiém quy tic ung xir ciia nha giao;

¢) Binh ky kiém tra cong tac to chirc thyc hién ctia cac co quan quéan 1y gido
duc; xtr Iy nghiém, kip thoi dung phap luat d6i véi to chire, ca nhan vi pham quy
dinh tai Thong tu nay; kiém tra dot xuat d6i véi truong hop nha gido hoic co so
gido duc, co quan quan 1y gido duc c6 ddu hiéu vi pham nghiém trong quy dinh
vé quy tac tmg xr cia nha gido thudc tham quyén quan 1y.

2. Trach nhiém cua Uy ban nhan dan xa, phuong, dac khu truc thude cép tinh

a) Trién khai, huéng dan, kiém tra viéc thuc hién quy tic ing xir ctia nha
gido tai cac co sd gido duc thudc thim quyén quan 1y;
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b) Chu tri, phdi hop véi céc co quan, td chirc lién quan trong cong tac tuyén
truyén, giam sat, khen thuong, xir 1y vi pham theo quy dinh;

c¢) Thuc hién ché do bao céo theo quy dinh cua B truéng Bo Gido duc va
Dao tao.

Piéu 12. Trach nhiém cia S¢ Gido duc va Pao tao

1. Tham muu véi cap uy va chinh quyén dia phuong vé viéc huéng dan
thue hién quy dinh vé& quy tic Gmg xtr ctia nha gido trong co s& gido duc thude
tham quyén quan 1y va giai phap dé thuc hién c6 hiéu qua cac quy dinh trong
Thong tu nay.

2. Chi dao céc co so gido duc to churc trién khai, thuc hién Thong tu nay;
t6 chtrc kiém tra, giam sat viéc xay dung va thuc hién cic quy tic tng xtr ctia nha
gido tai cac co so gido duc thudc tham quyén quan 1y; tuyén duong, khen thudng
kip thoi to chirc, ca nhan thyc hién t6t; xtr 1y to chirc, c4 nhan vi pham theo dtng
quy dinh cua phép luét.

3. Thyc hién ché do bao céo theo quy dinh cua B6 truéng Bo Gido duc va
bao tao.

Piéu 13. Trach nhiém ciia co sé gido duc

1. Can ctr quy dinh tai Thong tu ndy va cac quy dinh ctia phap luat co6 lién
quan, ngudi ding dau co sd gido duc ban hanh quy tic tmg xir chi tiét ctia nha
gi4o phu hop véi yéu cau, diéu kién thuc tién cia co s gido duc.

2. Cong khai quy tic tng xir ciia nha gido trén trang thong tin dién tir hodc
niém yét tai bang tin ctia co so gido duc; pho bién quy tic Gmg xtr dén can bd quan
1y co s¢ gido duc, nha gido, ngudi hoc va cha me hoac ngudi gidm hd cia nguoi
hoc; thudng xuyén tuyén truyén, quén triét thyc hién ndi dung quy tic Gmg X cia
nha gido; thiét 1ap kénh phan 4nh hanh vi ing xtr ctia nha gido bao dam an toan
va bao mat thong tin theo quy dinh.

3. Thyc hi¢n cong tac khen thudong, ky luat ddi véi tap thé, c4 nhan trong
trién khai thuc hién quy tic ing xir ctia nha gido theo quy dinh cua phap luat.

4. Thyc hién ché do béo céo theo quy dinh cta B truong Bo Gido duc va
bao tao.

Piéu 14. Cac Bd, co' quan ngang Bj c6 co sé gido duc truc thude

1. Chi dao céac co so gido duc thudc tham quyén quan 1y t chirc thuc hién
Thong tu nay.

2. Bao dam cac diéu kién cho cong tac gido duc, phd bién, tuyén truyén,
thuc hién nghiém quy tic Gng xir cia nha gido trong co sd gido duc thudc tham
quyén quan Iy.
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3. Pinh ky kiém tra cong tac td chure thue hién cta cic co s& gido duc thudc
thAm quyén quan ly; tuyén duong, khen thudng kip thoi cac to chire, ca nhan thuc
hién t6t va xt 1y cac ca nhan, td chure vi pham.

4, Thyc hién ché d6 bao céo theo quy dinh.

Diéu 15. Diéu khoan thi hanh

1. Thong tu nay cé hi€u lyc thi hanh tir ngay 30 thang 01 nam 2026.

2. Quyét dinh sé 16/2008/QD-BGDDT ngay 16 thang 4 nim 2008 cta Bo
trudng BO Gido duc va Pao tao vé ban hanh Quy dinh vé dao dirc nha gido va
Piéu 6 cia Thong tu s6 06/2019/TT-BGDDT ngay 12 thang 4 naim 2019 cia Bo
truong Bo Gido duc va Pao tao quy dinh Quy tic Gng xur trong co s& gido duc
mam non, co s& gido duc phd thong, co s¢ gido duc thuong xuyén hét hiéu luc ké
tir ngay Thong tu nay ¢6 hi€u luc thi hanh.

3. Chanh Van phong, Cuc trudéng Cuc Nha gido va Can bd quan 1y gido duc,
Thu truong cac don vi ¢o6 lién quan thuoc Bo Gido duc va Pao tao, Chu tich Uy
ban nhan dan cac cép, Giam dbc S& Gido duc va Pao tao, Thu trudng co s¢ giao
duc va t6 chire, ca nhan c¢6 lién quan chiu trach nhi¢m thi hanh Thong tu nay./.

KT. BO TRUONG
THU TRUONG

Pham Ngoc Thudéng
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