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BOQ TAI CHINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

Sb: 137/TT-BTC Ha Néi, ngay 24 thang 9 nam 2026

THONG TU

Ban hanh 02 chuian muc kiém toin Viét Nam vé quén ly chit hrong

Can cir Ludt Kiém todn déc ldp s6 67/201 1/QH12 dwoc sua doi, bo sung
béi Ludt sira doi, bo sung mot s6 dieu cua Ludt Chung khoan, Ludt Ké todn,
Ludt Kiém todn déc lap, Ludt Ngdn sach nha nwoc, Ludt Quan ly, sw dung tai
san cong, Ludt Quan 1y thué, Ludt Thué thu nhdp cd nhén, Ludt Du trit Quéc
gia, Luat Xw ly vi pham hdnh chinh s6 56/2024/QH15;

Can cir Nghi dinh SO 17/2012/ND-CP ngay 13 thdang 3 nam 2012 cua
Chinh phii quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot so diéu cia Ludt kiém
todn déc lgp dwoc sira doi, bo sung boi Nghi dinh s6 90/2025/NP-CP;

Can ciwr Nghi dinh s6 29/2025/NP-CP ngay 24 thang 02 nam 2025 cua
Chinh phu quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chirc ciia Bo
Tai chinh dwoc sira doi, bo sung boi Nghi dinh so 166/2025/ND-CP;

Theo dé nghi ciia Cuc truong Cuc Quan Iy, giam sat ké toan, kiém todn;

Bo truong Bo Tai chinh ban hanh Thong tw ban hanh 02 chuan muec kiém
todn Viét Nam vé quan 1y chdt leong.

Pi¢u 1. Ban hanh kém theo Thong tu ndy hai (02) chuan muc kiém toan
Viét Nam vé quan 1y chat luong nhu sau:

1. Chuan muc kiém toan Viét Nam vé quan 1y chat luong s6 1 - Quan Iy
chat luong doanh nghiép kiém toan thuc hién kiém toan, soat xét bao céo tai chinh,
dich vu dam bao khac hoac cac dich vu lién quan (VSQM1) tai Phu luc I.

2. Chuan muc kiém toan Viét Nam vé quan 1y chat luong sd 2 - Soat xét
chét lwong hop déng dich vu (VSQM?2) tai Phu luc II.

Piéu 2. Pham vi va doi tU’O'ng ap dung

Thong tu nay ap dung d6i v6i doanh nghiép kiém toan, chi nhanh doanh
nghiép kiém toan nudc ngoai tai Viét Nam, nguoi soat xét chat luong hop dong
dich vu va cac to chire, ca nhan khac co lién quan.

Piéu 3. Hiéu lwc thi hanh

1. Thong tu ndy c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 01/01/2029.

2. Chuan muc kiém soat chét luong sé 1 - Kiém soat chat luong doanh
nghiép thyc hién kiém toan, soat xét bao cdo tai chinh, dich vu dam bao va cac
dich vu lién quan khac (VSQC1) ban hanh kém theo Thong tu sb 214/2012/TT-
BTC ngay 06/12/2012 cua Bo truong Bo Tai chinh hét hiéu luc ké tir ngay
01/01/2029.
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Piéu 4. Piéu khoan chuyén tiép

1. VSQM2 4p dung ddi véi cac hop dong kiém toan bao céo tai chinh va
soat xét bao cao tai chinh cho cac ky ké toan bat dau tir hodc sau ngay
01/01/2029; cac hop déng dich vu ddm bao khac va céac dich vu lién quan bat
dau tir hodc sau ngay 01/01/2029.

2. Céc hop ddng kiém toan bao cdo tai chinh va soat xét bao céo tai chinh
cho cac ky ké toan bt dau trude ngay 01/01/2029; cac hop dong dich vu dam
bao khac va cac dich vu lién quan bit dau trude ngay 01/01/2029 thi ap dung
VSQC1 ban hanh kém theo Thong tu s6 214/2012/TT-BTC ngay 06/12/2012
cua Bo truéng Bo Tai chinh.

Piéu 5. T6 chirc thue hién

1. Cuc trwong Cuc Quan 1y, giam sat ké toan, kiém toan, Thu trudng cac
don vi lién quan thudoc Bo Tai chinh, doanh nghiép kiém toéan, chi nhanh doanh
nghiép kiém toan nudc ngoai tai Viét Nam, ngudi soat xét chat lwong hop dong
dich vu va cac to chtic, ca nhan khac c6 lién quan chiju trach nhiém thi hanh
Thong tu nay.

2. Hoi Kiém toan vién hanh nghé Viét Nam chiu trach nhiém phd bién,
trién khai va huéng dan thuc hién 02 chuan muc kiém toan Viét Nam vé quan 1y
chat luong ban hanh tai Thong tu nay./.

KT. BO TRUONG
THU TRUONG

Ta Anh Tuén
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Phu luc 1
Ban hanh kém theo Thong tw s6 137/2026/TT-BTC ngay 24 thdng 9 nam 2026
cua Bo truong Bo Tai chinh

CHUAN MUC KIEM TOAN VIET NAM VE
QUAN LY CHAT LUQNG SO 1

QUAN LY CHAT LUQNG DOANH NGHIEP KIEM TOAN THUC HIEN
KIEM TOAN, SOAT XET BAO CAO TAI CHINH, DICH VU
PAM BAO KHAC HOAC CAC DICH VU LIEN QUAN (VSQM1)
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1/ QUY PINH CHUNG
Pham vi ap dung

01.

02.

03.

04.

05.

Chuéan muc klem toan Viét Nam vé quan 1y chat lugng s6 1 quy dinh va
huéng dan vé trach nhiém cta doanh nghiép kiém toan ddi véi viéc thiét ké,
thie hién va van hanh hé thong quan 1y chat luong d6i véi cac cude kiém
toan, soat xét bao cao tai chinh, cac dich vu dam bao khac hoac cac dich vu
lién quan.

Soat xét chat lwong hop dong dich vu 1a mot phan cia hé théng quan 1y
chét luong cua doanh nghiép kiém toan va:

(a) Chuan muc klem toan Viét Nam vé quan 1y chat luong s6 1 quy dinh
va huong dan vé trach nhiém cua doanh nghiép kiém toan trong viéc
thiét 14p cac chinh sach hoic thi tuc ddi voi cac hop dong dich vu yéu
cau phai duoc soat xét chat luong hop dong dich vu;

(b) Chuan muc kiém toan Viét Nam vé quan 1y chat luong s6 2 quy dinh
va huéng din viéc bo nhiém va tu cach hop 18 ctia nguoi soat xét chat
lugng hop dong dich vu cling nhu viéc thyc hién va ghi chép tai licu,
hd so cho viéc soat xét chét lugng hop déng dich vu.

Cac chuin muc nghé nghiép Viét Nam khac:

(a) Dua trén co so doanh nghiép kiém toan phai tuan tha cac chuan muyc
kiém toan Viét Nam vé quan ly chat luong (vi duy, xem doan 03 -
Chuan muc kiém toan Viét Nam s6 220);

(b) Bao gdm cac yéu cau d6i v4i thanh vién Ban Giam ddc phu trach tong
thé hop ddng dich vu va cac thanh vién khac trong nhom thye hién
hop d6ng dich vu lién quan dén quan 1y chat luong 0 cap d6 hop dong
dich vu. Vi du, Chuan muyc kiém toan Viét Nam s6 220 quy dinh va
huéng dan cac trach nhiém cu thé ctia kiém toan vién lién quan dén
quan 1y chat luong ¢ cap do hop ddng dich vu d6i v6i cude kiém toan
bao cdo tai chinh va céc trach nhiém lién quan cua thanh vién Ban
Giam dbc phu trach tong thé hop dong dich vu (cudc kiém toan) (xem
hudng dan tai doan A1 Chuan muc nay).

Chuén muc nay phai duoc doc cung voi chudn muyc va céc quy dinh vé dao
dtrc nghé nghiép c6 lién quan. Phap luit, cic quy dinh hodc chuan muc va
cac quy dinh vé dao dirc nghé nghiép c6 lién quan c6 thé quy dinh trach
nhiém d6i véi viéc quan 1y chat lugng cua doanh nghiép kiém toan ngoai
céc trach nhiém dugc mo ta trong Chuan myc niy (xem huéng dan tai doan
A2 Chuan muc nay).

Chuin muc nay ap dung cho tat ca cac doanh nghiép kiém toan thuc hién
cac cudc kiém toan, soat xét bao cao tai chinh, dich vu dam bao khac, cac
dich vy lién quan (nghia 14, neu doanh nghiép kiém toan thyc hién bat ky
hop ddng dich vu nao trong s6 cac hop ddng dich vu nay, thi Chuan muc
nay sé& ap dung va hé théng quan 1y chat luong duogc thiét 1ap theo cac yéu
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cau cua Chuan muyc nay cho phép doanh nghiép kiém toan thuc hién mot
cach nhat quan cho tat ca cac hop dong nay).

H¢ thong quan Iy chit lwong ciia doanh nghiép kiém toan

06. Hé théng quan 1y chét luong van hanh mét cach lién tuc, 1ap di lap lai va co

07.

08.

kha nang dap ung nhing thay d6i vé dac diém va hoan canh cu thé cia
doanh nghi¢p kiém toan va cac hop dong dich vu cua doanh nghiép kiém
toan. Hé théng nay ciing khéng van hanh theo cach tuyén tinh. Tuy nhién,
trong Chuan muc nay, hé thong quan 1y chat luong dé cap dén tdm thanh
phan sau (xem hudng dan tai doan A3 Chuan muc nay):

(a) Quy trinh danh gi4 rui ro ctia doanh nghiép kiém toan;

(b) Quan tri1 va lanh dao;

(c) Chuan myc va cac quy dinh vé dao dirc nghé nghiép c6 lién quan;

(d) Chap nhén, duy tri quan hé khach hang va cac hop dong dich vu cu thé;
(e) Thuc hién hop déng dich vu;

(f) Cac ngudn luc;

(g) Théng tin va truyén thong;

(h) Quy trinh giam sat va khic phuc.

Chuan muc nay yéu cau doanh nghiép kiém toan ap dung phuong phap tiép
can dya trén rui ro trong viéc thiét ké, thuc hién va van hanh céc thanh
phan ctia hé thdng quan 1y chat luong bang cach lién két va phdi hop cac
thanh phan dé doanh nghiép kiém toan chu dong quan 1y chat lugng cac
hop dong dich vu ma doanh nghiép kiém toan thuc hién (xem hudng dan
tai doan A4 Chuan muc nay).

Phuong phap tiép can dua trén rii ro dugc dua vao cac yéu cau cia Chuan
muc nay thong qua:

(a) Thiét 1ap cac muc tiéu chat luong. Cac muc tiéu chat luong do doanh
nghiép kiém toan thiét 1ap bao gébm cac muc tiéu lién quan dén cac
thanh phan cua hé thong quan 1y chat luong ma doanh nghiép kiém
toan phai dat duoc. Doanh nghiép kiém toan phai thiét 1ap cac muc
tiéu chat luong do Chuan muc nay quy dinh va bat ky muc tiéu chét
lwong bd sung nao ma doanh nghiép kiém toan thay 1a can thiét dé dat
duoc cac muc tiéu cua hé théng quan 1y chat lugng.

(b) Xac dinh va danh gia rai ro dbi voi viée dat duoc cac muc tiéu chat
lugng (trong Chuan muc nay goi 1a “cac rai ro chét lugng”). Doanh
nghiép kiém toan phai xac dinh va danh gia rui ro chat lugng dé lam
co so cho viéc thiét ké va thuc hién cac bién phap xtr 1y.

(c) Thiét ké va thyc hién cac bién phap dé xu Iy cac rui ro chat lugng. Noi
dung, lich trinh va pham vi cua cac bién phap xu 1y ciia doanh nghiép
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kiém toan nham doi pho voi cac rai ro chat luong dua trén va dap ing
cac ly do cho cac danh gia da dugc dua ra vé rui ro chat lugng.

09. Chuan muyc nay yéu cdu, it nhat hang nam, (cic) ca nhan dugc phan cong
trach nhiém cao nhat va trach nhiém giai trinh cudi cung d6i voi hé thong
quan ly chét lugng, thay mat cho doanh nghiép kiém toan, danh gia hé
théng quan ly chét lugng va két luan liéu hé thong quan ly chét luong c6
cung cap cho doanh nghiép kiém toan sy dam bao hop ly rang cac muyc tiéu
ctia hé thdng duoc néu tai doan 14 (a) va (b) Chuan muyc nay van dang dat
duoc (xem hudng dan tai doan A5 Chuan muc nay).

Kha néng diéu chinh theo quy mé va sy phirc tap

10. Khi ap dung phuong phap tiép can dya trén rui ro, doanh nghiép kiém toan
phai xem xét dén:

(a) Dac diém va hoan canh cu thé ctia doanh nghiép kiém toan;

(b) Pic diém va hoan canh cu thé ctia cac hop dong dich vu ma doanh
nghiép kiém toan thyc hién.

Theo d6, viéc thiét ké hé théng quan 1y chat luong cua ting doanh nghiép
kiém toén, dc biét 1a mirc do phirc tap va hinh thire ciia hé thong s& khac
nhau. Vi du, mot doanh nghiép kiém toan thyc hién céc loai hop dong dich
vu khac nhau cho nhiéu loai hinh don vi da dang, bao gbém ca kiém toan
bao cdo tai chinh cua cac t6 chtrc niém yét, 16 chitc ding ky giao dich, co
thé s& can phai c6 hé thong quan 1y chét lwong va tai liéu hd trg phuc tap va
chinh thirc hon so v61 mot doanh nghiép kiém toan chi thuc hién dich vu
soat xét bao cao tai chinh hodc cac hop dong dich vu tong hop théng tin tai
chinh.

Mang lwoi va cac nha cung cdp dich vu

11. Chuan muc niy dé cap dén trach nhiém ciia doanh nghiép kiém toan khi
doanh nghiép kiém toan:

(a) Thudc vé mdt mang ludi cdce doanh nghi¢p kiém todn va doanh nghiép
kiém toan tuan thi cac yéu cau ciia mang ludi hodc sir dung cac dich
vu ctia mang ludi trong hé théng quan 1y chat luong hodc trong viée
thuc hién céac hop déng dich vu; hoac

(b) Su dung cac ngudn lyc tir nha cung cap dich vy trong h¢ théng quan 1y
chat luong hodc trong vi¢c thuc hi¢n cac hgp dong dich vu.

Ngay ca khi doanh nghiép kiém toan tuan thi cac yéu ciu ctua mang ludi
hodc sir dung céac dich vu cia mang luéi hoac cac nguén lyc tr nha cung
cép dich vu, doanh nghiép kiém toan van phai chiu trach nhiém vé hé théng
quan 1y chat lugng cia minh.
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Co sé ap dung

12.

13.

Poan 14 Chuan muc nay dé cap dén muc tiéu cua doanh nghiép kiém toan
trong viéc tudn thu Chuan myc ndy. Chuan muyc ndy bao gdbm (xem huéng
dan tai doan A6 Chuin muc nay):

(a) Céc quy dinh duoc thiét ké nhérp gitp doanh nghi¢p kiél}l toan dat
duoc muc ti€u trong doan 14 Chuan muc nay (xem huong dan tai doan
A7 Chuan myc nay);

(b) Huodng dan lién quan dudi dang tai liéu hudng d?m ap dung va tai li¢u
gidi thich khac (xem hudng dan tai doan A8 Chuan muc nay);

(c) Giai thich thuat ngit (xem hudng dan tai doan A9 Chuan muyc nay).

Kiém todn vién, nguoi thuc hién hop dong dich vu va doanh nghiép kiém
toan phdi tudn thi cdc quy dinh ciia Chudan myee nay trong qud trinh thie
hién kiém todn, sodt xét bdo cdo tai chinh, dich vu dam bao khdc va cac
dich vu lién quan.

Don vi sir dung dich vu, va cac don vi, cd nhan co lién quan dén viéc kiém
toan, soat xéet bao cao tai chinh, dich vu dam bao khdc va cac dich vu lién
quan (bao gom cd don vi dwoc kiém todn, sodt xét, .. . néu khong phai la bén
sw dung dich vu) phai ¢ nhirng hiéu biét can thiét vé cic quy dinh va
hwéng dan ciia Chudn muwc ndy dé phoi hop voi kiém todn vién, ngueoi thuc
hién hop dong dich vu va doanh nghiép kiém todn trong qua trinh thuc hién
kiém todn, sodt xét bdo cdo tdai chinh, dich vu dam bdo khdc va cdc dich vu
lién quan.

Muc tiéu

14.

15.

Muc tiéu cta doanh nghiép kiém toan 1a thiét ké, thuc hién va van hanh hé
théng quan 1y chat lugng ddi voi cac cudc kiém toan hodc soat xét bao cao
tai chinh, hodc dich vu dam bdo khac hodc dich vu lién quan do doanh
nghiép kiém toan thuc hién nham cung cap cho doanh nghiép kiém toan sy
dam bao hop 1y ring:

(a) Doanh nghiép kiém toan va cac nhan sy cua doanh nghiép kiém toan
hoan thanh trach nhiém cua minh trong viéc tuan thu cac chuan muc
nghé nghiép, cac yéu cau cta phap luat va cac quy dinh duoc ap dung
cing nhu thue hién cac hop ddng dich vu theo cac chuan muc va yéu
cau do;

(b) Béo céo ciia hgp dong dich vu do doanh nghiép kiém to4n phat hanh 13
phu hop v6i hoan canh cu thé.

Loi ich cong chung duoc dap tmg bang viéc thuc hién mot cach nhat quan
cac hop dong dich vu c6 chat luong. Viéc thiét ké, thuc hién va van hanh hé
théng quan 1y chat lugng cho phép thuc hién nhat quan cac hop dong dich
vu ¢6 chat luong bang cach cung cip cho doanh nghiép kiém toan su dam
bao hop 1y rang cac muc tiéu ctia hé théng quan 1y chat luong néu tai doan
14 (a) va (b) Chuan muc nay dat dugc. Chét luong cua cac hop dong dich
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vu dat dugc thong qua viée 1ap ké hoach, thuc hién va bao cdo cua cac hop
ddng dich vu nay pht hop vdi cac chuan muc nghé nghiép, cac yéu cau cia
phap luat va cac quy dinh duoc ap dung. Viéc dat duoc muc tiéu cua cac
chuan myc va tudn thu cac yéu cau ctia phap luat hodc cac quy dinh doi hoi
phai van dung xét doan chuyén moén va thai do hoai nghi nghé nghiép tuy
theo loai hop dong dich vu.

Giai thich thuat ngir

16. Trong Chuan myc nay, cac thuat ngit dudi ddy duoc hiéu nhu sau:

(a) Khiém khuyét trong hé thdng quéan Iy chat lugng cua doanh nghiép

(b)

(c)

(d)

(e)

kiém toan (trong Chuan muc nay dugc goi la “khiém khuyét”). Khiém
khuyét ton tai khi (xem huéng din tai doan A10, A159 - A160 Chuan
muc nay):

(i) Muc tiéu chat lugng can phai c6 dé dat dugc muc tiéu cua hé
thong quan ly chat lugng khong duge thict lap;

(i) Rui ro chit luong, hodc su két hop cia cac rui ro chat lugng
khong dugc xac dinh hoac khong dugc danh gia dung (xem
hudéng dn tai doan A11 Chuin myc nay);

(iii) Bién phap xtr 1y, hoic viéc két hop cac bién phap xir Iy khong
1am giam dén mirc thap c6 thé chip nhan dugc kha ning xay ra
rti ro chat luong lién quan do (cac) bién phép xir 1y duoc thiét ké
khong phu hop, thyuc hién hodc van hanh khong hi¢u qua; hoac

(iv) Mot khia canh khac ctia hé théng quan 1y chat luong bi thiéu,
hodc dugc thiét ké khong phu hop, thuc hién hodc van hanh
khéng hiéu qua, do d6 yéu cau cua Chuan myc ndy chua duoc
dap ung (xem hudng dan tai doan A12 Chuan myc nay).

Tai liéu, hd so vé hop dong dich vu: La tai liéu, hd so ghi chép cong
vi¢c da thyc hién, két qua thu thap dugc va cac két ludn nguoi hanh
nghé dat dugc (trong mot s6 treong hop duoc goi la “gidy lam viéc”);

Thanh vién Ban Giam dbc phu trach tong thé hop df)ng dich vu: La
nguoti dai di¢n theo phap ludt hoac nguoi dwoc uy quyén thay mat Ban
Gidm doc doanh nghiép kiém todn chiu trach nhi¢m vé viéc thyc hién
hop dong dich vu, ky bdo cdo va chiu trach nhiém tong thé ddi véi béo
cdo da phat hanh,

Viéc soat xét chat luong hop dong dich vu: La viéc nguoi soat xét chat
luong hop dong dich vu danh gia khach quan cac xét doan quan trong
ctia nhom thyce hién hop dong dich vu va cac két luan vé cac xét doan
nay va duoc hoan thanh vao hoic trudc ngay lap bao céo ciia hop dong
dich vu;

Nguoi soat xét chat lugng hop dong dich vu: La thanh vién Ban Giam
doc, ca nhan khac trong doanh nghiép kiém toan hoac ca nhan tir bén
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)]

(2)

(h)

(1)

G

(k)

(D

(m)

ngoai dugc doanh nghi¢p kiém toan bd nhiém dé thuc hién viéc soat xét
chat luong hop dong dich vuy;

Nhom thuc hién hop dong dich vu: Bao gom tat ca cac thanh vién Ban
Giam ddc va cac can bo, nhan vién thuc hién hop doéng dich vu hoic
bat ky c4 nhan nao khac thyuc hién cac thu tuc cho hop dong dich vu.
Nhom thyc hién hop dong dich vu khong bao gdm chuyén gia bén
ngoai doanh nghiép kiém toan theo quy dinh tai doan 06 (a) Chuan
muc kiém toan Viét Nam so 620 va kiém toan vién ndi bo 1a nhing
nguoi cung cap hd tro truc tiép cho hop dong dich vu (xem hudéng din
tai doan A13 Chuan muc nay);

Kiém tra tir bén ngoai: La cac cudc kiém tra hodc diéu tra do co quan
giam sat bén ngoai thuc hién, lién quan dén hé thong quan 1y chat
lugng cia doanh nghiép kiém toan hodc cac hop dong dich vu do
doanh nghiép kiém toan thyc hién (xem hudng din tai doan Al4
Chuan muc nay);

Cac phat hién (li€n quan dén hé thong quan 1y chat luong): La thong
tin vé viée thiét ké, thuc hién va van hanh hé théng quan 1y chat luong
da duoc tong hop tir viéc thuc hién cac hoat dong gidm sat, cac cudc
kiém tra tir bén ngoai va cac ngudn lién quan khac ma cac théng tin
nay cho thdy mot hodc nhiéu khiém khuyét c6 thé ton tai (xem hudng
dan tai doan A15 - A17 Chuan muc nay);

Doanh nghiép kiém toan: La doanh nghiép c6 di diéu kién dé kinh
doanh dich vu kiém todn theo quy dinh cua Luqt Kiém todn déc lap va
cdc quy dinh khéc cia phdp ludt cé lién quan (xem hwéng dan tai doan
A18 Chudn muc nay);

T6 chic niém yét, 16 chirc dang ky giao dich: La t6 chirc ¢é chitng
khodn phat hanh dwoc niém yét hoac dang ky giao dich trén hé thong
giao dich chung khoan;

Doanh nghi¢p mang lu6i: La doanh nghiép hodc phap nhén thudc cung
mot mang ludi cua doanh nghiép ki€m toan.

Mang luéi: La su lién két giira cac t6 chire dé (xem huéng dan tai doan
A19 Chuan muyc nay):

(1) Hudng té1 su hop tac;

(1) Huodng to1 sy chia sé 191 nhuan hodc chi phi, hodc cung dugc so
hiru, kiém soat hodc quan 1y chung, cé chung cac chinh sach va
thi tuc quan 1y chét lugng, chién lugc kinh doanh chung, sir dung
chung thuong hiéu, hodc cung sir dung chung mot phan dang keé
cac ngudn lyc chuyén mon.

Thanh vién Ban Giam ddc: La nguwoi di diéu kién hanh nghé va cé

tham quyén thay mdt cho doanh nghiép kiém todn thiee hién hop dong

dich vu chuyén nghiép; giiv chirc danh nhw Tong Gidm déc, Phé Tong
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(p)

(@

(s)

)

(w)

Gidm déc, Giam déc, Phé Giam doc doanh nghiép hodc ¢ thé la
Giam doc, Pho Giam doc Chi nhanh;

Nhan suy: Gom céc thégnh vién Ban Giam ddc va can bd, nhan vién
trong doanh nghiép kiém toan (xem hudng dan tai doan A20 - A21
Chuan muc nay);

Xét doan chuyén mon: La sy van dung céc k¥ nang, kién thtrc va kinh
nghiém phu hop, trong khudn kho cac chuan muc nghé nghiép, dé dua
ra cac quyét dinh c6 cin ctr dua trén thong tin thu thap duoc vé cac
hanh dong phu hop trong viéc thiét ké, thuc hién va van hanh hé thong
quan 1y chat lugng cta doanh nghiép kiém toan.

Céc chuan muc nghe nghiép: La cac chuan muc Ve hop dong dich vy,
bao gdm cac chuin muc kiém toan, chuan muc vé hop ddng dich vu
soat xét, chuan muc vé hop dong dich vu dam bao, chuan muc vé dich
vu lién quan, chuin muyc va cac quy dinh vé dao dirc nghé nghiép co
lién quan.

Céac muc tiéu chét luong: La cac két qua mong mudn lién quan dén cac

thanh phan cua hé thong quan ly chat lugng ma doanh nghié¢p ki€ém

toan phai dat dugc.

Rui ro chat lugng: La rai ro ¢6 kha ning hop 1y vé:

(1) Viéc xay ra;

(ii) Xét riéng 1é hodc két hop vai cac rii ro khéac, c6 anh hudng bat loi
dén viéc dat dugc mdt hoac nhi€éu muc tiéu chat luong.

Su dam bao hop 1y: Trong bdi canh cac chuan myc quan 1y chat luong

Viét Nam, 1a sy dam bao & muc d§ cao nhung khong phai la ddm bao
tuyét doi.

Chuan muc va cac quy dinh vé dao duc nghé nghiép co lién quan: La
cac nguyén tic vé dao dirc nghe nghiép va cac quy dinh vé dao dirc
nghé nghiép ap dung cho ké toan vién, kiém toan vién chuyén nghiép
khi thyc hién hop dong dich vu kiém toan hodc soat xét bao céo tai
chinh hodc cac hop déng dich vu dam bao khac hoac dich vu lién
quan. Chuan muyc va cac quy dinh vé dao duc nghé nghiép cé lién
quan thudng bao gém cac quy dinh trong Chuan muc dao dirc nghé
nghiép ké toan, kiém toan Viét Nam (bao gom cdc yéu cdu vé tinh déc
Idp) lién quan dén dich vy kiém toan hodc soat xét bao céo tai chinh,
hoac dich vu dam bao khac hoac dich vu lién quan, cung véi cac quy
dinh phap luat c6 lién quan cd yéu cau cao hon (xem hudng dan tai
doan A22 - A24, A62 Chuan muc nay).

Bién phéap xir 1y (lién quan dén hé thong quan ly chét lugng): la cac
chinh sach hodc thu tuc do doanh nghiép kiém toan thiét ké va thuc
hién nham xir Iy mot hodc nhiéu rui ro chét luong (xem hudng dan tai
doan A25 - A27, A50 Chuan muc nay):
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v)

(W)

(x)

(i) Chinh sach 1a cac quy dinh vé nhing viéc nén hodc khong nén
thuc hién dé xtr 1y (cac) rui ro chat lugng. Cac quy dinh nhu vay
c6 thé dugc lap thanh vin ban, duoc tuyén b ro rang qua truyén
thong hodc dugc ngu ¥ thong qua cac hanh dong va quyét dinh.

(i) Thu tuc la cac hanh dong dé thuc hién cac chinh sach.

Nha cung cap dich vu (trong Chuan muyc nay): La mot chuyén gia doc
1ap c6 kién thire va kinh nghiém phu hop va khong phai la thanh vién
cua doanh nghiép kiém toan hodc t6 chirc bén ngoai doanh nghiép
kiém toan cung cip ngudn luc duge str dung trong hé théng quan 1y
chét lugng hodc trong viéc thuc hién cac hop d6ng dich vu. Cac nha
cung cap dich vu khong bao gom mang ludi cua doanh nghiép kiém
toan, cac doanh nghiép hodc ciu truc hodc t6 chirc khac trong cung
mang ludi voi doanh nghiép kiém toan (xem hudng dan tai doan A28,
A105 Chuan muc nay).

Can bg, nhan vién: La tat ca can bo, nhan vién cchuyén nghiép (bao
gom bat ky chuyén gia nao ma doanh nghiép kiém toan sir dung) do
doanh nghiép kiém toan thué théng qua hop dong lao déng hoic cac
hinh thirc khac theo quy dinh, ma khong phai la thanh vién Ban Giam
doc.

Hé,thé,rlg quan 1y chét luong: La hé thong do doanh nghiép kiém toan
thiét k€, thuc hién va Véq hanh nham cung cap cho doanh nghiép ki€ém
toan sy dam bao hop 1y rang:

(i) Doanh nghiép kiém toan va nhan su ctia doanh nghiép kiém toan
hoan thanh trich nhiém ctia minh theo cac chuidn muc nghé
nghiép va cac yéu cau cua phap luit va cac quy dinh dugc ap
dung, dong thoi thyuc hién cac hop dong dich vu phu hop véi cac
chuan muc va yéu cau do;

(i) Bao cdo cua hop ddng dich vu do doanh nghiép kiém toan phat
hanh phu hgp v6i hoan canh cu thé cua hop dong dich vu.

II/ NOI DUNG CHUAN MUC

Ap dung va tuin thii cic quy dinh cé lién quan

17. Doanh nghiép kiém toan phai tuan th ting quy dinh ctia Chuin myc nay
ngoai trtr truong hop quy dinh d6 khong phu hop voi dac diém va hoan
canh cuy thé cua doanh nghiép kiém toan hoidc cac hop dong dich vy cua
doanh nghiép kiém toan (xem hudng dan tai doan A29 Chuan muc nay).

18.

(Cac) ca nhan dugc phén cong trach nhiém cao nhét va trach nhiém giai
trinh cudi cung doi v6i hé thong quan 1y chat lugng ctia doanh nghiép kiém
toan, va (cac) ca nhan duoc giao trach nhiém vén hanh h¢ thong quan ly
chét luong cua doanh nghiép kiém toan phai hiéu rd vé Chuan muc nay,
bao gdm phan huéng din ap dung dé hiéu duoc muc tiéu va ap dung dung
cac quy dinh ctia Chuan muc nay.
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Hé thong quén 1y chét lwong

19.

Doanh nghiép kiém toan phai thiét ké, thuc hién va van hanh hé thong quan
1y chét lwong. Khi thuc hién cac cong viéc nay, doanh nghi¢p kiém toan
phai thuc hién xét doan chuyén mon, c6 xem xét dén dic diém va hoan canh
cu thé cua doanh nghiép kiém toan va cac hop dong dich vu ctia doanh
nghiép kiém toan. Thanh phan quan tri va lanh dao cua hé théng quan Iy
chét luong thiét 1ap moi truong hd tro viée thiét ké, thuc hién va van hanh
hé thdng quan 1y chét luong (xem hudng dan tai doan A30 - A31 Chuin
muc nay).

Trach nhiem

20.

21.

22.

Doanh nghiép kiém toan phai phan céng (xem huéng din tai doan A32 -
A35 Chuan myc nay):

(a) Trach nhiém cao nhét va trach nhiém giai trinh cudi cing ddi véi hé
thong quan 1y chat luong cho Tong Giam ddc/Giam dbc diéu
hanh/ngudi dai dién theo phap luat/Chu tich Hoi dong thanh vién
(trong pham vi phu hop) ctia doanh nghiép kiém toan hoic thanh vién
Ban Giam d6c diéu hanh doanh nghiép kiém toan (hoic vi tri twong
duong) hodc, Ban Giam ddc diéu hanh cua doanh nghiép kiém todn
(hodc tuong duong) (khi thich hop);

(b) Trach nhiém van hanh dbi véi hé théng quan 1y chat luong;

(¢) Trach nhiém van hanh ddi vé6i cac khia canh cu thé cua hé théng quan
1y chat lugng, bao géom:

(i) Tuan thil cac yéu cau vé tinh doc 1ap (xem hudng din tai doan
A36 Chuan myc nay);

(ii) Quy trinh giam sat va khac phuc.

Khi phan cong cac vai trd nhu da dé cap tai doan 20 Chuan muc nay, doanh
nghiép ki€ém toan phai xac dinh (cac) ca nhan:

(a) C6 kinh nghiém, kién thirc, tim anh hudng va tham quyén phu hop
trong doanh nghiép kiém toan, c6 du thoi gian dé hoan thanh trach
nhi¢ém dugc phan cong (xem hudng dan tai doan A38 Chuin muc
nay);

(b) Hiéu vai trd dugc phan cong va hiéu rang (cac) ca nhan cé trach
nhi¢m hoan thanh cac vai tro do.

Doanh nghiép kiém toan phai xac dinh rang (cac) ca nhan dugc phan cong
trach nhiém van hanh hé théng quan ly chat luong, tuan tha cac yéu cau vé
tinh doc 1ap, quy trinh giam sat va khic phuc, ¢ kénh trao d6i truc tiép dén
(cac) ca nhan dugc phan cong trach nhiém cao nhét va trach nhiém giai
trinh cudi cung d6i véi hé thong quan 1y chét luong.

Quy trinh danh gia rii ro cia doanh nghiép kiém todn
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23.

24.

25.

Doanh nghiép kiém toan phai thiét ké va thuc hién quy trinh danh gi rui ro
dé thiét 1ap cac muc ti€u chét lugng, xac dinh va danh gia cac rui ro chat
luong ciing nhu thiét ké va thuc hién cac bién phap dé xur Iy cac rii ro chat
luong (xem hudéng dan tai doan A39 - A41 Chuan muc nay).

Doanh nghiép kiém toan phai thiét 1ap cac muc tiéu chat luong theo quy
dinh cia Chuin muyc ndy va bat ky muc ti€u chét luong bd sung nao ma
doanh nghi¢p kiém toan cho 14 can thiét dé dat dugc cac muc tiéu cua hé
théng quan 1y chit luong (xem hudng dan tai doan A42 - A44 Chuan muc
nay).

Doanh nghiép kiém toan phai xac dinh va danh gia rui ro chat luong dé 1am
co s& cho viée thiét ké va thuc hién cac bién phap xt Iy. Khi thuc hién diéu
nay, doanh nghiép kiém toan phai:

(@) Tim hiéu vé cac diéu kién, su kién, cac tinh huéng, viéc thuc hién hay
khéng thue hién cac hanh dong co thé anh hudng bt loi dén viée dat
duge cic muc tiéu chat lugng, bao gém (xem hudng dan tai doan A45
- A47 Chuan muc nay):

(1) DO1voi dac diém va hoan canh cu thé cua doanh nghi¢p kiém toan,
tim hiéu cac van dé lién quan dén:

a. Su phtc tap va dac diém hoat dong cua doanh nghiép kiém
toan;

b. Cac quyét dinh va hanh dong mang tinh chién luoc va van
hanh, quy trinh kinh doanh va mé hinh kinh doanh cua doanh
nghi¢p ki€ém todn;

c. Cac dic diém va phong cach quan 1y cta lanh dao;

d. Céc nguon lyc cua doanh nghi¢p kiém toan, bao gdbm ca
nguon lyc do nha cung cap dich vy cung cap;

e. Phép luat va cac quy dinh, cac chuan muc nghé nghiép va
moi truong ma doanh nghi¢p kiém toan hoat dong;

f.  Trong truong hop doanh nghi¢p kiém toan thudc mot mang
ludi, nd1 dung va pham vi cua cac yéu cau va dich vu cua
mang ludi (néu co).

(11) DPéi v6i dic diém va hoan canh cu thé cua hop déng dich vu do
doanh nghiép kiém toan thyc hién, tim hi€u cac van dé lién quan
dén:

a. Cac loai hop dong dich vu do doanh nghiép kiém toan thuc
hién va cac bao cado dugc phat hanh;

b. Céc loai hinh doanh nghiép, to0 chic dugc doanh nghiép
kiém toan cung cap cac hgp dong dich vu néu trén.

(b) Xem xét cach thurc va murc d§ ma cac diéu kién, su kién, hoan canh cu

thé, viéc thuc hién hoac khong thuc hién cac hanh dong tai doan 25 (a)
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26.

27.

Chuin muc nay co thé anh hudng bat lgi dén viéc dat duoc cac muc
ti€u chat lugng (xem hudng dan tai doan A48 Chuan muc nay).

Doanh nghiép kiém toan phai thiét ké va thuc hién cac bién phap dé xu ly
cac rui ro chat luong dua trén va dap tng cac 1y do cho cic danh gia da
duoc dua ra vé rui ro chat luong. Cac bién phap xu Iy ciia doanh nghiép
kiém toan ciing phai bao gdm cac bién phap xir Iy dugc quy dinh tai doan
34 Chuan muc ndy (xem huéng dan tai doan A49 - A51 Chuén myc nay).

Doanh nghiép kiém toan phai thiét 1ap cac chinh sach hodc thiét ké cac thu
tuc dé xac dinh thong tin ma thong tin nay cho théy su can thiét ciia cac muc
tiéu chat luong bd sung, hodc cac rui ro chat luong va bién phap xu ly
duoc stra doi hodc bd sung do céc thay d6i vé dic diém va hoan canh cu thé
ctia doanh nghiép kiém toan hodc cac hop dong dich vu cia doanh nghiép
kiém toan. Néu thong tin d6 duoc xac dinh, doanh nghiép kiém toan phai
xem xét thong tin d6 va khi phu hop (xem hudng dan tai doan AS52 - A53

Chuan muc nay):

(a) Thiét 1ap cac muc tiéu chét luong bd sung hodc stra d6i cac muc tiéu
chét luong bd sung ma doanh nghiép kiém toan da thiét lap (xem
huéng dan tai doan A54 Chuan muc nay);

(b) Xac dinh va danh gia cac rui ro chit lugng bd sung, stra d6i cac rui ro
chat luong hodc danh gia lai rai ro chét lugng; hodc

(c) Thiét ké va thuc hién cac bién phap xir Iy bd sung hodc stra d6i cac
bi¢n phap xu ly.

Quan tri va l1anh dao

28. Nhﬁm thiét 1ap mai trudong hd tro hé thong quan 1y chat luong, lién quan

dén viéc quan tri va lanh dao ctia doanh nghiép kiém toan, doanh nghiép
kiém toan phai thiét 1ap cdc muc ti€u chat lugng sau day:

(a) Doanh nghiép kiém toan thé hién cam két vé chit luong thong qua vin
hoa ton tai trong toan doanh nghiép kiém toan ma van hoa d6 cong
nhan va nhin manh (xem huong din tai doan A55 - A56 Chuin muc

nay):

(i) Vai tro cua doanh nghiép kiém toan trong viéc phuc vu loi ich
cong chung bang cach thuc hién nhat quan cac hop dong dich vu
co chat luong;

(i) Tam quan trong ctia dao duc nghé nghiép, cac gid tri va thai do;

(iii) Trach nhiém cua tit ca nhan su doi voi chat luong lién quan dén
viéc thuc hién cac hgp dong dich vu hodc céc hoat dong trong h¢
thong quan 1y chat lugng va hanh vi dugc ky vong cta cac nhan
Su;
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(b)
(c)

(d)

(e)

(iv) Tam quan trong ctia chat lugng trong cac quyét dinh chién luoc
va hanh dong ctia doanh nghiép kiém todn, bao gébm ca cac uu
tién ve tai chinh va hoat dong cia doanh nghiép kiém toén.

Lanh dao phai chiu trach nhiém va co6 trach nhiém giai trinh vé chat
lugng (xem hudng dan tai doan A57 Chuan myc nay).

Lanh dao thé hién cam két Vé~ chét luong thong qua cac hanh dong va
hanh vi cta ho (xem hudng dan tai doan A58 Chuan muc nay).

Co cau to chitrc va phan cong vai trd, trach nhiém va quyén han phu
hop dé cho phép thiét ké, thuc hién va van hanh hé théng quan 1y chét
luong cuia doanh nghiép kiém toan (xem huéng dan tai doan A32, A33,
A35, A59 Chuan muc nay).

Céac nhu cau vé nguoén luc, bao gém cac nguon luc tai chinh, da duoc
1ap ké hoach va cac ngudn lyc da dugc ‘huy dong, phan bd hodc phan
cong mot cach nhat quan voi cam két vé chat lugng cua doanh nghiép
kiém toan (xem hudng dan tai doan A60 - A61 Chuan muc nay).

Chuan murc va cac quy dinh vé dao dirc nghée nghiép c6 lién quan

29. Lién quan dén viéc hoan thanh trach nhiém theo chuin myc va cac quy
dinh vé dao duc nghé nghiép c6 lién quan, bao gom cac yéu cau lién quan
dén tinh doc 1ap, doanh nghiép kiém toan phai thiét 14p cdc muc tiéu chét
luong sau day (xem hudng dan tai doan A62 - A64, A66 Chuin muc nay):

(a)

(b)

Doanh nghiép kiém toan va nhan su ciia doanh nghiép kiém toén:

(i) Hiéu biét vé chuan muc va céc quy dinh vé dao durc nghe nghiép
c6 lién quan ma doanh nghiép kiém toan va cac hop dong dich vu
ctia doanh nghiép kiém toan phai tuan thi (xem hudng dan tai
doan A22, A24 Chuan muc nay);

(i) Hoan thanh trach nhiém theo chuan muyc va cac quy dinh vé dao
dtrc nghé nghi€p c6 lién quan ma doanh nghiép kiém toan va cac
hop dong dich vu cia doanh nghiép ki€ém toan phai tuan thu.

Céc d6i tuong khac, bao gdm mang ludi, cac doanh nghiép mang ludi,

cac ca nhan thudc mang ludi hodc doanh nghiép mang ludi, hodc cac

nha cung cap dich vu, 13 d6i tuong phai tuan tha chuan muc va céac
quy dinh vé dao dtrc nghé nghiép c6 lién quan ma doanh nghiép kiém
toan va cac hop dong dich vu ciaa doanh nghiép kiém toan phai:

(i) Hiéu biét vé chuan muc va cac quy dinh vé dao dirc nghé nghiép
c6 lién quan duoc ap dung cho cac ddi tugng néu trén (xem hudng
dan tai doan A22, A24, A65 Chuan muc nay);

(i) Hoan thanh trach nhiém cta ho theo chuian muc va cac quy dinh
vé dao dirc nghé nghiép c6 lién quan duoc ap dung.

Chap nhan, duy tri quan hé khach hang va cac hop dong dich vu cu thé
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30. Lién quan dér} viéc chap nhan, duy tri quan h¢ khach hang va hop déng
dich vu cu thé, doanh nghiép ki€m toan phai thiét 1ap cdc muc ti€u chat
lugng sau day:

(a)

(b)

Cac xét doan cuia doanh nghiép kiém toan vé viéc liéu c6 phu hop dé
chap nhan hodc duy tri quan hé khach hang hoac hop dong dich vu cu
the, duva trén:

(1) Thong tin thu thap duoc vé dic diém va hoan canh cu thé cia hop
déng dich vu cling nhu tinh chinh truc va cac gia tri dao duc cua
khach hang (bao gdm Ban Gidm ddc va Ban quan tri khi thich
hop) du dé hd tro cac xét doan d6 (xem hudng dan tai doan A67 -
A71 Chuan myc nay);

(i) Kha nang cua doanh nghi¢p kiém toan trong viéc thuc hién hop
dong dich vu theo cac chuan muc nghé nghiép, cac yéu cau cia
phap luat va cac quy dinh duoc ap dung (xem hudng dan tai doan
A72 Chuin muc nay).

Céc wu tién vé tai chinh va hoat dong cia doanh nghiép kiém toan
khong dan dén cac xét doan khong phu hop vé viée chap nhan hodc
duy tri quan hé khach hang hodc hop dong dich vu cu thé (xem hudng
dan tai doan A73 - A74 Chuin myc nay).

Thue hién hop dong dich vu

31. Lién quan dén viéc thyc hién cac hop dong dich vu co chat lugng, doanh
nghiép kiém todn phai thiét 1ap cdc muc ti€u vé chat lugng sau day:

(a) Nhom thuc hién hop dong dich vu phai hiéu va hoan thanh trach

(b)

(c)

nhiém ctia minh d6i véi hop déng dich vy, bao gém trach nhiém téng
thé cta thanh vién Ban Giam ddc phu trach tong thé hop dong dich vu
trong viéc quan 1y va dat duoc chat luong ctia hop dong dich vu ciing
nhu trach nhiém tham gia day da va thich hop trong sudt qua trinh
thuc hién hop déng dich vu (xem hudéng dan tai doan A75 Chuén muc
nay);

No1 dung, lich trinh va pham vi chi dao, gidm sat cac nhom thyc hién
hop déng dich vu va soat xét cong viéc da thyc hién la phu hop dua
trén dic diém va hoan canh cu thé cta cac hop déng dich vu va cac
ngudn lyc duoc phan céng hodc co thé cung cép cho cac nhém thuc
hién hop ddng dich vu, va cong viéc duoc thue hién boi cac thanh vién
c6 it kinh nghiém hon trong nhém thyc hién hop déng dich vu duoc
céc thanh vién c6 nhiéu kinh nghiém hon chi dao, giam sat va soat xét
(xem hudng dan tai doan A76 - A77 Chuan muc nay);

Cac nhom thuc hién hop déng dich vu phai thyc hi¢n xét doan chuyén
mon phu hop va tuy thudce loai hop déng dich vu, thuc hién thai do
hoai nghi nghé nghiép khi can thiét (xem huéng din tai doan A78
Chuéin myc nay);
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(d)

(e)

)]

Thue hién tham khao ¥ kién tu van vé cac van dé phirc tap hodc d& gay
tranh cai va thuc hi¢n cac két luan da thong nhat (xem hudng dan tai
doan A79 - A81 Chuan myc nay);

Su khéc biét vé quan diém trong ndi bd nhom thuc hién hop dong dich
vu hodc gitra nhém thyuc hién hop d(‘A)ng dich vu v&1 nguoi soat xét chét
luong hop déng dich vy hoac gitra cac c4 nhan thyc hién cac hoat dong
trong hé théng quan ly chat luong ctia doanh nghiép kiém toan phai
duoc doanh nghiép kiém toan xem xét va giai quyét (xem huéng dan
tai doan A82 Chuin muc nay);

Tai liéu, ho so vé hop déng dich vu dugc hoan thié¢n kip thoi sau ngay
lap bdo céo cua hop déng dich vu va dugc duy tri va luu trit mot cach
phu hop dé dap tmg nhu cau cta doanh nghiép kiém toan va tuan thu
quy dinh cta phap luat, chuan muc va cac quy dinh vé dao duc nghé
nghiép c6 lién quan hodc cac chuin muc nghé nghiép (xem hudéng dan
tai doan A83 - A85 Chuin muc nay).

Cac nguon luc

32. Lién quan dén viée huy dong, phat trién, st dung, duy tri, phan b6 va phan
cong phu hgp cac nguf)n lwc mot cach kip thoi dé cho phép thiét ké, thuc
hién va van hanh hé thong quan ly chét lugng, doanh nghiép kiém toan phai
thiét 1ap cac muc tiéu vé chat luong sau day (xem hudng dan tai doan A86 -
A87 Chuan muc nay):

Nguén nhén lyc

(a)

(b)

(c)

Tuyén dung, phat trién va gilt nhan sy c6 nang lyc va kha ning dé
(xem hudng dan tai doan A88 - A90 Chuan muyc nay):

(i) Thuc hién nhat quan céc hop dong dich vu c6 chat lugng, bao
gom viéc c6 kién thic hoac kinh nghiém lién quan dén céac hop
dong dich vu ma doanh nghiép ki€ém toan thyuc hién; hodc

(1i1)) Thuc hién cac hoat dong hodc thuc thi cac trach nhi¢ém lién quan
dén hoat dong cta hé thong quan 1y chat lugng ctia doanh nghiép
kiém toan.

Nhén sy thé hién cam két vé chit luong thong qua cic hanh dong va
hanh vi, phat trién va duy tri nang luc thich hop dé thyc hién vai tro
cua minh, déng thoi phai chiu trach nhiém hodc dugc cong nhan thong
qua viéc danh gia kip thoi, cac khoan thu lao, thang tién va céac bién
phap khuyén khich khac (xem huéng dan tai doan A91 - A93 Chuan
muyc nay);

Céc ca nhan can duoc huy dong tir cic ngudn bén ngoai (nghia 1a tir
mang ludi, doanh nghiép khac trong cung mang ludi hodc tir mot nha
cung cap dich vu) trong truong hop doanh nghiép kiém toan khong co
da nhan sy hodc nhan sy khéng phu hop dé co thé van hanh hé théng
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quan ly chat lwgng ctia doanh nghiép kiém toan hodc thuc hién cac
hop dong dich vu (xem hudng dan tai doan A94 Chuan muc nay);

(d) Céc thanh vién trong nhom thue hién hop ddéng dich vy, bao gém ca
thanh vién Ban Giam ddc phu trach tong thé hop dong dich vu, duoc
phan cong vao timg hop dong dich vu, 14 nhiig ngudi c6 niang luc va
kha nang thich hop, c6 du thoi gian dé thuc hién nhat quan cac hop
dong dich vu c6 chit luong (xem hudng dan tai doan A8S - A9, A95
- A97 Chuén muyc nay);

(e) Cac ca nhan dugc phan cong thyc hién cac hoat dong trong he théng
quan 1y chat lugng c6 nang lyc va kha nang thich hop, bao gdm viéc
co du thoi gian dé thuc hién cac hoat dong do.

Cac nguon luc cong nghé

(f) Céac nguon lyc cong nghé phu hop phai dugc thu thap hodc phat trién,
thuc hién, duy tri va str dung, dé cho phép van hanh hé théng quan ly
chét lugng cua doanh nghiép kiém toan va thuc hién cac hop dong
dich vy (xem hudng dan tai doan A98 - A101, A104 Chuin myc nay).

Cdc nguon luc tri tué

(g) Cac nguon lyc tri tu€ phu hop can duoc thu thap hoac dugc phat trién,
thuc hién, duy tri va st dung, dé cho phép van hanh h¢ thong quan ly
chét luong cua doanh nghiép kiém toan va thuc hién nhat quan cac
hop dong dich vu c6 chat lugng, cac nguodn luc tri tué d6 phai nhat
quén voi cac chuan muc nghé nghiép, yéu cau cta phap luat va cac
quy dinh dugc ap dung (xem hudng din tai doan A102 - A104 Chuan
muyc nay).

Cdc nha cung cdp dich vu

(h) Nguon nhan lyc, nguon luc cong ngh¢ hodc nguon luc tri tué tir cac
nha cung cap dich vu phai phu hop dé sir dung trong hé théng quan 1y
chét lugng cua doanh nghiép kiém toan va trong viéc thue hién cac
hop dong dich vu khi xem xét t&i cdc muc tiéu vé chét luong tai doan
32 (d), (e), (), (g) Chuan muyc ndy (xem hudéng dan tai doan A105 -
A108 Chuan muyc nay).

Théng tin va truyén thong

33. Doanh nghiép kiém toan phai thiét 14p cac muc tiéu vé chat luong dé xu ly
viéc thu thap, tao 1ap hoic st dung thong tin lién quan dén hé thong quan ly
chét luong, va trao doi thong tin trong nd1 bd doanh nghlep kiém toan va
voi cac d6i tuong bén ngoai mot cach kip thoi, dé hd tro viéc thiét ké, thuc
hién va van hanh hé thong quan 1y chat lugng. Cac muc tiéu nay bao gdom
(xem hudng dan tai doan A109 Chuan muc nay):

(a) Hé thong thong tin nhan dién, nam bat, x\r 1y va duy tri thong tin thich
hop va dang tin cay dé ho tro h¢ thong quan 1y chat lugng, cho du 1a tur
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nguézn ndi bd hay bén ngoai (xem hudng dan tai doan A110 - A111
Chuan muyc nay);

(b) Vin hoa cta doanh nghiép kiém toan cong nhan va cing cd trach
nhiém cua nhan sy trong vi¢c trao doi thong tin vo1 doanh nghiép kiém
toan va gilta cidc nhan sy voi nhau (xem huéng dan tai doan A112
Chuin muc nay);

(c) Thong tin thich hop va dang tin cay duoc trao do6i trong toan doanh
nghiép kiém toan va véi cac nhom thyuc hién hop ddéng dich vu, bao
gdm (xem hudng dan tai doan A112 Chuin muc nay):

(i) Thong tin duoc trao d6i v6i nhan su va cac nhom thyuc hién hop
déng dich vu, va ndi dung, lich trinh va pham vi cta thong tin
trao déi phai du dé ho c6 thé hiéu va thuc hién trach nhiém cua
minh lién quan dén viéc thuc hién cac hoat dong trong hé théng
quan 1y chat luong hodc cac hop dong dich vu;

(i1)) Nhan sy va cac nhém thyc hién hop déng dich vu trao ddi thong
tin véi doanh nghiép kiém toan khi thuc hién cac hoat dong trong
hé thong quan 1y chat luong hodc trong pham vi ciia hop dong
dich vu.

(d) Théng tin thich hop va dang tin cdy duoc trao ddi voi cac ddi tuong
bén ngoai, bao gom:

(i) Doanh nghiép kiém toan trao doi thong tin véi mang ludi ma
doanh nghiép kiém toan la thanh vién hodc véi cac nha cung cap
dich vu (néu c6), cho phép mang ludi cua doanh nghiép kiém
toan hoac cac nha cung cép dich vu hoan thanh trach nhiém cua
minh lién quan dén céc yéu cau cta mang ludi, dich vu cia mang
lu6i hodc cac nguon luc do mang ludi cung cap (xem hudng dan
tai doan A113 Chuan muc nay);

(i) Thong tin dugc trao ddi ra bén ngoai khi phap luat va cac quy
dinh hodc cac chuan muc nghe nghiép yéu cau, hodc dé h tro cac
d6i tuong bén ngoai hiéu vé hé thong quan 1y chat lugng (xem
hudng dan tai doan A114 - A115 Chuan muc nay).

Bién phap xir Iy cu thé

34. Khi :[hiét ké va thuc hién cac bién phap xu ly theo quy dinh tai doan 26
Chuan muc nay, doanh nghiép ki@:m toan phai thiét ké Vfél thuc hién cac bién
phap x1r 1y sau day (xem huong dan tai doan A116 Chuan myc nay):

(a) Doanh nghiép kiém toan thiét lap cac chinh sach hoac thu tuc dé:

(i) Xac dinh, danh gia va xu ly cac nguy co bi de doa d6i vai viée
tuan thi Chuan muc va cac quy dinh vé dao duc nghé nghiép co
lién quan (xem hudéng dan tai doan A117 Chuan muc nay);
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(b)

(c)

(d)

(e)

(i) Xac dinh, trao d6i, danh gia va bao cao vé bat ky vi pham nao déi
v6i chuan muc va cac quy dinh vé dao dirc nghé nghiép c6 lién
quan va cé bién phép xur Iy phu hop vdi cac nguyén nhan va cac
hau qua mot cach kip thoi (xem hudéng dan tai doan A118 - A119
Chuan muyc nay).

it nhat hang nam, doanh nghi¢p kiém toan phai thu thap xac nhén bang
van ban tu tat ca cac nhan su theo yéu cau cua chuan muc va cac quy
dinh vé dao dtrc nghé nghiép c6 lién quan vé viée tuan thu cac yéu cau
vé tinh doc lap;

Doanh nghiép kiém toan thiét 14p cac chinh sach hodc thu tuc tiép
nhén, diéu tra va giai quyét cac phan nan va céo budc vé cac truong
hop that bai trong vi¢c thuc hién cong viéc theo cac chuin muc nghé
nghiép va cac yéu cau cta phap lut va cac quy dinh duoc ap dung,
hoac hanh vi khong tuan thu cac chinh sach hoac thu tuc cua doanh
nghiép kiém toan duoc thiét ké theo quy dinh cua Chuin muc nay
(xem hudng dan tai doan A120 - A121 Chuin muc nay);

Doanh nghiép kiém toan thiét 1ap cac chinh sach hoic thi tuc dé xur 1y
cac truong hop khi:

(i) Sau khi dd chip nhéan hoic duy tri quan hé khach hang hoic hop
déng dich vu cu thé, doanh nghiép kiém toan biét duoc thong tin
ma thong tin d6 néu biét dugc tir trude thi ¢ thé khién doanh
nghiép kiém toan tir chéi khach hang hoic hop dong dich vu (xem
huéng dan tai doan A122 - A123 Chuan muc nay); hodc

(i) Doanh nghiép kiém toan c6 nghia vu theo phéap luat hodc cac quy
dinh phai chap nhén quan h¢ khach hang hoéc hop dong dich vu
cu thé (xem hudng dan tai doan A123 Chuan muc nay).

Doanh nghiép kiém toén phai thiét 1p cac chinh sach hogic thi tuc (xem
hudéng dan tai doan A124 - A126 Chuan muc nay):

(i) Yéu cau trao d6i v4i Ban quan tri khi thyuc hién kiém toan bao céo
tai chinh cua t6 chirc niém yét, 16 chirc dang ky giao dich vé cach
thirc hé thong quan 1y chat luong hd tro viéc thuc hién nhit quan
céc cude kiém toan co chat luong (xem hudng din tai doan A127
- A129 Chuén muc nay);

(i) Pé xu ly cac truong hop khi viée trao d6i voi cac dbi tugng bén
ngoai vé hé thong quan 1y chat lugng ciia doanh nghiép kiém toan
1a pht hop; va (xem hudng din tai doan A130 Chuan myc nay);

(iii) Dé xac dinh cac thong tin dugc cung cap khi trao d6i ra bén ngoai
theo quy dinh tai diém (i), (ii) khoan (e) doan 34 Chuan muc nay,
bao gom nodi dung, lich trinh va pham vi va hinh thirc trao doi
thich hop (xem hudng dan tai doan A131 - A132 Chuan muc nay).
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)

Doanh nghiép kiém toan thiét 14p cac chinh sach hoic thu tuc lién
quan dén viéc soat xét chat lugng hop dong dich vu phu hop voi
Chuan muc quén 1y chat luong Viét Nam s6 2 va yéu cu soat xét chat
lugng hop dong dich vu déi véi:

(i) Céac hop ddng kiém toan bao céo tai chinh cta cac to chiic niém
yet, to chuc dang ky giao dich;

(ii) Céc hop ddng kiém toan hodc cic hop dong dich vu khac ma
phép luat hodc cac quy dinh yéu ciu phai thuc hién soat xét cht
lugng hop dong dich vu (xem hudng din tai doan A133 Chuén
muyc nay);

(iii) Céac hop ddng kiém toan hodc cac hop ddng dich vu khac ma
doanh nghiép kiém toan xac dinh viéc soat xét chat luong hop
dong dich vu 14 bién phap phu hop dé xir Iy mot hodc nhiéu rui
ro chat luong (xem hudéng dan tai doan A134 - A137 Chuin muc
nay).

Quy trinh giam sat va khic phuc

35. Doanh nghiép_ kiém toan phai thiét 1ap quy trinh giam sat va khéc phuc dé
(xem hudng dan tai doan A138 Chuin muyc nay):

(a)

Cung cap thong tin thich hop, dang tin cdy va kip thoi vé viéc thiét ké,
thuc hién va van hanh hé thong quan ly chat lugng;

(b) Thuyc hién cac hanh dong thich hop dé xir 1y va khac phuc kip thoi cac

khiém khuyét da duoc xac dinh.

Thiét ké va thuwc hién cdc hoat déng gidm sdt

36. Doanh nghiép kiém toan phai thiét ké va thuc hién cac hoat dong giam sat
dé cung cap co sé cho viéc xac dinh cac khiém khuyeét.

37.

Pé xac dinh ndi dung, lich trinh va pham vi cta cac hoat dong giam sat,
doanh nghiép kiém toan phai xem xét (xem hudng dan tai doan A139 -
A142 Chuan muc nay):

(a)
(b)
(©)
(d)

(e)

Céc 1y do cho cac danh gia di duoc dwa ra vé rui ro chat luong;
Viéc thiét ké cac bién phap xir 1y;
Viéc thiét ké quy trinh danh gia rai ro va quy trinh giam sat va quy

trinh khéc phuc cua doanh nghiép kiém toan (xem hudng dan tai doan
A143 - A144 Chuan myc nay);

Céc thay doi trong hé théng quan 1y chat lugng (xem huéng dan tai
doan A145 Chuan myc nay);

Céc két qua cua nhiing hoat dong giam sat trude day, liéu rang cac
hoat dong giam sat d6 c6 con phu hop trong viéc danh gia hé thong
quan 1y chat luong ciia doanh nghiép kiém toan va liéu cac hanh dong
khic phuc dé xu 1y cac khiém khuyét duoc xac dinh trude d6 cé hiéu
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qua hay khong (xem huéng dan tai doan A146 - A147 Chuan muyc
nay);

(f) Cac thong tin lién quan khac, bao gdm cac phan nan va céo budc vé
viéc thét bai trong viéc thuc hién cong viéc theo cac chuan muc nghé
nghiép ciling nhu cac yéu cau phap luit va quy dinh duoc ap dung
hoac hanh vi khong tuan thu céc chinh sach hodc thu tuc ctia doanh
nghiép kiém toan dugc thiét 1ap theo Chuan muc nay, théng tin tir cac
cudc kiém tra thuc hién boi cac co quan giam sat bén ngoai va thong
tin tir cic nha cung cip dich vu (xem hudng dan tai doan A148 - A150
Chuén muc nay).

38. Cac hoat dong giam sat cua doanh nghiép kiém toan phai bao gdm viéc
kiém tra cac hop ddéng dich vu da hoan thanh va doanh nghiép kiém toan
phai xac dinh cac hop dong dich vu va thanh vién Ban Giam dbc phu trach
téng thé hop déng dich vu dugc lwa chon dé kiém tra. Khi thyc hién diéu
nay, doanh nghiép kiém toan phai (xem hudng din tai doan A141, A151 -
A154 Chuan muc nay):

(a) Xem xét dén cac van dé tai doan 37 Chuan muc nay;

(b) Xem xeét ndi dung, lich trinh va pham vi cta cac hoat dong giam sat
khac do doanh nghiép kiém toan thyc hién va cac hop dong dich vu va
thanh vién Ban Giam ddc phu trach téng thé hop déng dich vu chiu su
giam sat cua cac hoat dong giam sat do;

(c) Chon it nhat mot hop dong dich vu da hoan thanh cho mdi thanh vién
Ban Giam doc phu trach tong thé hop dong dich vu theo chu ky do
doanh nghiép kiém todn xac dinh.

39. Doanh nghiép kiém toan phai thiét 1ap cac chinh sach hoac thu tuc vé viée:

(a) Yéu cau cac ca nhan thyc hién cac hoat dong gidm sat phai cd nang
luc va kha nang, bao gobm ca viéc co6 du thoi gian, dé thyc hién cac
hoat dong giam sat mgt cach hiéu qua;

(b) Pam bao tinh khach quan cua cac ca nhan thyc hién cac hoat dong
giam sat. Cac chinh sach hodc thu tuc nay phai cAm céc thanh vién
nhom thuc hién hop déng dich vu hodc nguoi soat xét chét luong hop
déng dich vu thuc hién bat ky hoat dong kiém tra nao doi voi hop
déng dich vu d6 (xem hudng dan tai doan A155 - A156 Chuin muc
nay).

Pdnh gid cdc phdt hién va xdc dinh cdc khiém khuyét

40. Trong quy trinh giam sat va khac phuc, doanh nghiép kiém toan phai danh
gid céc phat hi¢n dé §éc dinh xem li€u c6 ton taiﬁ cac khiém khuyét hay
khong. (xem hudng dan tai doan A157 - A162 Chuan muc nay).

Pdnh gid cdc khiém khuyét dd dwoc xdc dinh
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41.

Doanh nghiép kiém toan phai danh gia mirc d6 nghiém trong va tinh lan toa
cua cac khiém khuyet da dugc xac dinh bang cach (xem hudng dan tai doan
A161, A163 - A164 Chuan muc nay):

(a) Diéu tra (cac) nguyén nhan gbc cua cac khiém khuyét di duoc xac
dinh. Khi xac dinh noi dung, lich trinh va pham vi cta cac thi tuc dé
diéu tra (cac) nguyén nhan gbc, doanh nghiép kiém toan phai xem xét
dén ban chat cia cac khiém khuyét d3 duoc xac dinh va mic do
nghiém trong c6 thé xay ra cua cac khiém khuyét d6 (xem hudng dan
tai doan A165 -A169 Chuan muc nay);

(b) Danh gia anh hudéng cia cac khiém khuyét da xac dinh, khi xét riéng
1¢ va tong hop lai d6i1 voi hé thong quan 1y chat lugng.

Xt Iy cdc khiém khuyét da dwoc xdc dinh

42.

43.

Doanh nghiép kiém toan phai thiét ké va thuc hién cac hanh dong khac
phuc d¢ xur Iy cac khiém khuyét da dugc xac dinh tvong tng voi két qua
phan tich nguyén nhan goc (xem hudng dan tai doan A170 - A172 Chuan
muyc nay).

(Cac) ca nhan dugc phan cong trach nhiém van hanh d6i vO1 quy trinh giam

sat va khac phuc phai danh gia xem li¢u cac hanh dong khac phuc:

(a) C6 dugc thiét ké phu hop dé xir 1y cac khiém khuyet da dugc xac dinh
va (cac) nguyén nhan gdc cua cac khiém khuyét d6 va xac dinh rang cac
hanh dong da dugc thuc hién;

(b) Co duoc thyc hién hiéu qua dé xu 1y cac khiém khuyét di xac dinh
trudc day hay khong.

44. Néu danh gia cho thdy cac hanh dong khac phuc khong duge thiét ké va

thuc hién phu hgp hoac khong hi¢u qua, (cac) ca nhan dugc phan cong
trach nhiém van hanh quy trinh giam séat va khic phuc phai thuc hién hanh
dong phu hop dé xac dinh cac hanh dong khic phuc dugc stra doi mot cach
thich hop sao cho cac hanh dong do c6 hi¢u qua.

Cdc phat hién vé mét hop dong dich vu cu thé

45.

Doanh nghiép kiém toan phai xir 1y cac truong hop khi cac phat hién cho
thdy c6 (cac) hop dong dich vu ma cac tha tuc bat budc bi bo qua trong qua
trinh thyc hién (cac) hop ddng dich vu nay hoic béo céo duoc phat hanh c6
thé khong phu hop. Bién phap xu Iy cua doanh nghiép kiém toan phai bao
gom (xem hudng dan tai doan A173 Chuan muc nay):

(@) Thuc hién hanh dong phu hop dé tuan thi cac chuan myuc nghé nghiép

lién quan va cac yéu cau cua phép luat va quy dinh dugc 4p dung;

(b) Khi bao cao dugc coi 1a khong phu hop, xem xét cac tac dong va thuc

hién hanh dong phu hop, bao gom ca viéc xem x¢ét liu c6 can tham
khao y kién tu van phép luat hay khong.

Trao doi lién tuc lién quan dén quy trinh gidm sdt va khdc phuc
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46.

47.

(Cac) c4 nhan duoc phan cong trach nhiém van hanh dbi véi quy trinh
giam sat va khac phuc phai thong bao kip thoi cho (cac) ca nhan dugc phan
cong trach nhi¢m cao nhat va trach nhi¢ém giai trinh cu6i cung doi véi hé
thong quan 1y chat lugng va (céac) ¢4 nhan dugc phan cong trach nhiém van
hanh d6i véi hé thong quan 1y chat lugng vé (xem huéng dan tai doan A174
Chuan muyc nay):

(a) M0 ta cac hoat dong giam sat da thuc hién;

(b) Cac khiém khuyét da dugc xac dinh, bao gdm mirc d6 nghiém trong va

tinh chat lan toa ctua cac khiém khuyét do; va

(c) Céc hanh dong khic phuc dé xir Iy cac khiém khuyét da duoc xac dinh.
Doanh nghiép kiém toan phai thong bao cac van dé duge mo ta trong doan
46 Chuan muc nay cho cdc nhom thuc hién hop déng dich vu va cac ca
nhan khac dugc phan cong cac hoat dong trong hé thong quan 1y chat luong
dé ho c¢6 hanh dong kip thoi va phu hgp véi trach nhiém cua minh.

Cac yéu cau cia mang ludi hoac dich vu ciia mang luéi

48.

49.

Khi doanh nghiép kiém toan thudc mot mang ludi, doanh nghiép kiém toan
phai ¢ hiéu biét phi hop vé (xem hudng dan tai doan A19, A175 Chuan
muyc nay):

(a) Céac yéu cau do mang ludi thiét lap lién quan dén hé théng quan 1y chét

luong cua doanh nghiép kiém toan, bao gém céac yéu cau ddi véi doanh
nghi¢p kiém toan dé thuc hién hodc st dung cac nguén luc hoac dich
vu duoc thiét ké hodc cung cép (1a cac yéu cau cua mang ludi);

(b) Bit ky dich vu hoac nguén lyc nao do mang ludi cung cép ma doanh
nghiép kiém toan lya chon dé thuc hién hodc st dung trong viéc thiét
ké, thuc hién hodc van hanh hé théng quan ly chét luong cua doanh
nghiép kiém toan (1a dich vu ctia mang lu61i);

(c) Trach nhiém cta doanh nghiép kiém toan ddi v4i bat ky hanh dong can
thiét nao dé thuc hién céc yéu cau cua mang ludi hoac sir dung cac
dich vu ctia mang luéi (xem huéng dan tai doan A176 Chuan muc
nay).

Doanh nghiép kiém toan van chiu trach nhiém vé hé théng quan ly chat
lugng ctia minh, bao gém cac x¢ét doan chuyén mén dugc dua ra trong viéc
thiét ké, thyc hién va van hanh hé thong quan ly chat luong. Doanh nghiép
kiém toan khong dugc cho phép viéc tuan thii cic yéu cau ciia mang ludi
hodc sur dung cac dich vu cua mang ludi trai voi cac yéu ciu ctia Chuén
muc ndy (xem hudng dan tai doan A177 Chuan muc nay).

Dua trén nhirng hiéu biét thu thap duoc theo quy dinh tai doan 48 Chuan

muc nay, doanh nghiép kiém toan phai:
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(a) Xaéc dinh cach thuc cac yéu cau cla mang ludi hodc dich vu cua mang
ludi c6 lién quan, va dugc xem xét, dén h¢ thong quan 1y chat lugng
cua doanh nghiép kiém toan, bao gédm ca cach thuc thuc hién cac yéu
cau nay (xem hudng dan tai doan A178 Chuan muc nay);

(b) Panh gia xem liéu doanh nghiép kiém toan c6 can phai diéu chinh
hoac bd sung cac y€u cau cua mang ludi hoac dich vu cia mang ludi
dé phu hop cho viéc sir dung trong h¢ thong quan ly chat luong ctua
doanh nghiép ki€m toan hay khong, va cach thirc di€u chinh hoéc bo
sung (néu can) (xem huéng dan tai doan A179 - A180 Chuan muc nay).

Gidm sat cdc hoat dong do mang luoi thuc hién cho hé théng quan ly chat luong

cuia doanh nghiép kiém toan

50. Trong truong hop mang ludi thuc hién cac hoat dong giam sat lién quan

dén h¢ thong quan 1y chat lugng ciia doanh nghiép kiém toan, doanh nghiép

ki€ém toan phai:

(a) Xéac dinh anh hudng ciia cac hoat dong giam sat do mang ludi thuc hién dén
noi dung, lich trinh va pham vi ctia cac hoat dong giam sat cia doanh nghi¢p
kiém toan duoc thuc hién theo quy dinh tai doan 36-38 Chuan myc nay;

(b) Xéac dinh trach nhiém cua doanh nghiép kiém toan lién quan dén cac hoat
dong giam sat, bao gobm moi hanh dong lién quan cuia doanh nghi¢p kiém
toan; va

(c) Thu thap két qua clia cac hoat dong giam sat tir mang ludi mot cach kip thoi,
day la mot phan cua viéc danh gia cac phat hién va xac dinh cac khiém
khuyét tai doan 40 Chuan muc nay (xem huéng dan tai doan A181 Chuan
muc nay).

Giam sat cac hoat dong do mang luoi thuc hién thong qua cdc doanh nghiép
mang luoi
51. Doanh nghiép kiém toan phai:

(a) Hiéu duoc pham vi tong thé ciia cac hoat dong giam sat do mang lui
thyc hién thong qua cdc doanh nghi¢p mang ludi, bao gobm céc hoat
dong giam sat dé xac dinh cac yéu cau cia mang ludi da duge thuc
hi¢n mot cach phu hop thong qua cac doanh nghi€p mang ludi, va
cach thirc mang ludi sé€ trao d61 két qua cua cac hoat dong gidm sat téi
doanh nghiép kiém toén;

(b) it nhat mdi ndm mot 1an, thu thap thong tin tir mang ludi vé két qua
tong thé cua cac hoat dong gidm sat ciia mang ludi thong qua céc
doanh nghiép mang ludi, néu cd, va (xem hudng dan tai doan A182 -
A184 Chuan muc nay):

(1) Trao doi thong tin véi cac nhom thuc hién hop déng dich vu va
cac ca nhan khac dugc phan cong cac hoat dong trong hé thong
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quan 1y chat lugng, néu thich hop, dé cho phép ho thuc hién hanh
dong kip thoi va phu hop voi trach nhi¢ém cua ho; va

(i) Xem xet anh huong cua thong tin dbi voi hé thong quan 1y chat
luong cuia doanh nghiép ki€ém toan.

Cdc khiém khuyét trong yéu cau cia mang hedi hodc dich vu ciia mang ludi do
doanh nghiép kiém todn xac dinh

52.

Néu doanh nghiép kiém toan xac dinh c6 khiém khuyét trong cac yéu cau
cua mang ludi hoac dich vu cua mang ludi, doanh nghi€p kiém toan phai
(xem hudng dan tai doan A185 Chuan muyc nay):

(a) Trao d6i v6i mang ludi cac thong tin lién quan vé khiém khuyét da duoc
xac dinh;

(b) Thiét ké va thyc hién cac bién phap khic phuc de xtr ly anh hudng cua
khiém khuyét da dugc xac dinh trong cac yéu cau cta mang ludi hodc

dich vu gua mang ludi theo quy dinh tai doan 42 Chuan muc nay (xem
hudng dan tai doan A186 Chuan myc nay).

Panh gia hé thong quan ly chat heong

53.

54.

Cac ca nhan dugc phan cong trach nhiém cao nhét va trach nhiém giai trinh
cudi cung ddi voi hé thong quan 1y chat luong phai thay mit doanh nghiép
kiém toan danh gia hé thong quan 1y chat lugng ciia doanh ‘nghi¢p kiém
toan. Viéc danh gia phai duogc thyc hién tai mot thoi diém nhat dinh va lap
lai it nhat m6i ndm mot 1an (xem hudng din tai doan A187 - A189 Chuan
muc nay).

Duya trén vi¢e danh gia, (cac) ca nhan dugc phan cong trach nhiém cao nhat
va trach nhiém giai trinh cudi cung dbi véi hé thong quan 1y chét luong phai
thay mit doanh nghiép kiém toan dé dua ra mot trong cac két luan sau
(xem hudng dan tai doan A190, A195 Chuan muc nay):

(a) Heé thong quan Iy c\hét luong cung cap cho doanh nghiép kiém toan su
dam bao hop Iy nham dat dugc cac muc tiéu cua h¢ thong quan ly chat
lugng (xem hudng dan tai doan A191 Chuan muc nay);

(b) Ngoai trir cac van dé lién quan dén cac khiém khuyét da dugc xac dinh
1a ¢6 anh huong trong yéu, nhung khong anh hudng lan toa, vé viée
thiét ké, thyc hién va van hanh hé thong quan 1y chat lugng, hé thong
quan 1y chat lugng cung cap cho doanh nghiép kiém toan sy dam bao
hop 1y nham dat duoc cac muyc tiéu cua hé théng quan 1y chét luong
(xem huéng dan tai doan A192 Chuan muc ndy); hoic

(c) Heé thdng quan 1y chét lugng khong cung cip dugc cho doanh nghiép
kiém toan sy dam bao hop 1y nham dat duoc cdc muc tiéu caa hé
théng quan 1y chét luong (xem hudng din tai doan A192 dén A194
Chuan muc nay).
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55.

56.

Néu (cac) ca nhan dugc phan cong trach nhiém cao nhét va trach nhiém
giai trinh cudi cing d6i véi hé thdng quan ly chét luong dua ra két luan
duoc mé ta tai doan 54(b) hodc 54(c) Chuan muc ‘nay, thi doanh nghiép
kiém toan phai (xem hudng dan tai doan A196 Chuan muc nay):

(a) Thuc hi¢n cac hanh dong nhanh chong va phu hop; va
(b) Trao d6i véi:

(i) Céc nhom thuc hién hop dong dich vu va cac ca nhan duoc phan
cong thyc hién cac hoat dong trong hé théng quan 1y chat lugng
trong pham vi phu hop v6i trach nhiém ctia ho (xem huéng dan
tai doan A197 Chuin muc nay); va

(i) Cac ddi tuong bén ngoai theo cac chinh sach hodc thu tuc cua
doanh nghiép kiém toan dugc quy dinh tai doan 34(e) Chuan muyc
nay (xem hudng dan tai doan A198 Chuan myc nay).

Doanh nghiép kiém toan phai danh gia thuc hién cong viéc dinh ky dbi voi
(cac) ca nhan dugc phan cong trach nhiém cao nhét va trach nhiém giai
trinh cudi cung ddi voi hé thong quan ly chét lugng va (cac) ca nhan duoc
phén cong trach nhiém van hanh d6i v6i hé théng quan 1y chat luong. Khi
thuc hién, doanh nghiép kiém toan phai xem xét dén viéc danh gia hé
théng quéan 1y chat luong (xem hudng dan tai doan A199 - A201 Chuan muyc
nay).

Tai lidu, hd so

57.

58.

Doanh nghiép kiém toan phai 1ap cac tai li€u, }16 so cua hé théNng quan ly
chat lugng cua doanh nghiép kiém toan du dé (xem hudng dan tai doan
A202 - A204 Chuan muc nay):

(a) HO tro cac nhan su co hiéu biét nhat quan vé hé théng quan 1y chat
luong, bao gom su hi€u biét vé vai tro va trach nhiém ctia nhitng nhan
sy nay doi voi hé thong quan 1y chat luong va viéc thuc hién cac hop
dong dich vuy;

(b) HO tro viée thuc hién va van hanh nhat quan cua cac bién phap xur 1y;

(c) Cung cép b'fmg ching vé viéce thiét ké, thuc hién va van hanh cua céc
bién phap x1r Iy nhdm ho tro viéc danh gia h¢ thong quan 1y chat luong
cua (cac) ca nhan duoc phan cong trach nhi€ém cao nhat va trach nhi¢m
giai trinh cudi cung do1 vai hé thong quan 1y chat luong.

CAc tai liéu, ho so can phai 1ap bao gdm:

(a) Vigc xac dinh (cac) ca nhan dugce phan cong trach nhiém cao nhat va

trach nhiém giai trinh cudi cung d6i v4i hé thong quan ly chét luong
va trach nhiém van hanh ddi véi hé thong quan 1y chat luong;

(b) Cac muc tiéu chat lugng va rai ro chat lugng cua doanh nghiép kiém
todn (xem hudng dan tai doan A205 Chuan muc nay);
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59.

60.

(c) Bang mo ta cac bién phap xir Iy va cach thuc cac bién phap xur 1y cia
doanh nghiép ki€ém todn giai quyét cac rui ro chat lugng;
(d) Vé quy trinh giam sat va khic phuc:

(i) Bang chimg vé cac hoat dong giam sat da thyc hién;

(ii) Viéc danh gia cac phat hién, va cac khiém khuyét da xac dinh va
(cac) nguyén nhan goc lién quan dén cac khiém khuyét do;

(iii) Céc hanh dong khic phuc dé xir Iy cac khiém khuyét da xac dinh
va danh gia viéc thiét ké va thuc hién cac hanh dong khac phuc
do;

(iv) Céc trao ddi vé viéc giam sat va khic phuc;

(e) Co so cho viéc dua ra két luan theo doan 54 Chuén muc nay.

Doanh nghiép kiém toan phai ghi chep, luu lai tai lidu, ho so vé cac Van dé
tai doan 58 Chuin myc ndy vi cac van dé nay lién quan dén cac yéu cau cua
mang ludi hodc dich vu cua mang ludi va viéc danh gia cac yéu cau cua
mang ludi hoac dich vu mang luéi theo quy dinh tai doan 49(b) Chuén muc
nay (xem hudéng dan tai doan A206 Chuan muc nay).

Doanh nghiép klem toan phai thiét 1ap mot khoang thoi gian dé luu trir cac
tai liéu, ho so vé hé thong quan ly chét lugng du dé giam sat viéc thiét ké,
thuc hién va van hanh hé thong quan 1y chat lugng cua doanh nghiép kiém
toan hodc trong mot khoang thdi gian dai hon néu c6 yéu cau caa phéap luat
hodc cac quy dinh.

I1I/ HUONG DAN AP DUNG
Pham vi ap dung (huéng dan doan 03 - 04 Chudn muc nay)

Al.

A2.

Cac chuan myc khac cta hé théng chuan muc nghé nghiép Viét Nam, bao
gém Chuan muc Viét Nam vé hop déng dich vu soat xét s6 2400 - Dich vu
sodt xét bdo cdo tai chinh qud khir va Chuan muc Viét Nam vé hop dong
dich vu dam bao sb 3000 - Hop déng dich vu dam bao ngoai dich vu kiém
todn va sodt xét théng tin tai chinh qud khir, cling thiét 1ap cac yéu cau dbi
v6i thanh vién Ban Giam déc phuy trach tong thé hop dong dich vu ddi véi
viéc quan 1y chit luong & cap d6 hop dong dich vu.

Chuén muyc dao dirc nghé nghiép ké toan, kiém toan Viét Nam (bao gdm
cac yéu cau vé tinh doc 1ap) bao gdm cac yéu cau va hudng dan ap dung
cho cac ké toan vién, kiém toan vién chuyén nghiép cho phép cac ké toan
vién, kiém toan vién chuyén nghiép dép tng trach nhiém cta ho trong viéc
hanh dong vi lgi ich cong ching. Nhu da néu tai doan 15 Chuan muc nay,
trong bdi canh thuc hién hop déng dich vy nhu dugc mo ta trong Chuan
muyc nay, viéc thuc hién nhét quan cac hop déng dich vu c6 chat lugng la
mot phan trach nhiém ciia ké toan vién, kiém toan vién chuyén nghiép trong
viéc hanh dong vi l¢1 ich cong chung.
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H¢ thong quan ly chat hrong ciia doanh nghiép kiém toan (hudng dan doan
06 - 09 Chuan myc nay)

A3. Doanh nghiép kiém toan c6 thé sir dung céac thuat ngit hodc khudn kho khac

nhau dé mé ta cac thanh phan cua hé théng quan 1y chat lugng ciia minh.

A4. Vi du vé tinh chit lién két 1dn nhau cta cac thanh phan bao gom:

(1) Quy trinh danh gi4 rui ro cua doanh nghiép kiém toan thiét 1ap quy
trinh ma doanh nghiép kiém toan phai tuan thu dé thuc hién phuong
phap tiép can dya trén rui ro trong toan hé thong quan 1y chat luong;

anh phan quan tri va lanh dao thiét 1ap méi trudng hd tro hé thong
2) Thanh pha lanh dao thiét 1 h h¢ th
quan ly chat luong;

(3) Cac thanh phan ngudn lyc va thong tin va truyén théng cho phép thiét
ké, thuc hién va van hanh hé théng quan ly chét luong;

(4) Quy trinh giam sat va khic phuc 1a mot quy trinh duoc thiét ké dé giam
sat toan bo hé thong quan 1y chét luong. Két qua cia quy trinh gidm sat
va khic phuc cung cap thong tin c6 lién quan dén quy trinh danh gia rai
ro ctia doanh nghiép kiém toan;

(%) Co thé co6 mbi quan h¢ gitra céac van dé cu thé, vi du, cac khia canh nhét
dinh cta chuin muc va céc quy dinh vé dao duc nghé nghiép co lién
quan dén viéc chp nhén, duy tri quan hé khach hang va cac hop dong
dich vu cuy thé.

A5. Sy dam bao hop 1y dat dugc khi hé thdng quan 1y chat luong giam thiéu rii

ro khong dat duoc muc tiéu néu tai doan 14 (a) va (b) Chuan muc nay dén
mure thap c¢6 thé chap nhan duoc. Su dam bao hop 1y khong phai 1a sy dam
bao tuyé¢t ddi, do co cac han ché von c¢6 cua hé théng quan ly chat luong.
Nhitng han ché d6 bao gdm kha ning xét doan cua con ngudi trong viéc ra
quyét dinh c6 thé bi sai sot va hé thdng quan 1y chat lugng cua doanh
nghiép kiém toan co thé xay ra sy cd, vi du, do sai s6t hodc hanh vi ctia con
ngudi hodc do 16i trong cic tmg dung cong nghé thong tin.

Co sé ap dung (huéng din doan 12 Chuan muc niy)

Ab.

AT.
A8.

Muc tiéu cia Chudn muc ndy cung cap bdi canh ma cac quy dinh caa Chuan
muc nay dugc xay dung, thiét lap két qua mudn dat duge ctia Chuan muc
nay va nham hd tro doanh nghiép kiém toan hiéu rd cac cong viéc can
phai hoan thanh va cac phuong tién pht hop dé thyc hién cac cong viéc do
(khi can thiét).

Nhiing yéu cau bat budc trong Chuan myc nay duge quy dinh bang tir “phai”.

Khi can thiét, phan huéng dan ap dung dua ra cac giai thich rd hon vé cac
quy dinh va hudng dan dé thuc hién cac quy dinh do, cu thé la:

(1) Giai thich chi tiét hon vé ¥ nghia hodc cha ¥ cta cac quy dinh;
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A9.

(2) Bao gdm céc vi du minh hoa cach thirc ma cac quy dinh c6 thé duoc ap
dung.

Ban than cac huéng dan khong phai 1a quy dinh, tuy vy huéng dan dua ra
cach thuc ap dung cac quy dinh mot cach phu hop. Hudng dan 4p dung co
thé cung cip thong tin nén tang dé gitp cho viéc hiéu cac quy dinh cia
chuan muc. Khi thich hop, huéng dan 4p dung ciing dua ra cac luu y dbi
v6i doanh nghiép kiém toan thyc hién kiém toan trong linh vuc cong. Cac
Iru ¥ ndy hd tro viée ap dung cac quy dinh cia Chuan muc nay, tuy nhién
khong gi6i han hodc giam bt trach nhiém cua doanh nghiép kiém toan
trong viéc ap dung va tuan thii cac quy dinh ctia Chuan muyc nay.

Phan “Giai thich thuat ngir” giai thich y nghia cua céc thuat ngit khi duoc
st dung trong Chuan muyc nay. Céc thuat nglt duoc giai thich dé giup hiéu
va 4p dung nhat quan Chuan muc nay va khong thay thé cac thuat ngir
dugc xay dung cho cac muc dich khac, nhu trong phép luat va cac quy
dinh. Danh muc thuat ngir ctia cac chuan muc nghé nghi¢p Viét Nam vé
kiém toan, soat xét bao cdo tai chinh hodc dich vu dam bao khac va dich vu
lién quan bao gom ca cac thuat ngit trong Chuan muyc nay. Danh muc thuat
ngit cling giai thich cac thuat ngir khac trong cac chuan muc quan ly chat
lwgng dé gitp hiéu va ap dung cac chuan muc mot cach nhét quan.

Giai thich thuat ngir
Khiém khuyét (huéng dan doan 16(a) Chuan myc nay)

A10. Doanh nghiép kiém toan xac dinh cac khiém khuyét thong qua danh gia

All.

Al2.

cac phat hién. Khiém khuyét c6 thé phat sinh tir mot phat hién hoic két
hop nhiéu phat hién.

Khi khiém khuyé"t duoc xac dinh nhu 1a két qua ctia viéc mot ri ro chit
luong hodc su két hop cua cac rui ro c}}ét luong khong du’(j,c xac dinh
hodc danh gié dang, thi (cac) bi¢n phap dé xir,ly (92’10) rui ro chat lugng dé
cling c¢6 thé khong cd, hoac khong dugc thiét ké hodc khong duoc thuc
hién mot cach phu hop.

C‘éc khia canhv khac trong h‘é théng quan 1}’1 ch‘éit luong bao gdm cac yéu
cau trong Chuan muc nay dé cap dén cac van dé sau:

(1) Phan cong trach nhiém (theo quy dinh tai doan 20 - 22 Chuan muc nay);
(2) Quy trinh danh gi4 rii ro ciia doanh nghiép kiém toan;

(3) Quy trinh giam sat va khic phuc;

(4) Panh gia hé théng quan 1y chat lugng.

Vi du vé cdc khiém khuyét lién quan dén cdc khia canh khéc ciia hé

thong quan ly chdt luong

(1) Quy trinh danh gia rui ro cua doanh nghiép kiém toan khong xac
dinh dugc cac thong tin chi ra sy thay doi trong dic diém va hoan
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canh cu thé cia doanh nghiép kiém toan ciing nhu cac hop dong
dich vu cua doanh nghiép kiém toan va sy can thiét pha1 thiét 1ap bo
sung cac muc tiéu chat lugng hoac stra ddi cac rui ro chat luong
hoac céac bién phap xur ly.

(2) Quy trinh giam sat va khic phuc cta doanh nghiép kiém toan khong
duoc thiét ké hodc thuc hién theo cdch ma:

- Cung gép nhing thong tin phu hop, tin cy va kip thoi vé viéc
thiét ke, thuc hién va van hanh hé thong quan 1y chat luong.

- Cho phép doanh nghiép kiém toan thyc hién cac hanh dong phu
hop dé xir 1y cac khiém khuyét da duoc xac dinh nham khic
phuc kip thoi cac khiém khuyét do.

(3) (Céc) ca nhan duoc phan cong trach nhiém cao nhét va trach nhiém
giai trinh cudi cing dbi v6i hé thong quan 1y chét lwong khong thuc
hién cac dénh gia hang nam ddi v6i hé théng quan 1y chat lugng.

Nhom thwee hién hop dong dich vu (huéng dan doan 16(f) Chuan muyc nay)

A13. Poan A15-A26 Chuan muc kiém toan Viét Nam sb 220 cung cép cac
huéng dan khi ap dung thuat ngit nhom thuc hién hgp dong dich vu trong
bdi canh cudc kiém toan bao céo tai chinh.

Kiém tra tir bén ngoai (huéng dan doan 16(g) Chuan muyc nay)

Al4. Trong mot s trudng hop, co quan gidm sat tir bén ngoai co thé thuc hién
cac hinh thtc kiém tra khac, vi du, ddi véi doanh nghiép ki€m toan duogc
lya chon, soat xét theo chu dé tap trung vao cac khia canh cu thé cua cac
hop ddng kiém toan hoidc cac thong 18 ap dung ¢ cdp d6 toan doanh
nghiép kiém toan.

Cdc phat hién (huéng dan doan 16(h) Chuan muc nay)

A15. Nhu mot phan cua qua trinh tong hop cac phat hién tir cac hoat dong giam
sat, cac cudc kiém tra tir bén ngoai va cac ngudn lién quan khac, doanh
nghiép kiém toan co6 thé xac dinh cic quan sat khac vé hé théng quan 1y
chat lugng ctia doanh nghiép ki€m toan, nhu cac két qua tich cuc hoac cac
co hoi dé doanh nghiép kiém toan cai tién hodc nang cao hon nita hé
théng quan 1y chat luong. Poan A158 Chuan muc nay giai thich cach thirc
doanh nghiép kiém toan co6 thé st dung cac quan sat khac trong hé thong
quan ly chat luong.

A16. Poan A148 Chuan muyc ndy cung cip cac vi du vé thong tin tir cac ngudn
lién quan khac.

A17. Cac hoat dong giam sat bao gom giam sat & cap do hop dong dich vy, nhu
kiém tra cac hop dong dich vu. Ngoai ra, cac cudc kiém tra tir bén ngoai
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va cac nguodn lién quan khac co thé bao gdm thong tin lién quan dén céac
hop déng dich vu cu thé. Do d6, thong tin vé viéc thiét ké, thuc hién va
van hanh hé thdng quan 1y chit lvgng bao gdm céc phat hién & cip d6 hop
ddng dich vu c6 thé chi ra nhitng phat hién lién quan dén hé théng quan 1y
chét lugng.

Doanh nghiép kiém todn (huéng dan doan 16(i) Chuan muc nay)

Al8. Dinh nghia thut ngtr “doanh nghiép kiém toan” dua ra trong cac chuéan
muc va cac quy dinh vé dao durc nghe nghiép co lién quan co thé khac voi
dinh nghia “doanh nghiép ki€ém toan” dugc quy dinh trong Chuan muc
nay.

Mang lwéi (huéng dan doan 16(1), 48 Chuan muc nay)

A19. Mang ludi va cac doanh nghiép kiém toan trong mang luéi c6 thé duoc
lién két thep nhi€u cach khac nhau. Vi duy, trong viéc danh gid hé thong
quan 1y chat luong:

(1) Mang lu6i c6 the thiét 1ap cac yéu cau ddi v6i doanh nghiép kiém toan
lién quan dén hé thong quan 1y chét luong hodc cung cap cac dich vu ma
doanh nghiép kiém toan st dung trong hé thong quan 1y chat luong cia
doanh nghi¢p kiém toan hoic trong viéc thuc hién cac hop dong dich vu;

(2) Cac doanh nghiép kiém toan khac trong mang ludi co thé cung cap cac
dich vu (vi du, cac ngudn luc) duge doanh nghiép kiém toan st dung
trong hé théng quan 1y chat luong cua doanh nghiép kiém toan hoic
trong viéc thuc hién cac hop dong dich vu; hoic

(3) Céc cau tric hodc t6 chirc khac trong mang ludi c6 thé thiét 1ap cac yéu
cau doi voi doanh nghiép kiém toan lién quan dén h¢ thong quan 1y chat
lugng hodc cung cap céac dich vu.

Cho muc dich ctia Chuan muyc nay, bat ky yéu cdu nao ctia mang ludi
hoac dich vu nao ctia mang lu6i nhan duge tor mang ludi, tr cac doanh
nghiép kiém toan khac trong cing mang ludi hodc tir nhiing cau tric
hodc t6 chirc khac trong mang ludi thi dugc xem 1a “yéu cau cia mang
ludi hay dich vu cua mang luéi.”

Nhdn sw (hwéng din doan 16(n) Chuan muc nay)

A20. Ngoai nhan sy (1a cic ca nhan trong doanh nghiép kiém toan), doanh
nghiép kiém toan c6 thé st dung cac ca nhan tur bén ngoai dé thuc hién
cac hoat dong trong hé théng quan ly chat lugng hoac trong viéc thuc hién
cac hop déng dich vu. Vi dy, cdc ca nhan bén ngoai doanh nghiép kiém
toan bao gdm c4 nhan tir doanh nghiép khéc trong cing mang ludi (vi du,
cac c4 nhan trong trung tim cung cap dich vu cia mot doanh nghiép trong
cung mang luéi) hodc cac ca nhan do nha cung cap dich vu tuyén dung (vi
duy, kiém toan vién don vi thanh vién tir mot doanh nghiép kiém toan khéc
khong thudc ciing mang ludi voi doanh nghiép kiém toan).
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A21.

Nhan sy cling bao gdm thanh vién Ban Giam d6c va can by, nhan vién
trong cac cau trac khac cia doanh nghié€p ki€m toan, nhu trung tam cung
cap dich vu trong doanh nghié€p kiém toan.

Chudn myc va cdc quy dinh vé dao dirc nghé nghiép ¢6 lién quan (huéng dan
doan 16(t), doan 29 Chuan muc nay)

A22.

A23.

A24.

Chuan muc va cac quy dinh vé dao duc nghé nghiép c6 lién quan dugc ap
dung trong bdi canh cua mot hé thong quan ly chat luong c6 thé khac
nhau, tiy thudc vao dic diém va hoan canh cu thé ctiia doanh nghiép kiém
toan va cac hop ddng dich vu ciia doanh nghiép kiém toan. Thuat ngir “ké
toan vién, kiém toan vién chuyén nghiép” co thé duoc dinh nghia trong
chuan muc va cac quy dinh vé dao durc nghe nghiép co lién quan. Vi du,
Chuén muyc dao durc nghé nghiép ké toan, kiém toan Viét Nam (bao gdm
cac yéu cau vé tinh doc 1ap) dinh nghia thuat ngit “ké toan vién, kiém toan
vién chuyén nghiép” va giai thich thém pham vi cua cac quy dinh trong
Chuan muyc dao duc nghé nghiép ké toan, kiém toan Viét Nam (bao gdm
cac yéu cau vé tinh doc 1ap) ap dung cho cac ké toan vién, kiém toan vién
hanh nghé va doanh nghiép kiém toan.

Cac doan R100.7-100.7A1 cua Chuan muyc dao duc nghé nghiép ké toan,
kiém toan Viét Nam (bao gdm cac yéu cau veé tinh doc lap) co dé cap toi
cac truong hop cu thé khi phéap luat hodc cac quy dinh ngan can ké toan
vién, kiém toan vién chuyén nghiép tuan thi cac phan nhat dinh cia
Chuan muc dao dirc nghé nghiép ké toan, kiém toan Viét Nam (bao gom
cac yéu cau vé tinh doc 1ap). Chuan muc dao duc nghé nghiép ké toan,
kiém toan Viét Nam (bao gdm cac yéu cau vé tinh doc 1ap) ciing thira
nhén rang co6 thé co cac diéu khoan trong phap luat hoic cac quy dinh
khac biét voi, hodc vuot ra ngoai nhiing quy dinh dugc dét ra trong Chuén
murc dao duc nghé nghiép ké toan, kiém toan Viét Nam (bao gém cac yéu
cau vé tinh doc 1ap) va cac ké toan vién, kiém toan vién chuyén nghiép
can nhan thire duge nhitng khac biét d6 va tuan thu cac quy dinh nghiém
ngit hon, trir khi bi cAm theo phap luat hoic cac quy dinh.

C6 nhiéu quy dinh khac nhau trong chuan muc va cac quy dinh vé dao
dtrc nghé nghiép c6 lién quan co thé chi ap dung dbi v6i ca nhan trong
bdi canh thuc hién cac hop déng dich vy, chtr khong ap dung cho doanh
nghiép kiém toan. Vi dy:

(1) Phan 2 ciia Chuan muc dao dirc nghé nghiép ké toan, kiém toan Viét
Nam (bao gdm cac yéu cau vé tinh doc 1ap) 4p dung cho cac ca nhan
1a ké toan vién, kiém toan vién hanh nghé khi thuc hién cac hoat dong
nghé nghiép theo mbi quan hé cua ho vd6i doanh nghiép kiém toan,
cho du 1a theo hgp dong, nhan vién hay chu sé hiru va co thé c6 lién
quan trong bdi canh thuc hién cac hop dong dich vy;

(2) Mot s6 yéu cau nhat dinh trong Phan 3 va 4 cua Chuan muc dao duc

nghé nghiép ké toan, kiém toan Viét Nam (bao gdm cac yéu cau vé
tinh doc lap) ciing ap dung cho cac ca nhan 1a ké toan vién, kiém toan
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vién hanh nghé khi ho dang thuc hién cac hoat dong nghé nghiép cho
khach hang.
Viéc tuan thi chuin muc va cac quy dinh vé dao dirc nghé nghiép c6 lién
quan cua cac ca nhan c6 thé can dugc xu ly thong qua hé thong quan ly chat
lugng cua doanh nghiép ki€ém toan.

Vi du vé chuan muee va cdc quy dinh vé dao dirc nghé nghiép c6 lién quan
chi ap dung cho cac ca nhan chir khong ap dung cho doanh nghiép kiem
toan.

Phén 2, doan R270.3 cua Chuén muc dao duc nghé nghiép ké toan, kiém
toan Viét Nam (bao gdm cac yéu cau veé tinh doc 1ap) de cap dén ap luc
dan dén vi pham cac nguyén tic co ban va cac yéu ciu rang mot c4 nhan
khong dugc:

(1)  Cho phép ép lyc tir dbi twong khac dan dén viéc vi pham céc
nguyén tac co ban; hoac

(2)  Gay ap luc 1én nhing ca nhan khac ma ké toan vién, kiém toan
vién biét, hodc c6 1y do dé tin ring, ap lyc do sé dan dén viéc
nhitng c4 nhan nay vi pham cac nguyén tic co ban.

Vi dy, trong khi thyc hién mot hop déng dich vu, co thé phat sinh cac
trudng hop mot ca nhan cho rang thanh vién Ban Giam ddc phu trach
tong thé hop dong dich vu hodc thanh vién cap cao khac ctia nhom thuc
hién hop dong dich vu di gay ap luc budc ho vi pham cac nguyén tic co
ban.

Bién phdp xir Iy (hudng dan doan 16(u) Chuan muc niy)

A25.

A26.

A27.

Cac chinh sach dugc thyc hi¢n thong qua nhiing hanh dong cua nhéan sy
va cua cac cd nhan khac ma hanh dong cua ho chiu su diéu chinh cua céc
chinh sach d6 (bao g6m cac nhom thyc hién hop déng dich vu), hoac
thong qua viéc ho khong dugce thuc hién cac hanh dong c6 thé mau thuan
v6i chinh sach ciia doanh nghiép kiém toan.

Céc thu tuc 6 thé duge quy dinh bt budc thong qua nhiing tai liéu chinh
thirc hodc cach thirc trao d6i khac, hodc co thé xuét phat tur nhirng hanh vi
khong bat budc nhung dugc diéu chinh béi vin hoa doanh nghiép kiém
toan. Cac thu tuc c6 thé duoc thyc thi thong qua nhirng hanh dong duoc
cho phép boi cac ing dung cong nghé¢ thong tin hodc khia canh khac cua
moi truong cong nghé thong tin cia doanh nghiép kiém toan.

Néu doanh nghiép kiém toan sir dung cac c4 nhan bén ngoai doanh nghiép
kiém toan trong hé théng quan ly chét lugng hodc dé thuc hién cac hop
déng dich vy, thi doanh nghiép kiém toan c6 thé can thiét ké cac chinh
sach hodc thu tuc khac dé xu 1y cac hanh dong cua cac ca nhan d6. Poan
A24-A26 Chuan muc kiém toan Viét Nam s 220 hudng dan cac truong
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hop doanh nghi¢p kiém todn can thiét ké cac chinh sach hoac thu tuc khac
dé xur Iy cac hanh dong cua cac cd nhan bén ngoai doanh nghi¢p kiém
toan trong boi canh ctia cudc kiém toan bao céo tai chinh.

Nha cung cdp dich vu (huéng dan doan 16(v) Chuan muyc nay)

A28. Nha cung cép dich vu bao gdm cac kiém toan vién don vi thanh vién tir
nhitng doanh nghiép kiém todn khac khong phai trong cung mang ludi voi
doanh nghi¢p ki€m toan.

Ap dung va tuin thi cic quy dinh c6 lién quan (huéng dan doan 17 Chuan
muc nay)

A29. Vi du vé truong hop mét yéu cau ciia Chudn muc ndy cé thé khéng phit hop
véi doanh nghiép kiém todn:

Doanh nghiép kiém toan chi thuc hién cac hop déng dich vu la cac

hop ddng dich vu lién quan. Vi dy, néu doanh nghiép kiém toan khong

bat budc phai duy tri tinh doc 1ap ddi véi cac hop dong dich vu lién

quan, thi nhitng yéu cau phai c¢6 xac nhan bang vin ban tir tit ca cac

nhén su vé viée tudn thi cac yéu cau vé tinh doc 1ap s& khong phu hop.

H¢é thong quén 1y chat lwong

Thiét ké, thuee hién va vdn hanh hé thong qudn Iy chat lwong (hudng dan doan 19
Chuan muc nay)

A30. Quén 1y chat lugng khong phai 14 mot chirc ning riéng biét cua doanh
nghiép kiém toan; do 1a su tich hop mdt van hoa thé hién sy cam két vé
chét lugng véi chién luoc, cac hoat ddng van hanh va cac quy trinh kinh
doanh ctia doanh nghiép kiém toan. Do d6, viéc thiét ké hé thong quan
1y chat lwgng cung véi cac hoat dong van hanh va quy trinh kinh doanh
ctia doanh nghiép kiém toan theo hinh thurc tich hgp c6 thé thuc day mot
phuong phap tiép can hai hoa dé quan 1y doanh nghiép kiém toan va nang
cao hiéu qua cua viéc quan Iy chat luong.

A31. Chat lugng ciia cac xét doan chuyén mon do doanh nghiép kiém toan thuc
hién s€ dugc nang cao khi cac ca nhan dua ra cac xét doan do co thé hién
thai dg, y thirc tim hi€u, bao gom:

(1) Xem xét ngudn, tinh pht hop va tinh day du cua thong tin thu thap
duogc vé hé thong quan 1y chat lugng, bao gom nhirng thong tin lién
quan dén dac diém va hoan canh cy thé cuia doanh nghi¢p ki€m toan
va hop dong dich vu cua doanh nghiép kiém toan;

(2) Coi mo va canh giac dbi voi su can thiét phai thuc hién diéu tra sau
hon hoac nhiing hanh dong khéc.

Trdch nhiém (huéng dan doan 20 - 21, 28(d) Chuan muc nay)
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A32.

A33.

A34.

A35S.

Thanh phan quan tri va lanh dao gdm c6 mot muc tiéu chat luong 1a
doanh nghiép kiém toan can c6 mot co cau to chirc va phan cong vai tro,
trach nhiém, va quyén han phu hop nham hd tro viéc thiét ké, thue hién
va van hanh hé thdng quan 1y chét luong ctia doanh nghiép kiém toan.

Mac du c6 sy phan cong trach nhiém lién quan dén hé thong quan ly chat
lugng theo yéu cau tai doan 20 Chuan muc nay, doanh nghiép kiém toan
van phai chiu trach nhiém cudi cung d6i v6i hé théng quan 1y chat lugng
va viéc yéu cau (cac) ca nhan chiu trach nhiém va trach nhiém giai trinh
vé vai trd ma ho duogc phan cong. Vi du, theo doan 53 va 54 Chuén muc
nay, mic du doanh nghiép kiém toan phan cong viéc danh gia hé théng
quan 1y chat luong va dua ra két luan vé viéc danh gia dé cho (cac) ca
nhan dugc phan cong trach nhiém cao nhat va trach nhiém giai trinh cubi
cung doi véi hé thong quan 1y chat luong, nhung doanh nghiép kiém toan
van phai chiu trach nhiém ddi v6i danh gia va két luan nay.

(Céc) ca nhan dugc phan cong chiu trach nhi¢ém cho nhiing van dé duoc
néu tai doan 20 Chuan muc nay thuong la thanh vién Ban Giam ddc cua
doanh nghiép kiém toadn dé ho c6 anh hudng va tham quyén phi hop trong
doanh nghiép kiém toan theo yéu cdu tai doan 21 Chuin muyc nay. Tuy
nhién, dya trén cdu tric phap 1y cua doanh nghiép kiém toan, cé thé co
mot s6 trudong hop (cac) ca nhan khong phai la thanh vién Ban Giam ddc
ctia doanh nghiép kiém toan nhung van ¢6 anh huéng va thim quyén phu
hop trong doanh nghiép kiém toan dé thuc hién vai trd dugc phan cong
theo céac sap xép chinh thirc cia doanh nghiép kiém toan hodc mang ludi
ctia doanh nghiép kiém toan.

Cach thirc doanh nghiép kiém toan phan cong vai tro, trach nhiém va
quyén han trong doanh nghiép kiém toan co thé khac nhau, phap luat va
cac quy dinh c6 thé dit ra cac yéu cau cho doanh nghiép kiém toan giy
anh huong dén co cdu Ban quan tri va Ban Giam ddc hodc cac trach
nhiém dugc phan cong cho ho. (Cac) ca nhan dugce phan cong chiu trach
nhiém dbi voi cac van dé dugc quy dinh tai doan 20 Chuan muyc nay c6
thé tiép tuc _phan cong cho cac ca nhan khac nhiém vy, thu tuc, tac vu
hodc yéu cau thuc hién cac hanh dong dé hd trg ho hoan thanh trach
nhiém cta minh. Tuy nhién, (c4c) cd nhan dugc phan cong trach nhi¢m
dbi véi cac van dé quy dinh tai doan 20 Chuan muc nay van 1a nguoi chiu
trach nhi¢m va giai trinh vé cac trach nhiém ma ho dugc phan cong.

Vi du vé kha nang diéu chinh theo quy mo va su phuec tap dé minh hoa cdach
thuire phdn cong vai tro va trdach nhiém

(1) Trong mot doanh nghiép kiém toan it phire tap, trach nhiém cao
nhat va trach nhiém giai trinh cudi cung vé hé théng quan ly chét
lwong c6 thé duoc phan cong cho mét thanh vién Ban Giam dbc duy
nhat chiu trach nhiém ddi v6i viéc giam sat ciia doanh nghiép kiém
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A36.

A37.

A38.

toan. C4 nhan nay cling c6 thé chiu trach nhiém vé tat ca cac khia
canh cta hé thong quan 1y chat luong, bao gdm trach nhiém van
hanh ddi véi hé thong quan Iy chat luong, viéc tuan thi cac yéu cau
vé tinh doc 1ap va quy trinh giam sat va khic phuc.

(2) Trong mot doanh nghiép klem toan phuc tap, co thé c6 nhiéu cip
lanh dao phan anh co ciu to chtrc ciia doanh nghiép kiém toan, va
doanh nghiép kiém toan c6 thé c6 mot bd phan quan tri doc 1ap co
quyén giam sat khong diéu hanh, c6 thé gdm cac ca nhan bén ngoai
doanh nghiép kiém todn. Ngoai ra, doanh nghiép kiém toan c6 thé
phan cong trach nhi€ém van hanh ddi vai céc khia canh cu thé cta hé
théng quan 1y chat lugng ngoai cac khia canh quy dinh tai doan 20
(c), nhu trach nhi¢m van hanh ddi voi viée tuan tha chuan muyc va
cac quy dinh vé dao dirc nghé nghiép hoic trach nhiém van hanh
d6i véi viée quan Iy mot mang dich vu.

Viéc tuan thu cic yéu cau vé tinh doc 1ap 1a diéu can thiét ddi voi cac
cudc kiém toan, sodt xét bao cdo tai chinh hodc céc hop dong dich vu dam
béo khac, dong thoi 1a ky vong clia cac bén ¢6 loi ich lién quan dbi véi
bao cao cua doanh nghiép kiém toan. (Cac) ca nhan dugc phan cong trach
nhiém van hanh déi véi vi€c tuan thu cac yéu cau vé tinh doc 1ap thuong
chiu trach nhiém giam sat tat ca cac van dé lién quan dén tinh doc 14p sao
cho doanh nghié¢p kiém toan c6 thé thiét ké va thuc hién mot _phuong phap
tiép can nhat quan va viig manh trong viéc xir Iy cac yéu cau vé tinh doc
lap.

Phap luét va cac quy dinh hodc cac chuan myc nghé nghiép co thé thiét
lap cac yéu cau bo sung dbi v6i mot ca nhan duoc phan cong trach nhiém
d01 v6i (cac) van dé trong doan 20 Chuan muc nay, nhu cac yéu cau vé
cap phép hanh nghé, dao tao chuyén mén hoic cap nhat kién thirc.

Kinh nghiém va kién thirc phu hop cua (cac) ca nhan dugc phan cong chiu
trach nhiém van hanh h¢ théng quan 1y chat luong thuong bao gom sy
hiéu biét vé cac quyét dinh va hanh dong mang tinh chién lugc ciia doanh
nghiép kiém toan cling nhu kinh nghiém ddi véi hoat dong kinh doanh
ctia doanh nghiép kiém toan.

Quy trinh danh gia rii ro cia doanh nghiép kiém toan (hudng dan doan 23
Chuan myc nay)

A39.

bac diém va hoan canh cu thé cta doanh nghiép kiém toan, bao gom ca
ciu tric va to chirc trong doanh nghiép kiém toan co thé anh hudng dén
cach doanh nghiép kiém toan thiét ké quy trinh danh gia i ro.

Vi dy vé kha nang diéu chinh theo quy mé va suw phikc tap dé minh hoa qu)
trinh danh gid rii ro ¢ cdc doanh nghiép kiém todn cé thé khdc nhau

(1) Trong mot doanh nghiép klem toan it phue tap, (cac) ca nhan chiu
trach nhiém van hanh h¢ thong quan 1y chat lugng c6 thé co6 hiéu
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biét day du vé doanh nghiép kiém toan ciing nhu hop dong dich vu
dé tién hanh quy trinh danh gia rai ro. Ngoai ra, tai liéu, ho so vé
muc tiéu chat luong, rii ro chat luong va bién phap xur ly c6 thé
khong c6 cung quy m6 nhu nhing doanh nghiép kiém toan phtc tap
(vi dy, tat ca noi dung trén déu dugc thé hién trong mét tai liéu duy
nhat).

(2) Trong mdt doanh nghiép kiém toan phuc tap, c6 thé co mot quy
trinh danh gia rui ro chinh thirc, c6 sy tham gia cta nhiéu ca nhan
va nhiéu hoat dong. D6 ¢6 thé 1a quy trinh tip trung (vi du, cac muc
tiéu chat lwong, rui ro chét lugng va bién phap xt Iy duoc thiét 1ap
tap trung cho tat ca cac don vi kinh doanh, chirc ning va mang dich
vu) hodc phi tap trung (vi du, cac muc ti€u chat luong, rui ro chat
lugng va bién phap xur 1y duoc thiét 1ap & cap d6 don vi kinh doanh,
chirc nang hoac mang dich vy, con cac két qua dau ra dugc két hop
& cap do doanh nghiép kiém toan). Mang luéi ctua doanh nghiép
kiém toan ciing c6 thé cung cip cho doanh nghiép kiém toan cac
muc tiéu chét luong, rui ro chat lugng va cac bién phap xir Iy dé dua
vao hé théng quan 1y chat luong cta doanh nghiép kiém toan.

A40. Quy trinh thiét 1ap cdc muc tiéu chat luong, xac dinh va danh gia rui ro

A4l.

chat lugng ciing nhur thiét ké va thyc hién céc bién phap xir 1y 1a mot cong
tac lap di lap lai va nhiing yéu cau cua Chuan muc nay khong duoc chu
dinh dé giai quyét theo mot cach tuyén tinh. Vi du:

(1) Khi xac dinh va danh gia rui ro chat luong, doanh nghiép kiém toan
co thé xac dinh rang can thiét 1ap (cac) muc ti€u chat luong bd sung;

(2) Khi thiét ké va thyc hién cac bién phap xu 1y, doanh nghiép kiém
toan c6 thé xac dinh rang mot rui ro chat lugng da khong duoc xac
dinh va danh gia.

Cac ngudn thong tin cho phép doanh nghiép kiém toan thiét l1ap cac muc

tiéu chat lugng, xac dinh va danh gia rui ro chat lugng cling nhu thiét ké

va thuc hién cac bién phap xir 1y 1a mdt by phan cua thanh phan thong tin

va truyén thong cua doanh nghiép kiém toan, bao gom:

(1) Két qua cta quy trinh gidm sat va khac phuc ctia doanh nghiép kiém
todn (xem doan 42 va A171 Chuan muc nay);

(2) Thong tin tir mang ludi hodc cac nha cung cap dich vu, bao gdom:

- Théng tin vé cac yéu cau cta mang ludi hoidc dich vu clia mang
ludi (xem doan 48 Chuan myc nay);

- Thong tin khac tir mang ludi, bao gom thong tin vé két qua cua
cac hoat dong giam sat do mang ludi thyc hi¢n doéi véi cac doanh
nghi¢p mang ludi (xem doan 50 - 51 Chuan muyc nay).

Cac thong tin khéc, ca thong tin ndi by hodac bén ngoai, cling co thé lién
quan dén quy trinh danh gia ruai ro cia doanh nghiép ki€ém toan, nhu:
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(1) Thong tin lién quan dén cac phan nan va cao budc vé viéc khong
thuc hién cong viéc theo cac chuin muc nghé nghiép, yéu cau cua
phap luat va cac quy dinh duoc ap dung hodc hanh vi khong tuan thu
cac chinh sach, thu tuc ctia doanh nghiép kiém toan duoc thiét lap
theo Chuan muc nay;

(2) Céc két qua kiém tra tir bén ngoai;

(3) Thong tin tir cic co quan quan 1y vé nhitng don vi ma doanh nghiép
kiém toan cung cp cac hop ddng dich vu, nhu thong tin tir co quan
quan 1y chtmg khoan vé mot don vi ma doanh nghiép kiém toan cung
cap cac hop dong dich vu (vi du, cac sai pham trong bao cdo tai
chinh ciia don vi hodc hanh vi khong tuan thu véi quy dinh vé chimg
khoéan);

(4) Céac thay doi trong hé thong quan 1y chat lugng anh hudng dén céac
khia canh khac cta hé thong, vi du, nhimg thay d6i vé ngudn lyc cua
doanh nghi¢p kiém toan;

(5) Céc ngudn bén ngoai khac, nhu cac hanh dong ciia co quan quan ly
va nhitng vu kién d6i voi doanh nghiép kiém toan hoic nhitng doanh
nghiép kiém toan khac co thé lam ndi bat cac ndi dung ma doanh
nghiép kiém toan can xem xét.

Thiét lgp cdc muc tiéu chat lwong (hudng dan doan 24 Chuan muc nay)

A42.

A43.

Ad4.

Phép luit, cac quy dinh hodc cac chuin muc nghé nghiép co thé thiét 1ap
nhitng yéu cau lam phat sinh muc tiéu chét luong bd sung. Vi du, phap
luat va cac quy dinh c6 thé yéu cau doanh nghiép kiém toan bd nhiém
nhitng ¢4 nhan khong diéu hanh vao co ciu quan tri cua doanh nghiép
kiém toan, doanh nghiép kiém toan thiy can thiét phai thiét 1ap nhiing
muc tiéu chét luong bd sung dé dap tmg dugc nhimg yéu cau nay.

Pic diém va hoan canh cu thé cua doanh nghiép kiém toan ciing nhu cac
hop dong dich vu cia doanh nghiép kiém toan c6 thé 1am cho doanh
nghiép kiém toan thay khong can thiét phai thiét 1ap cac muc tiéu chat
luong b sung.

Doanh nghiép kiém toan cé thé xay dung cac muc tiéu phu dé nang cao
viéc xac dinh va danh gia rai ro chét luong, cling nhu thiét ké va thyc hién
cac bién phap xur 1y.

Xdc dinh va danh gid cdc rii ro chat lirong (huéng dan doan 25 Chuan muc nay)

A45.

A46.

C6 thé co cac diéu kién, sy kién, hoan canh, viéc thyc hién hay khong
thuc hién cdc hanh dong khéac khong dugc trinh bay & doan 25(a) ma co
thé anh hudng bat loi dén viéc dat duge muc tiéu chat luong.

M0t rui ro s€ phat sinh tir cach thirc va mirc d0 ma mot diéu kién, su kién,
hoan canh, viéc thuc hién hay khong thyc hién hanh dong co thé anh
huong bt loi dén viéc dat dugc mot muc tiéu chét luong. Khong phai tat
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ca cac rui ro déu dap tmg dinh nghia cua rui ro chat lugng. Xét doan
chuyén moén gitp doanh nghiép kiém toan xac dinh liéu rui ro d6 c6 phai
1a rui ro chat luong hay khong, dya trén xem xét ctia doanh nghiép kiém
toan vé viéc liéu c6 kha ning hop 1y xay ra rai ro hay khong, va khi xét
riéng 1¢ hodc két hop véi nhimng rui ro khac ¢ anh huong bat loi dén viée

dat dugc mot hodc nhiéu muc tiéu chat luong khong.

Vi du vé hiéu biét ciia doanh nghiép
kiém toan vé diéu kién, su kién,
hoan canh, viéc thwc hién hay
khong thuc hién cac hanh dong co
thé anh hwong bat loi dén viéc dat
dwge cdc muc tiéu chat luong

Vi du vé rii ro chat luwong co thé
phat sinh

(1) Cac quyét dinh va hanh dong
mang tinh chién lugc va van
hanh, cac quy trinh kinh
doanh va mé hinh kinh doanh
ctiia doanh nghiép kiém toan:
Céc muc tiéu tai chinh tong
thé ctia doanh nghiép kiém
toan phu thudc qua nhiéu vao
muc do0 ma cac dich vu do
doanh nghiép kiém toan cung
cap khong nam trong pham vi
ctia Chuan muc nay.

Trong béi canh quan tri va lanh
dao, diéu nay c6 thé lam phat sinh
mot s6 rai ro chat lugng nhu:

(1) Cac ngudn luc duge phan bd
hodc chi dinh theo cach thirc
uu tién cic dich vu khong
thudc pham vi ctia Chuan muyc
nay va cé thé anh huong tiéu
cuc dén chat luong cua céc
hop dong dich vu thudc pham
vi ctia Chuan muc nay.

Cac quyét dinh uu tién vé tai
chinh va van hanh khong xem
xét day du hodc thich hop tam
quan trong cia chat lugng
trong viéc thuc hién cac hop
déng dich vu thudc pham vi
ctia Chuan muc nay.

)

Céc dic diém va phong cach
quan 1y cua lanh dao: Doanh
nghiép kiém toan 1a doanh
nghiép kiém toan nho véi mot
vai thanh vién Ban Giam ddc
phu trach tong thé hop dong
dich vu chia sé tham quyén.

)

Trong béi canh quan tri va lanh
dao, diéu nay co thé phat sinh mot
s6 rui ro chat luong nhu sau:

(1) Trach nhi€ém cua lanh dao va
trach nhiém giai trinh vé chat
lugng khong dugce xac dinh va
phéan cong r0 rang.

(2) Nhiing hanh dong va hanh vi
cua lanh dao ma khong thuc
day chat lugng khong bi dat
cau hoi.
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A47.

A48.

(3) Su phirc tap va dic diém vé | Trong bdi canh ngudn luc, diéu nay
hoat dong cua doanh nghiép | c6 thé phat sinh mét sé rui ro chit
kiém toan: Doanh nghiép | lugng nhu:
kiém toan vua hoan thanh | (1) Ngudn lwc cong nghé hai

viéc sip nhap voi doanh doanh nghiép kiém toan sap
nghiép kiém toan khac. nhip su dung cé thé khong
tuong thich.

(2) Cac nhom thyc hién hop dong
dich vu c6 thé s dung céc
nguén luc tri tué do mot
doanh nghiép kiém toan xay
dung trudce khi sép nhap nay
khéng con nhat quan véi
phuong phéap luan mdi dang
duoc doanh nghiép kiém toan
mdi dugc sap nhp s dung.

Véi tinh chat ngdy cang phat trién cua hé théng quéan 1y chat lugng, cac
bién phéap xtr Iy do doanh nghiép kiém toan thiét ké va thuc hién co thé
lam phat sinh cac diéu kién, sy kién, hoan canh, viéc thuc hién hay khong
thuc hién cac hanh dong dan dén rui ro chat luong tiép theo. Vi du, doanh
nghiép kiém toan c6 thé trién khai mot ngudn luc (vi du, nguon lyc cong
nghé) dé giai quyét rui ro chat luong va rii ro chét luong c6 thé phat sinh
tr viéc s dung nguén luc do.

Mirc d6 ma rui ro, khi xét riéng 1é hodc két hop voi cac rii ro khac c6 thé

anh hudng bat logi dén viéc dat duoc (cac) muc ti€u chat luong co thé thay

d6i dua trén cac diéu kién, sy kién, hoan canh, viéc thuc hién hay khong
thuc hién cac hanh dong lam phat sinh rui ro, c6 tinh dén, vi du:

(1) Diéu kién, su kién, hoan canh, viéc thuc hién hay khong thuc hién
hanh dong s& anh hudng nhu thé nao dén viéc dat duoc muc tiéu chat
luong.

(2) Muc d6 thuong xuyén xay ra diéu kién, sy kién, hoan canh, viéc thuc
hién hay khong thyc hién hanh dong.

(3) Khoang thoi gian sau khi diéu kién, su kién, hoan canh, viéc thuc
hi¢n hay khong thuc hién hanh dong phat sinh dén khi c6 anh hudéng
kéo dai bao 1au va liéu trong khoang thoi gian d6, doanh nghiép kiém
todn c6 co hoi nao xu ly dé giam thiéu anh huong ctua diéu kién, su
kién, hoan canh, viéc thuc hién mét sé hanh dong hay khong thuc
hién mot sé hanh dong hay khong.
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4) Diéu kién, su kién, hoan canh, viéc thuc hién hay khong thuc hién
hanh dong s& anh huong dén viéc dat duge muc tiéu chat lugng trong
bao lau khi n6 da xay ra.

Viéc danh gia rai ro chit luong khong nhat thiét phai bao gém xép thu
hang hoac cham diém sd chinh thtrc, mic du cac doanh nghiép kiém toan
khoéng bi cdm st dung cdc phirong thire ndy.

Thiét ké va thyc hién cac bién phap xu Iy dé gidi quyét cdc rii ro chat lrong
(hudéng dan doan 16(u), 26 Chuan muc nay)

A49.

AS50.

ASl.

Cac

No1 dung, lich trinh va pham vi ctia cac bién phap xu ly dugc xac dinh
dua trén nhiing 1y do cho vi¢c danh gia rui ro chat luong, cu thé 1a kha
nang xay ra rui ro chat luong va anh huong dén viéc dat duoc mot hodc
nhiéu muc tiéu chat luong da duoc can nhéc.

Cac bién phap xir Iy do doanh nghiép kiém toan thiét ké va thuc hién co
thé van hanh & cép do doanh nghi¢p kiém toan hoic cr?ip do hop déng dich
vu hodc ¢6 thé c6 su két hop gitra cac trach nhiém déi véi cac hanh dong
duoc thuc hién & cép do doanh nghiép kiém toan va cép do hop déng dich
vu.

Vi du vé bién phap xit Iy dwegc doanh nghiép kiéigq todn thiét k’é’ va thyc
higén dé vdn hanh ¢ ca cap do doanh nghiép kiém toan va cdp do hop
dong dich vu:

Doanh nghiép kiém toan thlet 1ap cac chinh sach hodc thu tuc dbi vai
viéc tham khao ¥ kién tu van bao gom viéc nhom thyc hién hop dong
dich vu phai thuc hi¢n tham khao y kién véi ai va cac van dé cu thé can
tham khao y kién tu van. Doanh nghiép kiém toan chi dinh cac c4 nhan
c6 du ning luc va kinh nghiém phu hop dé cung cap cac tu van. Nhom
thyc hién hop dong dich vu chiu trach nhiém xac dinh khi ndo cac van
dé can tham khao ¥ kién tu van phat sinh, thuc hién tham khao ¥ kién tu
van va thue hién cc két luan tir viéc tham khéo y kién tu van theo doan
35 Chuin muc kiém toan Viét Nam sd 220.

Viéc cac chinh sach hoac thu tuc dugc 1ap thanh van ban chinh thirc co thé
can thiét hon ddi véi cac doanh nghiép kiém toan c6 nhiéu nhan sy hodc
phan tan vé mat dia 1y, dé dat dugc sy nhat quan trong toan doanh nghiép
kiém toan.

thay doi trong déc diém va hoan canh cu thé cia doanh nghiép kiém todn

hodc cac hop déng dich vu (huong dan doan 27 Chuan muc nay)

A52. Vi dy vé kha nang diéu chinh theo quy mé va suw phicc tap dé minh hoa

cdac chinh sdch hodc thi tuc xdc dinh théng tin vé cdac thay doi trong
dac diém va hqan canh cu thé cua doanh nghiép kiém todn va cdc hop dong
dich vu co thé khdac nhau
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(1) Trong mot doanh nghiép kiém toan it phuc tap, doanh nghiép kiém
toan c6 thé co cac chinh sach hodc thu tyc khong chinh thic dé xac
dinh thong tin vé nhiing thay d6i trong dic diém va hoan canh cu
thé cua doanh nghi¢p kiém toan hodc céc hop déng dich vu cua
doanh nghiép kiém toan, dic biét khi (cac) ca nhan chiu trach
nhiém thiét 1ap cdc muc tiéu chét luong, xac dinh va danh gia rii ro
chét luong ciing nhu thiét ké va thuc hién cac bién phap xt 1y c6
thé xac dinh cac thong tin dé trong cac hoat dong thong thudng cia
ho.

(2) Trong mot doanh nghiép kiém toan phirc tap, doanh nghiép kiém
toan c6 thé can thiét lap nhiéu chinh sach hodc thu tuc chinh thic
hon dé xac dinh va xem xét thong tin vé nhitng thay doi trong dic
diém va hoan canh cu thé cta doanh nghiép kiém toan. Vi du, diéu
nay c6 thé bao gdm viéc xem xét dinh ky thong tin lién quan dén
dic diém va hoan canh cu thé ctia doanh nghiép kiém toan va cac
hop ddng dich vu ctia doanh nghiép kiém toan, bao gdm viéc theo
doi lién tuc cac xu hudng va su ki¢n xdy ra trong moi truong bén
trong va bén ngoai ctia doanh nghiép kiém toan.

A53. Cac muc tiéu chat lugng bd sung co thé can duoc thiét 1ap hodc cac rui ro
chat lugng va cac bién phap xir 1y duoc bd sung hoic sira doi, nhu mot
phan cta cac hanh dong khic phuc do doanh nghiép kiém toan thuc hién
dé xur 1y cac khiém khuyét da xac dinh theo doan 42 Chuan muyc nay.

A54. Doanh nghiép kiém toan co6 thé da thiét 1ap cac muc tiéu chat luong ngoai
cac muc tiéu duoc quy dinh cu thé trong Chuan muc nay. Doanh nghiép
kiém toan ciing c6 thé xac dinh céac thong tin cho thidy muc tiéu chét luong
bo sung ma doanh nghiép kiém toan da thiét 1ap khong con can thiét hoic
can duoc sira doi.

Quan tri va lanh dao
Cam két doi véi chat lwong (huéng dan doan 28(a) Chuan muc ny)

A55. Vian hoa ndi b 1a mot yéu té quan trong trong viéc anh huong dén hanh vi
ctia nhan su ciia doanh nghiép kiém todn. Chuan muc va cac quy dinh vé
dao dirc nghé nghiép c6 lién quan thuong thiét 1ap cic nguyén tic dao dirc
nghé nghi¢p va duoc néu rd thém trong thanh phan chuan muc va cic
quy dinh vé dao dtic nghe nghiép c6 lién quan cua Chuan myc nay. Cac
gia tri va thai d6 nghé nghiép co thé bao gom:

(1) Phong cach chuyén nghiép, vi du tinh kip thoi, lich sy, ton trong,
trach nhiém gidi trinh, phan rng nhanh va dang tin cay;

(2) Cam két do1 voi cong vige nhom;

(3) Duy tri tinh than coi mé voi cac y tudng mai hodc cac quan diém
khac biét trong moi truong chuyén nghiép;

(4) Pit muc tiéu hudng toi sy xuat sic;
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AS56.

(5) Cam két dé tién bo lién tuc (vi du, dat ky vong vuot trén cac yéu ciu
t6i thiéu va chu trong viéc hoc tap khong ngimg nghi);

(6) Trach nhiém xa hoi.

Qua trinh ra quyét dinh chién lugc cta doanh nghiép kiém toén, bao gdm
ca viéc thiét lap chién lugc kinh doanh, c6 thé bao gém cac van dé nhu
quyét dinh cua doanh nghiép kiém toan vé cic van dé tai chinh va véan
hanh, muc tiéu tai chinh ctia doanh nghiép kiém toan, cach quan 1y ngudn
tai chinh, ting truéng thi phan cua doanh nghiép kiém toan, chuyén moén
hoa nganh nghé hoic cung cip cac dich vu méi. Cac vu tién vé tai chinh
va van hanh cta doanh nghiép kiém toan c6 thé anh huong truc tiép hoic
gian tiép dén cam két vé chét luong cia doanh nghiép kiém toan, vi du,
doanh nghiép kiém toan co thé co cac bién phap khuyén khich tap trung
vao cac uu tién vé tai chinh va van hanh ma cac bién phap do co thé
khong khuyén khich cac hanh vi thé hién cam két vé chét luong.

Lanh dao (hudng dan doan 28(b) va 28(c) Chuan muc nay)

AS57T.

AS8.

Cac bién phap xtr Iy do doanh nghiép kiém toan thiét ké va thyc hién dé
dam bdo lanh dao chiu trach nhiém va giai trinh vé chat luong bao gém
cac danh gia thuc hién cong viéc theo quy dinh tai doan 56 Chuan myc nay.
Mic du 1anh dao thiét 1ap quan diém & cap cao nhat thong qua cac hanh
dong va hanh vi ciia minh, nhung cac hanh dong va VICC trao d6i thong tin
10 rang, nhat quan va thudng xuyén & tt ca cac cip trong doanh nghiép
kiém toan dong gop chung vao vin hoa ciia doanh nghiép kiém toan va
thé hién cam két vé chat luong.

Co cdu t6 chire (huéng dan doan 28(d) Chuin muc nay)

A59. Co cau to chuc cua doanh nghiép ki€m toan c6 thé bao gobm cac don vi

hoat dong, quy trinh van hanh, cic bo phan hoic vi tri dia 1y va cac co cau
t6 chtrc khac. Trong mot s6 trudng hop, doanh nghiép kiém toan co thé
tap trung hodc tap trung hoa cac quy trinh hodc hoat dong trong mdt trung
tam cung cép dich vu va nhém thuc hién hop déng dich vu c6 thé bao
gdm cac nhan sy tir trung tim cung cdp dich vu cua doanh nghiép kiém
toan, nhirng nguodi thuc hién cac cong viéc cu thé c6 tinh chat lap di lap lai
hodc chuyén mon hoa.

Nguon lyc (huéng dan doan 28(e) Chuin muc nay)

A60. (Cac) ca nhan duoc phan cong trach nhiém cao nhat va trach nhiém giai

trinh cudi cung hodc trach nhiém van hanh ddi véi hé théng quan ly chat
luong trong hau hét cac truong hop c6 kha ning tac dong dén nodi dung va
pham vi cta cac ngudn lyc ma doanh nghiép kiém toan huy dong, phat
trién, str dung va duy tri cling nhu cach thic phan bo hodc phan cong cac
nguon lyc ndy, bao gém ca lich trinh sir dung ngudn lyc.
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AG61.

Vi nhu cau ngudn luc co thé thay doi theo thoi gian nén viée du doan
trudc duoc tét ca cac nhu cau ngudn luc co thé khong kha thi. Viéc lap
ké hoach nguon luc ctia doanh nghiép kiém toan c6 thé bao gom vigc xac
dinh cac ngudn lyc can thiét tai thoi diém hién tai, du bao nhu cau nguén
luc trong tuong lai cia doanh nghiép kiém toan va thiét 1ap cac quy trinh
dé giai quyét cac nhu ciu ngudn luc c6 thé phat sinh ngoai du tinh.

Chuin muec va cac quy dinh vé dao dirc nghé nghiép c6 lién quan (hudng din
doan 16(t), 29 Chuan muc nay)

A62. Chuan muyc dao durc nghé nghiép ké toan, kiém toan Viét Nam (bao gém

A63.

cac yéu cau vé tinh doc 1ap) dua ra cac nguyén tic dao dirc co ban thiét
1ap chudn muc hanh vi dugc mong doi cua ke toan vién, kiém toan vién
chuyén nghiép tai Viét Nam. Cac nguyén tic co ban 1a tinh chinh truc,
tinh khach quan, nang lyc chuyén moén va tinh thén trong, tinh bao mat
va tu cach nghé nghiép. Chuén ‘muyc dao dirc nghé nghiép ké toan, kiém toén
Viét Nam (bao gom cac yéu cau vé tinh doc lap) ciing chi rd phuong phap
tiép cAn ma mot ké toan vién, klem toan vién chuyén nghiép bat budc phai
ap dung dé tuan thu cac nguyen tac co ban nay. Ngoai ra, Chuan muyc dao
dtrc nghé nghiép ké toan, kiém toan Viét Nam (bao gom cac yéu cau vé
tinh doc lap) dé cap dén cac chu dé cy thé lién quan dén viéc tudn thi cac
nguyén tic co ban. Phap luat hodc cac quy dinh khac cting c6 thé bao gom
cac quy dinh Ve cac yéu cau dao dirc nghe nghiép, bao gom tinh ddc 1ap,
nhu ludt vé quyén riéng tu anh hudng dén tinh bao mat cta thong tin.

Trong mot s truong hop, cac van dé doanh nghiép kiém toan giai quyét
trong hé thong quén 1y chat luong cia minh c6 thé cu thé hon hodc bo
sung so voi cac quy dinh cua chuan muc va céc quy dinh vé dao dirc nghé
nghiép c6 lién quan.

Vi du vé cdac vin dé ma doanh nghiép kiém todn cé thé dwa vao hé thong
quan Iy chdt lwong ciia minh, cu the hon hodc bé sung so véi cdc quy dinh
ciia chudn muec va cdc quy dinh vé dao dirc nghé nghiép cé lién quan

(1) Doanh nghiép kiém toan nghiém cam viéc nhan qua va sy tiép dai tir
khach hang, ngay ca khi gia tri khong dang ké va khong gay hau qua
16n.

(2) Doanh nghiép kiém toan dat ra thoi han luan chuyén cho tat ca thanh
vién Ban Giam ddc phu trach tong thé hop dong dich vu, bao gdm ca
nhiing nguoi thyc hién cac hgp dong dich vy dam bao khac hogc dich
vu lién quan va mo rong thoi han luén chuyén cho tat ca cac thanh
vién cép cao cia nhom thyc hién hop dong dich vu.

A64. Cac thanh phan khac cta hé thong quan ly chét lugng c6 thé anh huong

hozc lién quan dén thanh phan chuan myc va cac quy dinh vé dao durc
nghé nghiép c6 lién quan.
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A6S.

Vi dy vé mo”’i‘quan hé giita thanh phdn chudn muyc va cac quy dinh vé

dao dirc nghé nghiép co lién quan va cac thanh phan khac

(1) Thanh phan thong tin va truyén thong co thé quy dinh viéc trao 601
cac van dé khac nhau lién quan dén chuan muc va cac quy dinh vé
dao dtrc nghé nghiép c6 lién quan, bao gdm:

- Doanh nghiép kiém toan trao ddi cac yéu cau vé tinh doc lap
cho tat ca nhan su va nhitng d6i twong khac phai tuan thu
cac yéu cau vé tinh doc lap.

- Nhan sy va nhom thuc hién hop déng dich vu trao doi thong tin
lién quan cho doanh nghiép kiém toan ma khong so bi tra thu,
nhu céc tinh hudng c6 thé tao ra nguy co bi de doa d6i véi tinh
doc 1ap hodc cac vi pham ddi v&i chuan muc va céc quy dinh vé
dao dirc nghé nghiép c6 lién quan.

(2) Nhu mot phan cta thanh phan ngudn lyc, doanh nghiép kiém toan
c6 thé:

- Phan cong cac ca nhan quan ly va giam sat viéc tuan thu chuan
murc va cac quy dinh Ve dao duc nghe nghiép c6 lién quan hodc
cung cap v kién tur van vé cac van dé lién quan dén chuan muyc
va cac quy dinh vé dao duc nghé nghiép c6 lién quan.

- Su dung cac tmg dung cong ngh¢ thong tin dé giam sat viéc
tuan thu chuan muyc va cac quy dinh vé dao durc nghé nghiép co
lién quan, bao gom cé viéc ghi lai va luu trit thong tin vé tinh
doc lap.

Chuan muc va cac quy dinh vé dao dic nghé nghiép c6 lién quan ap dung
cho nhitng d6i twong khac phu thudc vao cac quy dinh ctia chuan muyc va
cac quy dinh vé dao dtrc nghé nghiép co lién quan va cach thic doanh
nghiép kiém toan st dung nhirng d6i twong khac trong hé théng quan 1y
chat lugng ctia minh hodc trong viéc thuc hién cac hop dé)ng dich vu.

Vi du vé chudn myc va cdc quy dinh vé dao dirc nghé nghiép ¢é lién quan

dp dung cho cdc doi twong khdc

(1) Chuan muc va cac quy dinh vé dao dtrc nghé nghiép c6 lién quan c6
thé bao gdm cac yéu cau vé tinh doc 1ap ap dung cho cac doanh
nghi€p mang ludi hodc nhan vién cua cdc doanh nghiép mang luoi,
vi du, Chuan muc dao dirc nghé nghiép ké toan, kiém toan Viét Nam
(bao gom céc yéu cau vé tinh doc 1ap) bao gém céac yéu cau vé tinh
doc 1ap ap dung cho cac doanh nghi¢p mang luoi.

(2) Chuan muc va cac quy dinh vé dao dtrc nghé nghiép c6 lién quan c6
thé bao gébm dinh nghia vé nhom thuc hién hop dong dich vu hoic
khai niém twong tu khac, va dinh nghia nay c6 thé bao gom bat ky
c4 nhan nao thyc hién cac thu tuc dam bao cho hop dong dich vu (vi
du, kiém toan vién don vi thanh vién hodc nha cung cap dich vu
dugc thué dé tham gia kiém ké thuc té hang ton kho tai mot dia
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diém tir xa). Do d6, bat ky yéu cau ndo trong chuan muc va cic quy
dinh vé dao dic nghé nghiép c6 lién quan ap dung cho nhém thuc
hién hop déng dich vu nhu di dinh nghia trong chuan muc va cac
quy dinh vé dao duc nghé nghiép ¢ lién quan hoic khai niém tuong
ty khac, ciing ¢ thé phu hop voi cac ca nhan do.

(3) Nguyén tic bao mat c¢6 thé ap dung cho mang ludi ctia doanh nghiép
kiém toan, cic doanh nghiép khac trong ciing mang ludi hodc nha
cung cap dich vu, khi ho c6 quyén truy cap vao thong tin khach
hang ma doanh nghiép kiém toan thu thap dugc.

Cdc heu y khi cung cdp dich vu cho don vi trong linh viee cong

A66.

Pé dat duoc cac muc tiéu chat luong lién quan dén tinh doc lap trong
Chuan muc ndy, kiém toan vién trong linh vuc cong c6 thé dap tmg yéu
cau vé tinh doc 1ap theo quy dinh cta Kiém toan nha nudc va cac bién
phap bao dam ddc lap theo quy dinh ctia phap luat.

Chép nhan, duy tri quan hé khach hang va cac hop dong dich vu cu thé

Bdc diém va hoan canh cu thé cua hgp déng dich vu, tz'nhq chinh truc va cdc gid
tri dao duc cua khdach hang (huéng dan doan 30(a)(1) Chuan muc nay)

A67. Thong tin thu thap dugc vé dic diém va hoan canh cu thé cua hop déng

A68.

dich vu c6 thé bao gom:

(1) Nganh nghé cta don vi ma hop dong dich vu duoc thuc hién va cac
yéu td phap 1y ¢ lién quan;

(2)bac diém cua don vi, vi du, hoat dong, co cu to chirc, dic diém so
htru va quan tri, md hinh kinh doanh va céch thirc don vi huy dong von;

(3) bac diém cua dbi tuwong dich vu dam bdo va cac tiéu chi &p dung, vi
du, trong truong hop bao céo tich hop:

- bBoi tuong dich vu dam bao c6 thé bao gom thong tin xa hoi, thong
tin vé moi truong hoac suc khoe va an toan; va

- Cac ti€u chi 4p dung co thé 1a cac thude do hoat dong dugc thiét
lap béi1 mot té chure chuyén gia dugce cong nhan.

Thong tin thu thap dugc ding dé hd tro cac xét doan cua doanh nghiép
kiém toan vé tinh chinh truc va céc gia tri dao duc cua khach hang co thé
bao gébm tén tudi va uy tin kinh doanh cta cac cha sé hitu chinh, céac
thanh vién chii chdt cia Ban Giam doc va Ban quan tri khach hang.

Vi du vé cdc yéu té cé thé anh hirong dén ndi dung va pham vi théng tin
thu thap dwoc vé tinh chinh truc va cac gid tri dao dvcc cua khach hang

(1) Pic diém cua don vi dugc thyc hién hop ddng dich vy, bao gdm sur
phtc tap vé hinh thirc so hiru va co céu quan 1y.
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(2) bac diém hoat dong cua khach hang, bao gém cac thong 1€ kinh
doanh.

(3) Théng tin lién quan dén thai do cta cac chu s¢ hiru chinh, cac thanh
vién chu chot cua Ban Giam doc va Ban quan tri khach hang doi
v61 nhitng van dé nhu dién gidi cac chuén muc ké toan mot cach
thién 1€ch va moi truong ki€ém soat ndi bo;

(4) Liéu khach hang c6 quan tim qua mirc dén viéc duy tri mic phi
ki€m todn cang thap cang tot hay khong;

(5) Céc dau hiéu cho thdy khach hang ap dit giéi han ddi voi pham vi
cong viéc cua doanh nghi¢p ki€ém toan;

(6) Céc dau hiéu cho thay khach hang c6 thé tham gia vao hoat dong
rura ti€n hodc céac hoat dong phi phap khac;

(7) Ly do lya chon doanh nghiép kiém toan va khéng tai bo nhiém
doanh nghiép kiém toan tién nhiém;

(8) Tén tudi va uy tin kinh doanh cta cac bén lién quan.

A69. Doanh nghiép kiém toan c6 thé thu thap thong tin tir nhiéu ngudn bén

A’70.

trong va bén ngoai, bao gom:

(1) Thong tin tr cac hop dong dich vu hién tai hodc hop dong trude do,
néu co, hoic phong van cac nhan su khac da thuc hién cac hop dong
dich vu khéc cho khach hang ddi vai cac khach hang hién tai.

(2) Phong van cac nha cung cap dich vu ké toan chuyén nghiép trudc day
hoac hién tai cho khach hang theo chuan muc va cac quy dinh vé dao
dtrc nghé nghiép ¢o lién quan doi véi cac khach hang moi.

(3) Thao luan véi cac bén thir ba khac, nhu ngan hang, chuyén gia tu van
phap luat va cac cong ty thudc cung nganh nghé voi khach hang.

(4) Tim kiém thong tin co ban tir cac co s0 dir liéu co lién quan (co thé 1a
tai nguyén tri tu¢). Trong mot 5O truong hop, doanh nghiép kiém toan
c6 thé su dung nha cung cap dich vu dé thyc hién tim kiém thong tin
co ban vé khach hang.

Thong tin thu thap duoc trong quy trinh chap nhan va duy tri khach hang
va hop ddng dich vu cua doanh nghiép kiém toan thuong co thé ciing hiru
ich d6i véi nhom thuc hién hop déng dich vu khi 1ap ké hoach va thuc
hién hop dong dich vu. Cac chuan muc nghé nghiép co6 thé yéu cau cu thé
nhoém thuc hién hop dong dich vu phai thu thap hodc xem xeét cac thong
tin d6. Vi du, doan 23 Chuan muc klem toan Viét Nam sb 220 yéu cau
thanh vién Ban Giam dbc phu trach tong thé cudc kiém toan luu y thong
tin thu thap duoc trong quy trinh chap nhan va duy tri khach hang va hop
déng dich vu trong viéc 1ap ké hoach va thuc hién hop déng kiém toén.
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A71. Cac chuan muc nghé nghiép hoidc phap luat va cac quy dinh duoc ap dung
c6 thé bao gom cac quy dinh cu thé can duoc xur 1y trude khi chip nhan
hodc duy tri quan hé khach hang hodc hop ddng dich vu cu thé va ciing co
thé yéu cau doanh nghiép kiém toan tién hanh phong van doanh nghiép
kiém toan duong nhiém hoic doanh nghiép kiém toan tién nhiém khi chap
nhan hop dong dich vu. Vi du, khi c6 sy thay d6i kiém toan vién, doan s6
12(b) Chuan myc kiém toan Viét Nam sé 300 quy dinh, trudc khi bat dau
cudc kiém toan nam dau tién, kiém toan vién phai trao ddi véi kiém toan
vién tién nhiém, nham tuan thi cac quy dinh vé dao dic nghé nghiép co
lién quan. Muc 310 va cac doan R320.4-R320.8 cua Chuan muc dao duc
nghé nghiép ké toan, kiém toan Viét Nam (bao gdm cac yéu cu vé tinh
doc 1ap) ciing bao gdm céc yéu cau vé viéc xem xét cac xung dot vé loi
ich trong viéc chap thuén hodc duy tri quan hé khach hang hoic hop dong
dich vu cu thé va trao d6i v6i doanh nghiép kiém toan dwong nhiém hoic
tién nhiém khi chdp nhan méot hop dong dich vu 1a hop dong kiém toan
hodc soat xét bao cao tai chinh.

Kha néng ciia doanh nghiép kiém todn dé thuwc hién hop dong dich vu (hudng

dan doan 30(a)(ii) Chuan muc nay)

A72. Kha nang cua doanh nghiép kiém toan dé thuc hién hop déng dich vu theo
cac chuan muc nghé nghiép, phap lut va cac quy dinh duoc ap dung co
thé bi anh hudng bai:

(1) Su sin co clia cac nguodn luc phi hop dé thuc hién hop dong dich vu;

(2) Viéc duoc tiép can thong tin hodc nhitng nguoi cung cip thong tin
can thiét dé thuc hién hop déng dich vy;

(3) Viéc doanh nghiép kiém toan va nhom thuc hién hop dong dich vu
c6 kha nang hoan thanh trach nhiém ctia minh theo chuan muc va
céc quy dinh vé dao dirc nghé nghiép ¢ lién quan hay khong.

Vi du vé cdc yéu t6 ma doanh nghiép kiém todn c6 thé can nhdc khi xdc
dinh liéu co san cac nguon lyc phu hop dé thuc hién hop dong dich vu
hay khong:

(1) Hoan canh cu thé cua hop ddng dich vu va thoi han bao céo.

(2) Sy san c6 cua cac ca nhan c6 nang luc va kha nang thich hop bao
gom ca viéc c6 du thoi gian dé thuc hién hop dong dich vu. Diu
nay bao gom viéc co:

- Cac ca nhan chiu trach nhiém téng thé trong viéc chi dao va
giam sat hop dong dich vy;

- Céc c4 nhan co hiéu biét vé nganh nghé hodc d6i tuong dich vu
dam bao hoac céc ti€u chi duoc ap dung trong viéc 1ap thong tin
vé d6i tugng dich vu dam béao va kinh nghiém vé quy dinh phép
luat hodac cac quy dinh vé bao cdo ¢o lién quan;
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- Céc c4 nhan thyc hién céc tha tuc kiém toan d6i véi thong tin
tai chinh hoac bao cao tai chinh cua don vi thanh vién cho muc
dich kiém toan bao céo tai chinh tap doan .

(3) Su sin c6 clia cac chuyén gia, néu can.

(4) Néu viéc soat xét chat lugng hop ddng dich vu 1a can thiét, liéu co
ca nhan dap Gmg cac yéu cau ve tu cach hop 1€ theo Chuéan muc
quan 1y chat luong Viét Nam s6 2 hay khong.

(5) Nhu cau vé cac ngudn luc cong nghé, vi du, cac tmg dung cong
nghé thong tin cho phép nhoém thuc hién hop dong dich vu thuc
hién céac thu tuc doi véi dit li€u cuia don vi.

(6) Nhu cau vé cac nguon lyc tri tug, vi dy, phuong phap luan, cac
hudng din cu thé vé nganh nghe linh vyuc hoat dong hodc van dé
c6 lién quan, hodc kha ning tiép cin cac ngudn thong tin.

Cdc wu tién vé tai chinh va vgn hanh cua doanh nghiép kiém todn (huéng dan
doan 30(b) Chuan muc nay)

AT3.

A74.

Céc uu tién vé tai chinh co thé tap trung vao loi nhuan cua doanh nghi¢p
kiém toan va phi thu duoc ddi véi viéc thuc hién cac hop dong dich vu co
anh huong dén ngudn lyc tai chinh cua doanh nghiép kiém toan. Cac uu
tién van hanh c6 thé bao gdm nhing linh vuc trong tdm chién lugc, nhu
tang truong cua thi phan doanh nghiép kiém toan, sy chuyén mén hoa
nganh nghé, linh vuc hodc cung cép dich vu mai. Cé thé cé nhiing truong
hop doanh nghiép kiém toan hai long v&1 mre phi duge xac dinh cho hop
dong dich vu nhung lai khong thich hop dé chap nhan hoic duy tri hop
déng dich vu hodc quan hé khach hang (vi du, khi khach hang thiéu tinh
chinh truc va thiéu cac gia tri dao duc).

Co thé ¢6 nhitng truong hop khac khi mérc phi duoc xac dinh cho hop
déng dich vu 1a khong du dua trén dac diém va cac hoan canh cu thé cua
hop d6ng dich vu, va diéu nay c6 thé giam kha ning doanh nghiép kiém
toan thyuc hién hop déng dich vu theo cac chuan myc nghé nghiép, phap
luat va cac quy dinh dugc ap dung. Doan 330.3 A2 cua Chuén muc dao
dtrc nghé nghiép ké toan, kiém toan Viét Nam (bao gdm céc yéu cau vé
tinh doc lap) dé cap cac murc phi va cac loai thu lao khac, bao gdm céc
truong hop c6 thé tao ra nguy co bi de doa d6i véi viéc tuan thu nguyén
tdc co ban vé ning luc chuyén mén va tinh théan trong néu mirc phi cho
hop dong dich vu 1a qua thap.

Thue hién hop dong dich vu

Trach nhiém cua ~nho’m thwc hién hop d‘é‘ng c{_ich vu va viéc chi dgo, giam sat va
soat xét (hudéng dan doan 31(a) va 31(b) Chuan myc nay)

ATS.

Céc chuan muc nghé nghiép hoic phap luét va cac quy dinh dugc ap dung
¢ thé bao gdbm cac quy dinh cu thé vé trach nhiém tong thé cua thanh
vién Ban Giam déc phu trach tong thé hop dong dich vu. Vi du, Chuin
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muc kiém toan Viét Nam sb 220 quy dinh trach nhiém té)ng thé cua thanh
vién Ban Giam dbc phu trach tong thé cudc kiém toan trong viéc quan ly
va dam bao chat luong cta cudc kiém toan cling nhu tham gia day da va
thich hop trong subt cudc kiém toan, bao gém ca trach nhiém chi dao va
giam sat thich hop d6i voi nhom kiém toan va soat xét cong viée ciia ho.

A76. Cdc vi du vé viéc chi dao, giam sat va soat xét
(1) Viéc chi dao va giam sat nhém thyc hién hop déng dich vu
c6 thé bao gom:

- Theo ddi tién d6 ctia hop dong dich vu;

- Xem xét nhimng khia canh sau ddi véi cac thanh vién ea nhom
thue hién hop dong dich vu:

+ Liéu ho c6 hiéu cac hudng din hay khong;
+ Liéu cong viéc co dang dugc thuc hién theo phuong phap tiép
can da duoc lap ké hoach cho hop déng dich vu khong;

- Xir Iy cac van dé phat sinh trong sudt qud trinh thire hién hop
dong dich vu, xem xét tam quan trong va diéu chinh phuong
phép tiép can da duoc 1ap ké hoach mot cach thich hop;

- Xac dinh cac van dé can duogc tham khao ¥ kién tu vin va xem
xét boi cac thanh vién nhiéu kinh nghiém trong nhom thuc hién
hop ddng dich vu trong qud trinh thuc hién hop dong dich vu.

(2) Viéc soat xét cong viée da thuc hién co thé bao gdm viéc xem xét
ligu:

- Cong vi¢c da dugce thyc hién theo cac chinh sach hoac thu tuc
ctia doanh nghiép kiém toan, cac chuan muc nghé nghiép, phap
luat va cac quy dinh dugc 4p dung hay chua;

- Céc van dé quan trong da dugc néu ra dé xem xét thém hay chua;

- Viéc tham khéo ¥ kién tu van da duogc tién hanh hop 1y va cac
két luan tir viéc tham khao y kién tu van da duoc ghi chép va
thuc hién hay chua;

- C6 can thiét phai diéu chinh ndi dung, lich trinh va pham vi caa
cac cong viéc da dugc 1ap ké hoach hay khong;

- Cac cong vi¢c da thyc hién co hd tro cho cac két luan dat duoc
hay khong va da duoc ghi chép mdt cach thich hgp hay chua;

- Bang chung thu thap dugc dbi voi hop dong dich vu dam bao da
day du va thich hop dé hd trg cho bao cio ciia hop dong dich vu
hay chua;

- Muc tiéu cua cac thu tuc thuc hién cua hop déng dich vu da dat
dugc hay chua.

A77. Trong mdt s6 trudng hop, doanh nghiép kiém toan c6 thé sir dung nhan su
tir trung tdm cung cap dich vu trong doanh nghiép kiém toan hodc cac ca
nhan trong trung tdm cung cap dich vu cia doanh nghiép khéc trong cung
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mang ludi dé thuc hién céac thu tuc cho hop dé)ng dich vu (vi du, nhéan sy
hodc cac ca nhan khac duoc bao gdm trong nhom thuc hién hgp dong dich
vu). Trong truong hop do, cac chinh sach va thu tuc cia doanh nghi¢p
kiém toan co thé dé cap cu thé dén viéc chi dao va giam sat cac ca nhan va
soat xét cong vi¢ce cua ho nhu:

(1) Nhiing khia canh nao cta hop ddng dich vu co6 thé duoc phan cong
cho céc ca nhan trong trung tam cung cap dich vu;

(2) Thanh vién Ban Giam dbc phu trach tong thé hop dong dich vy hodc
cac ca nhan duogc thanh vién Ban Giam ddc phu trach téng thé hop
ddng phan cong du kién s& chi dao, giam sat va soat xét cong viéc
clia cic ca nhén trong trung tim cung cap dich vu nhu thé nao;

(3) Cach thtic trao ddi gitta nhom thuc hién hop dong dich vu va cac ca
nhan trong trung tdm cung cap dich vu.

Xét dodn chuyén mon va thai do hoai nghi nghé nghiép (huéng dan doan 31(c)
Chuan muc nay)

ATS.

Thai d6 hoai nghi nghé nghiép hd tro chat luong cua cac xét doan duoc
thue hién doi vdi hgp dong dich vu dam bao, va thong qua nhimng xét doan
nay cling hd tro hiéu qua tong thé cho coéng viéc cta nhom thue hién hop
déng dich vu khi thuc hién hop déng dich vu dam bao mdt cach téng thé.
Cac chuan muc nghé nghiép khac co thé dé cap Viéc thuc hién xét doan
chuyén mon hogc thai do hoai nghi nghé nghiép o cap do hop dong dich
vu. Vi dy, doan A35 - A37 Chuan muyc kiém toan Viét Nam s6 220 cung
cap vi du Ve nhig tro ngai d6i v6i viéc thuc hién thai do hoai nghi nghé
nghiép o cap d6 cudc kiém toan, sy thién 1éch vo thirc ciia kiém toan vién
c6 thé can trd viée thuc hién thai ¢ hoai nghi nghe nghi¢p va nhimg hanh
dong ma nhém thyuc hién hop dong dich vu c6 thé thuc hién dé giam nhe
nhiing tré ngai do.

Tham khao y kién tw van (huéng dan doan 31(d) Chuan muyc nay)

AT79.

AR0.

Tham khao y kién tu van thuong bao gom thao ludn véi cac ca nhan co
cap bac chuyén mon phi hop ¢ bén trong hodc bén ngoai doanh nghiép
kiém toan, co6 kién thitc chuyén moén vé cac van dé phuc tap hodc dé giy
tranh cai. Mgt moi truong ma tam quan trong va loi ich cua viéc tham
khao y kién van dugc ting cudng va cac nhom thyc hién hop dong dich
vu duoc khuyén khich tham khao y kién tu van s& c6 thé gop phan hd tro
van hoa thé hién cam két vé chét luong ctia doanh nghiép kiém toan.

Doanh nghlep kiém toan c6 thé quy dinh cac van dé phtc tap hodc dé gay
tranh cai can tham khao y kién tu van hoac nhom thyce hién hop dong dich
vu c6 thé xac dinh cac van dé can tham khao v kién tu van. Doanh nghi¢p
kiém toan ciing co6 thé néu cu thé cach thuc cac két luan dugc thong nhat
va thuc hién nhu thé nao.
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A8I.

Poan 35 Chuan muc ki€m toan Viét Nam s6 220 bao gom cac yéu cau doi
v6i thanh vién Ban Gidm doc phu trach tong theé cudc kiém todn li€én quan
dén viéc tham khao y kién tu van.

Khdc biét vé quan diém (huéng dan doan 31(e) Chuan muc nay)

AR82.

Doanh nghi¢p kiém toan c6 thé khuyén khich viéc x4c dinh cac khac biét
vé quan diém ngay tai giai doan dau cua qua trinh thyc hién h0’p dong
dich vy, va c6 the néu rd cac budce can thyc hién dé néu ra va giai quyét
van dé, bao gom cach giai quyét van dé va cach thuce thye hién va ghi
chép lai cac ket luén lién quan . Trong mot s6 truong hop, viée giai quyet
su khac biét vé quan diém co thé dat dugc thong qua tham khao y kién
tw van ctia mot nguoi hanh nghe hoac doanh nghié¢p kiém toan khac, hoic
mot té chirc nghé nghiép hodc co quan quan 1y Nha nudc.

Tai liéu, ho so vé hop dong dich vu (huéng dan doan 31(f) Chuan muyc nay)

AR3.

Ag4.

AR8S.

Phap luat va cac quy dinh hodc cac chuan muc nghé nghiép co thé quy
dinh thoi han phai hoan thién ho so chinh thirc vé& hop dong dich vy doi
v6i mot s6 hop dong dich vu cu thé. Truong hop phap luat va cac quy
dinh khong quy dinh, doanh nghiép kiém toan co thé tu quy dinh thot han
d6. Pi vai hop dong dich vu duoc thue hién theo Chuin muc kiém toan
Viét Nam hodc Chuian myc Viét Nam vé hop déng dich vu dam bao, thoi
han thich hop dé hoan thién hd so chinh thtrc vé hop dong dich vu thudng
khong quéa 60 ngay sau ngay lap bao cao ciia hgp dong dich vu.

Viéc luu trir va duy tri tai liéu, hd so vé hop déng dich vu c6 thé bao gém
quan 1y viéc luu trir an toan, tinh toan ven, kha nang truy cap hoac kha
ning khoi phuc tai liéu vé dit liéu co so va cong nghé lién quan. Viée luu
trit va duy tri tai licu, ho so vé hop déng dich vu c6 thé lién quan dén viéc
sir dung cac tng dung cong nghé thong tin. Tinh toan ven cua tai liéu, hd
so vé hop dong dich vu c6 thé bi t6n hai néu tai liéu, hd so d6 bj thay doi,
bo sung hodc bi x6a ma khong dugc su cho phép, hodc néu tai liéu, ho so
d6 bi mat hodc hu hong vinh vién.

Phap luat va cac quy dinh hodc cac chuan muc nghé nghiép c6 thé quy
dinh thoi gian luu triv tai liéu, hd so vé hop dong dich vu. Truong hop
khong co quy dinh vé thoi gian luu trit, doanh nghiép kiém toan co thé
xem xét dic diém cua hop déng dich vu d3 thyc hién va hoan canh cu thé
cua doanh nghi¢p kiém toan, bao gém liéu cac tai liéu, hd so c6 can thiét
dé cung cép bang chung vé nhimg van dé tiép tuc anh hudng dang ké dén
cic hop dong dich vu trong twong lai hay khong. Trong trueong hop hop
dong dich vu dugc thuc hién theo chuan muc kiém toan Viét Nam hoic
chuan muc Viét Nam vé hop dong dich vu dam bao va chuan muc Viét
Nam vé dich vu lién quan, thoi gian luu trit thuc hién theo quy dinh hién
hanh cua phap luat c6 lién quan va theo chinh sach cua doanh nghiép
kiém toan.
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Cac nguon lwe (hudng din doan 32 Chuan muc nay)

A86. Cho muc dich vé thanh phan nguén luc trong Chudn murc nay, cac ngudn

AR7.

lrc bao gom:
(1) Ngudn nhén lyc;
(2) Ngudn luc cong nghé, vi du, cac ung dung cong nghé thong tin;

3) Nguén luc tri tué, vi du, cac chinh sach hoac thu tuc bﬁng van ban,
phuong phép luén hodc cac hudng dan.

Nguon lue tai chinh cling ¢6 lién quan dén hé thong quan 1y chat luong vi
nguon lyc nay la can thiét dé huy dong, phat trién va duy tri ngudn nhan
luc, nguon luc cong nghé va ngudn luc tri tué cua doanh nghi¢p kiém
toan. Do viéc quan 1y va phan bo cac ngudn lyc tai chinh chiu anh huong
manh me€ cua lanh dao, nguén luc tai chinh sé& duogc dé cap thong qua cac
muc tiéu chat luong cua thanh phan quan trj va lanh dao cua hé thong
quan 1y chat luong, vi du dé cp thong qua cac wu tién vé tai chinh va van
hanh cta doanh nghiép kiém toan.

Cac nguén luc ¢6 thé 1a nodi bod cua doanh nghi¢p kiém toan hodc c6 thé
huy dong tir bén ngoai tir mang ludi cua doanh nghiép kiém toan, doanh
nghiép khéc trong ciing mang ludi hodc nha cung cip dich vu. Cac ngudn
luc ¢6 thé duoc st dung dé thuc hién cac hoat dong trong hé théng quan
ly chét luong cua doanh nghi¢p kiém toan hodc trong viéc thuc hién cac
hop déng dich vu nhu mot phﬁn cua viéc van hanh hé théng quan ly chat
lugng. Trong trudng hop nguodn luc duge huy dong tir mang ludi cua
doanh nghiép kiém toan hodc doanh nghiép khac trong cting mang luéi,
doan 48 - 52 Chuan muc nay 1a mot phan cua cac bién phap xur 1y dugc
doanh nghiép kiém toan thiét ké va thuc hién nham dat dugc cac muc tiéu
trong thanh phan nay.

Nguén nhan liec

Tllyél’l dung, phat trién, gitr nhan sy va nang luc, kha nang cua nhan sy (huong
dan doan 32(a), 32(d) Chuan muc nay)

ARBS8.

AR9.

Ning luc 1a kha ning cta ca nhan dé thuc hién vai tro ctia minh va khong
b1 gi61 han béi kién thirc vé cac nguyén tac, chuan muc, khai niém, thuc té
va thu tuc; 1a sy tich hop va ap dung cua nang lyc ky thuat, ky nang nghé
nghiép va dao duc nghé nghiép, cac gia tri va thai do. Nang lyc c6 the
duoc phat trién bang nhiéu phuong phap khac nhau, bao gém bang cap
chuyén mon, cap nhat kién thurc thuong xuyén, dao tao, kinh nghi¢m lam
viéc hodc sy hudng din cua cac thanh vién cé nhiéu kinh nghiém hon dbi
v6i cac thanh vién it kinh nghiém hon trong nhém thuc hién hop dong
dich vu.

Phap luét va cac quy dinh hodc cac chuan muc nghé nghiép c6 thé thiét
lap cac yéu cau lién quan dén nang lyc va kha nang, nhu cac yéu cau dbi
v6i viée cap gidy phép hanh nghé cta cac thanh vién Ban Giam déc phu
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trach tong thé hop dong dich vu, bao gdm cac yéu cau vé bang cip chuyén
mon va cap nhat kién thuc thuong xuyén.

A90. Vi dy vé cdc chinh sdch hodc thi tuc lién quan dén tuyén dung, phdt,

trién va giit nhan su

Cac chinh sach hoac thu tuc doanh nghi¢p ki€m toan thiét ké va thuc
hi¢n lién quan dén tuyén dung, phat trién va gilt nhan sy co6 thé dé cap
dén cac ndi dung:

(1) Tuyén dung cac c4 nhan c6 ning luc hodc c6 kha ning phat trién
nang luc thich hop;

(2) Chuong trinh dao tao tap trung vao phat trién ning lyc ciia nhan su
va cap nhat kién thirc thuong xuyén,;

(3) Céc co ché danh gia dugc thuc hién theo chu ky thich hop va bao
gdm ca cac linh vuc chuyén mén va cac do ludng hiéu qua cong
viéc khac;

(4) Cac khoan thu nhap, co hoi thing tién va cic bién phap khuyén
khich khac cho toan bd nhan su bao gém ca cac thanh vién Ban
Giam dbc phu trach téng thé hop déng dich vu va cac ca nhan duoc
phéin cong vai tro va trach nhiém lién quan hé théng quan 1y chat
lugng cua doanh nghiép kiém toan.

Cam két cua nhan sy ddi v6i chat luong va trach nhiém giai trinh va sy cong
nhan vé cam két do1 voi chat lugng (hudng dan doan 32(b) Chuan muc nay)

A91.

Cac danh gia va phan hoi kip thoi gitip hd tro va thuc ddy viéc duy tri phat
trién lién tuc nang luc ctia nhan su. Doanh nghiép kiém toan c6 thé str dung
cac phuong phap danh gia va phan hoi khong chinh thuec, vi du trong
trudng hop cac doanh nghiép kiém toan c6 it nhan su.

A92. Nhiing hanh dong hodc hanh vi tich cyc do nhan su da thé hién co thé

A93.

dugc cong nhan thong qua nhiéu hinh thtrc khac nhau, nhu cac khoan thu
nhap, co hoi thang tién, hodc cac bién phap khuyén khich khac. Trong mot
sO truong hop, cac bién phap khuyen khich don gian hodc khong chinh
thire, khong dya trén phan thuong bang tién co thé 1a phu hop.

Cach thirc dé doanh nghiép kiém toan quy trach nhiém cho nhan sy vé
hanh dong hodc hanh vi &nh hudng ti€u cuc dén chat lugng, nhu that bai
trong viéc thé hién cam két vé chat luong, nang cao va duy tri nang luc dé
thyc hién nhiém vu cua minh hodc thyc hién cac bién phap xu ly cua
doanh nghiép kiém toan nhu da th1et ké, c6 thé tuy thudc vao ban chat cua
hanh dong hodc hanh vi, bao gom mirc d6 nghiém trong va tan suat xuat
hi¢én ctia hanh dong hoac hanh vi. Céac bi¢n phap xtr Iy ma doanh nghiép
kiém toan c6 thé thuc hién khi nhan su thé hién cac hanh dong hodc hanh
vi anh hudng tiéu cuc dén chit luong c6 thé bao gdm:

(1) Dao tao hodc cac bién phap phat trién chuyén mon khac;



CONG BAO/S6 544/Ngay 13-10-2026 59

(2) Xem xét anh hudng cua van dé nay dbi voi viéc danh gia nhan su,
cac khoan thu nhép, co hdi thang tién hoac cac bién phap khuyén
khich khac ctia nhiing ca nhan lién quan;

(3) Bién phap ky luat, néu thich hop.

Céac ca nhan huy dong tir ngudn bén ngoai (huéng dan doan 32(c) Chuan muc
nay)
A94. Cac chuan muc nghé nghiép c6 thé bao gém trach nhiém cua thanh vién

Ban Gidm doc phu trach tong thé hgp dong dich vu do6i vai sy thich hop

cua cac nguon luc. Vi du, doan 25 Chuan muc kiém toan Viét Nam so6 220

dé cap dén trach nhiém cua thanh vién Ban Giam doc phu trach tong thé

cudc kiém todn trong viéc xac dinh rang cac ngudn lyc day du va thich
hop dé thuc hién cudc ki€m toadn dugc phan cong hodc cung cap kip thoi
cho nhom ki€ém todn theo cac chinh sadch hoac thu tuc ciia doanh nghiép
kiém toan.
Céc thanh vién nhom thyc hién hop dong dich vu duoc phan cong cho mdi hop
dong dich vu (hudng dan doan 32(d) Chuan myc nay)

A95. Cac thanh vién nhom thyc hién hop ddng dich vu c6 thé duoc phan cong
cho cac hop dong dich vu bai:

(1) Doanh nghiép kiém toan, bao gém viéc phan cong nhan sy tur trung
tam cung cap dich vu trong doanh nghiép kiém toan;

(2) Mang luéi ciia doanh nghiép kiém toan hodc doanh nghiép khac trong
cung mang ludi khi doanh nghiép kiém toan st dung cic ca nhan tir
mang luéi ciia doanh nghiép kiém toan hodc doanh nghiép khac trong
cung mang ludi dé thuc hién cac tha tuc cho hop dong dich vu (vi du,
kiém toan vién don vi thanh vién hodc trung tim cung céap dich vu cta
mang ludi hoac doanh nghiép khac trong cung mang ludi);

(3) Nha cung cap dich vu khi doanh nghiép kiém toan sir dung céc ca
nhan tir nha cung cép dich vu dé thuc hién cac tha tuc cho hop déng
dich vu (vi du, kiém toan vién don vi thanh vién tir doanh nghi¢p kiém
toan khong thudc mang ludi ctia doanh nghiép kiém toan).

A96. Poan 26 Chuan muc kiém toan Viét Nam sb 220 dé cap dén trach nhiém
ctia thanh vién Ban Giam ddc phu trach tong thé cudc kiém toan trong
viéc xac dinh cac thanh vién nhom kiém toan va bat ky chuyén gia bén
ngoai nao cua doanh nghiép kiém toan va kiém toan vién noi by cung cap
su hd tro tryc tiép ma khong phai la thanh vién nhém kiém toan, co nang
luc va kha nang thich hop, bao gom c6 du thoi gian thyc hién cude kiém
toan. Poan 19 Chuan myc kiém toan Viét Nam s6 600 mo rong cach ap
dung Chuan muc kiém toan Viét Nam s 220 lién quan dén kiém toan bao
céo tai chinh tap doan. Cac bién phap xir 1y duwoc doanh nghiép kiém toan
thiét ké va thuc hién lién quan to1 nang luyc va kha ndng cia cac thanh
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A97.

vién nhom thuc hién hop déng dich vu dugc phan cong thuc hién hop
dong dich vu c6 thé bao gobm cac chinh sach hoac thu tuc dé cap dén:

(1) Thong tin ma thanh vién Ban Giam ddc phu trach tong thé hop dong
dich vu ¢6 thé thu thap duogc va cac yéu td can xem xét dé xac dinh
réng thanh vién trong nhom thuc hién hop déng dich vu dugc phan
cong tham gia hop dong dich vy, bao gdm céac ca nhan duoc phan
cong boi mang ludi cua doanh nghiép kiém toan, doanh nghiép khac
trong cung mang ludi hodc nha cung cép dich vu, c6 ning luc va kha
nang dé thuc hién hop déng dich vu.

(2) Céch thuc c6 thé giai quyét van dé vé niang lyc va kha ning cua
nhom thuc hién hop déng dich vu, dac biét 1a cac ca nhan dugc phan
cong boi mang ludi cua doanh nghiép kiém toan, doanh nghiép khac
trong cung mang ludi hoic nha cung cap dich vu.

Céc yéu cau trong doan 48 - 52 Chuin muc nay ciing ap dung khi doanh
nghiép kiém toan str dung cac ca nhan trong mang ludi ciia doanh nghiép
kiém toan hodc doanh nghiép khac trong ciing mang ludi cho hop dong
dich vu, bao gdm kiém toan vién don vi thanh vién (vi du, xem doan
A179 Chuan muc nay).

Nguon luc cong nghé (hudng din doan 32(f) Chuin muc nay)

A98.

A99.

Cac nguon luc cong nghé¢, thuong 1a cac rng dung cong nghé thong tin, 1a
mot phan cua moi trudng cong nghé thong tin ciia doanh nghi¢p kiém
toan. Moi truong cong nghé thong tin cia doanh nghiép kiém toan ciing
bao gdm ha tang cong nghé thong tin, cac quy trinh cong nghé thong tin
va nguon nhan lyc tham gia vao cac quy trinh dé:

(1) Ung dung coéng nghé thong tin 13 mot chuong trinh hodc tip hop céac
chuong trinh dugc thiét ké dé thuc hién mot chirc nang cu thé truc
tiép cho nguoi dung, hoac trong mot sb truong hop, cho mot chuong
trinh g dung khac;

(2) Ha tang cong nghé thong tin bao gdbm mang ludi cong nghé thong
tin, hé thong van hanh, co s¢ dir liéu, va phan cing va phan mém lién
quan;

(3) Céc quy trinh cong nghé thong tin 1a cac quy trinh cua doanh nghiép
kiém toan dé quan 1y truy cdp vao méi truong cong nghé thong tin,
quan 1y cac thay doi cia chuong trinh hodc cac thay do6i ddi voi moi
truong cong nghé thong tin va quéan 1y cac van hanh cong nghé thong
tin, bao gom giam sat moi trudong cong nghé thong tin.

Nguon lyc cong nghé co thé phuc vu nhiéu muc dich trong doanh nghiép
kiém toan va mot s6 muc dich c6 thé khong lién quan dén hé thong quan
1y chat lugng. Nguon luc cong nghé phu hop cho cac muyc dich ciia Chuan
muc nay la:
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(D

)

3)

Nguén luc cong nghé dugc sir dung truc tiép dé thiét ké, thuc hién
hodc van hanh hé thong quan 1y chat lugng cta doanh nghiép kiém
toan;

Ngudn luc cong nghé dugc cac nhom thuc hién hop déng dich vu
truc tiép st dung khi thyc hién hop dong dich vu;

Nguén luc cong nghé duoc coi 1a can thiét dé cac ngudn luc néu trén
hoat dong hiéu qua, nhu do6i véi tng dung cong ngh¢ thong tin 1a ha
tang va cac quy trinh cong ngh¢ thong tin ho trg img dung do.

Cac vi du vé kha nang diéu chinh theo quy mé va su phikc tap dé minh
hoa cac nguon lyc cong nghephu hop cho cdc muc dich ciia Chudn myre
nay cé thé khdc nhau nhw thé nao

(1)

(2)

Trong mot doanh nghiép kiém toan it phirc tap, cac nguon luc cong
nghé c6 thé bao gdm tng dung cong nghé thong tin thuong mai ma
nhom thuc hién hop déng dich vu st dung dugc mua tur nha cung
cap dich vu. Cac quy trinh cong nghé théng tin hd tro cho cac hoat
dong cua ung dung cong ngh¢ thong tin ciing co thé duoc coi 1a
ngudn luc cong nghé, mic du cac quy trinh nay c6 thé don gian (vi
du, cac quy trinh phé duyét truy cap vao irng dung cong ngh¢ thong
tin va xu 1y cac ban cap nhat cho trng dung cong nghé thong tin);

Trong mdt doanh nghiép kiém toan phuc tap, cac ngudn luc cong
nghé c6 thé phuc tap hon va cé thé bao gom:

- Nhiéu tng dung cong nghé thong tin, bao gdm céac ung dung
dugc phat trién tuy chinh hodc cac ing dung dugc phat trién
bo1 mang ludi cua doanh nghiép kiém toan, nhu:

* Cac ung dung cong ngh¢ thong tin ma nhom thyc hién hop
dong dich vu §ﬁ dung (vi du, phan mém hop dong dich vu
va cong cuy kiém toan ty dong);

« Céc tmg dung cong nghé thong tin duoc doanh nghiép kiém
toan phat trién va str dung dé quan 1y cac khia canh ctia hé
théng quan 1y chat luong (vi dy, cac tng dung cong nghé
thong tin dé giam sat tinh doc 1ap hoac phan cong nhan su
tham gia hop dong dich vu);

- Céc quy trinh cong nghé théng tin hd trg hoat dong cua cac
mg dung cong nghé thong tin, bao gdm céac ca nhan chiu trach
nhiém quan 1y ha ting cong nghé thong tin va cac quy trinh
cong ngh¢ thong tin va cac quy trinh cua doanh nghiép kiém
toan dé quan 1y cac thay d6i chuong trinh d6i vé6i tng dung

cong nghé thong tin.

A100.

Doanh nghiép kiém toan ¢ thé xem xét cic van dé sau trong viéc thu
thap, phat trién, thyc hién va duy tri mgt img dung cong nghé thong tin:
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A101.

(1) Céc dau vao dir lidu la day di va thich hop;

(2) Tinh bao mat caa dir liéu duogc duy tri;

(3) Ung dung cong nghé thong tin hoat dong nhu thiét ké va dat dugc
muc dich du kién;

(4) Pau ra cia tng dung cong nghé théng tin phu hop véi muc dich
su dung;

(5) Céac kiém soat chung vé cong nghé thong tin can thiét 1a phu hop
dé ho tro cho ung dung thong tin hoat dong lién tuc ding theo
thiét ké;

(6) Su can thiét cua cac k¥ nang chuyén mén dé st dung tmg dung
cong nghé¢ thong tin mot cach hi€u qua, bao gom dao tao cac ca
nhan s€ st dung img dung cong ngh¢ thong tin;

(7) Su can thiét phat trién cac thu tuc dé thiét 1ap cach thirc van hanh
cac tng dung cong nghé thong tin.

Doanh nghié¢p kiém toan c6 thé cAm cu thé viéc sir dung céc ung dung

cong ngh¢ thong tin hodc céc tinh nang cua céc g dung cong nghé

thong tin cho td1 khi cac ing dung hoac tinh ndng nay duogc xac dinh
la hoat dong phu hgp va dugc doanh nghi¢p kiém toan phé duyét dé
st dung. Hoac doanh nghiép ki€m toan cling c6 thé thiét 1ap cac chinh
sach hodc thu tuc dé xur 1y cac truong hop khi nhém thyc hién hop
dong dich vu st dung mot irng dung cong nghé thong tin chua duoc
doanh nghi¢p kiém toan phé duyét. Cac chinh sach hodc thu tuc nay
co thé yéu cau nhoém thuc hién hop dong dich vu danh giad viéc st
dung tmg dung cong nghé thong tin 1a phu hop trudc khi thuc su st
dung tmg dung nay cho hop dong dich vu, thong qua viéc xem xét cac
van dé néu tai doan A100 Chuan muc nay. Poan 25 - 28 Chuan muc
kiém toan Viét Nam sb 220 dé cap dén trach nhiém cua thanh vién

Ban Giam ddc phu trach tong thé cudc kiém toan doi véi ngudn luc

thuc hién cudc kiém toan.

Nguon lyc tri tué (hudng dan doan 32(g) Chuan muc nay)

A102.

Céac ngudn lyc tri tué bao gom céc thong tin ma doanh nghiép kiém
todn st dung dé c6 thé van hanh h¢ thong quan ly chat lugng va dam
bado su nhat quan trong viéc thyuc hién cac hop dong dich vu.

Vi du vé nguon lyc tri tué

Céc chinh sach va quy trinh bang van ban, phuong phap luén, huong
dan riéng cho timg nganh nghé hoic cac van dé cu thé, cac huéng dan
ké toan, cac tai liéu da dugc chuin hoa hodc quyén truy cip vao cic
ngudn thong tin (vi dy, ding ky trang thong tin dién tir cung cip cic
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A103.

thong tin chuyén sau vé cac don vi hodc cac thong tin khac thuong
duoc su dung trong viéc thuc hi¢n hgp dong dich vu).

Nguén lyc tri tué c6 thé duge cung cip thong qua cac ngudn luc cong
nghé, vi du, phuong phap luan ciia doanh nghiép kiém toan c6 thé da
dugc tich hop vao tmg dung cong nghé thong tin dung trong lap ké
hoach va thuc hién hop déng dich vu.

Sur dung nguon lwc cong nghé va nguon liee tri tué (hudng din doan 32(f) - 32(g)
Chuan myc nay)

A104.

Doanh nghiép kiém toan c6 thé thiét 1ap cac chinh sach va cac thu tuc
lién quan dén viéc sir dung ngudn luc cong nghé va ngudn lyc tri tué
ctia doanh nghiép kiém toan. Cac chinh sach va thi tuc d6 co thé:

(1) Yéu cau viéc st dung cac tng dung cong nghé thong tin hoic
nguén luc tri tué nhat dinh trong vi¢c thuc hién hop déng dich vu
hoac lién quan dén cac khia canh khéc cua hop déng dich vu, nhu
Iwru trit ho so hop dong dich vu;

(2) Quy dinh cuy thé céc bang cap hoic kinh nghiém ma cac ca nhan
can c6 dé sir dung ngudn luc, bao gém sy can thiét cua chuyén
gia, hay dao tao, vi du, doanh nghiép kiém toan c6 thé chi rd
bang cip hodc chuyén mén can thiét dé sir dung mot ung dung
cong nghé thong tin dé phan tich dit liéu, cu thé 1a cac k¥ ning
chuyén mén c6 thé can thiét dé giai thich duoc cac két qua phdn
tich;

(3) Quy dinh cu thé trach nhiém cua thanh vién Ban Giam déc phu
trach téng thé hop dong dich vu lién quan dén viéc st dung
nguodn lyc cong nghé va ngudn luc tri tug;

(4) Thiét 1ap cach sir dung cac ngudn luc cong nghé va ngudn lyc tri
tué , bao gdm céch thirc cac ca nhan sé& tuong tac voi mot tng
dung cong nghé thong tin hodc cach ap dung ngudn lyuc tri tué, va
su san c6 ctia cac hd trg hodc trg gitip trong viée sir dung ngudn
luc cong nghé va ngudn luc tri tué.

Cdc nha cung cdp dich vy (huéng dan doan 16(v), 32(h) Chuin muc nay)

A105.

Trong mot s trudng hop, cu thé 1a truong hop doanh nghiép kiém
toan khong c6 du cac ngudn lyc ndi bo phu hop, doanh nghiép kiém
toan co thé str dung cac ngudn luc duoge cung cap boi mot nha cung
cap dich vu. Méc du mot doanh nghiép kiém toan c6 thé sir dung cac
nguédn lyc tir mot nha cung cap dich vu, doanh nghiép kiém toan van
phai chiu trach nhiém vé hé thong quan 1y chat lugng ctia minh.

Cdc vi du vé cdc ngué‘n lyc tir nha cung ccfp dich vu
(1) Céc ca nhan tham gia thuc hién cic hoat dong giam sat hodc soat

xét chat lugng hop dong dich vu cua doanh nghiép kiém toan,
hodc cung cap y kién tu van vé cic van dé chuyén mon;
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A106.

A107.

(2) Mot ung dung cong nghé thong tin thwong mai st dung dé thuc
hién cac hop dong kiém todn;

(3) Cac ca nhan thyc hién cac thu tuc cho hop déng dich vu cua
doanh nghiép kiém toan, vi du, kiém toan vién don vi thanh vién
tir cac doanh nghiép kiém toan khac khong trong cing mang ludi,
hodc cac ca nhan duoc thué dé tham gia kiém ké thuc té hang ton
kho tai mot dia diém tir xa;

(4) Chuyén gia bén ngoai cua doanh nghiép kiém toan dugc doanh

nghiép kiém toan sir dung dé hd tro nhom kiém toan trong viéce
thu thap bang ching kiém toan.

Khi xac dinh va danh gia cac rui ro chét luong, doanh nghiép kiém
toan duoc yéu ciu phai tim hiéu vé cac diéu kién, su kién, hoan canh,
viéc thuc hién hay khong thuc hién cac hanh dong co thé anh hudng
bat lgi dén cac viéc dat duoc cac muc tiéu chét lugng, ma bao gém cac
diéu kién, su kién, hoan canh, viéc thuc hién hay khong thuc hién cac
hanh dong lién quan dén cac nha cung cr?ip dich vu. Khi lam nhu vay,
doanh nghiép kiém toan c6 thé xem x¢t dac diém cua cac nguodn luc
do nha cung cép dich vu cung cap, cach thirc va mtrc 46 doanh nghiép
kiém toan su dung cdc nguon lyc nay, va cac dac diém chung cua cac
nha cung cap dich vu ma doanh nghiép kiém toan st dung (vi du, cac
loai doanh nghiép cung cép dich vu chuyén nghiép khac nhau dugc sir
dung) dé xac dinh va danh gia rui ro chat lugng lién quan dén viéc s
dung cac ngudn luc nay.

Khi x4c dinh liéu ngudn luc tir nha cung cap dich vu c6 thich hop dé
str dung trong hé théng quan 1y chat luong cua doanh nghiép kiém
toan hogc trong viéc thuc hién cac hgp dong dich vu hay khong, doanh
nghiép kiém toan co thé tim hleu v€ nha cung cap dich vu va ngudn
lwc ma ho cung cap tir mot sb nguon Céac van dé ma doanh nghiép
kiém toan co thé xem xét bao gdm:

(1) Muc tiéu chéat lugng va rui ro chat lugng co lién ‘quan. Vi dy,
trong treong hop phuong phap ludn tir nha cung cap dich vu, co
thé c6 rui ro chat luong lién quan dén muyc tiéu chat lugng trong
doan 32(g) Chuan muc nay, nhu rai ro chat lugng do nha cung
cap dich vu khong cap nhéat phuong phap luén dé phan anh
nhitng thay d6i trong cdc chuan muc nghé nghiép, phap luat va
cac quy dinh duoc ap dung;

(2) Ban chat va pham vi cia cac ngudn luc va cac diéu kién cta dich
vu (vi du, lién quan dén mot ung dung cong nghé thong tin, tan
suét cung cép cac cap nhat s€ dugc thuc hi¢n, cac gioi han trong
viéc sir dung tmg dung céng nghé thong tin va cach nha cung cap
dich vu xtr 1y tinh bao mat cua dir li¢u);
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(3) Muc do sur dung ngudn lyc trong toan doanh nghiép kiém toan,
doanh nghiép ki€m todn s€ sur dung ngudn lyc nhu thé nao va li¢u
c6 phu hop voi muc dich d6 hay khong;

(4) Muc d6 tuy chinh ctia ngudn luc theo doanh nghiép kiém toan;

(5) Kinh nghiém trudc day khi st dung nha cung cap dich vu cua
doanh nghi¢p ki€ém toan;

(6) Kinh nghiém trong nganh nghé va danh tiéng trén thi trudng cia
nha cung cap dich vu.

A108.  Doanh nghiép kiém toan c6 thé cé trach nhiém thyuc hién thém cac
hanh dong b6 sung khi sir dung ngudn luc tir nha cung cép dich vu dé
nguén luc hoat dong hi¢u qua. Vi du, doanh nghiép kiém toan c6 thé
can trao doi thong tin cho nha cung cap dich vy dé nguon luc hoat
dong hiCu qua, hodc lién quan den ung dung cong ngh¢ thong tin,
doanh nghiép kiém toan c6 thé can c6 san co sé ha ting cong nghé
thong tin va quy trinh cong nghé thong tin hd tro.

Théng tin va truyén théng (huéng dan doan 33 Chuin muc nay)

A109.  Thu thap, tao ra hodc trao d6i thong tin noi chung 1a mot qua trinh lién
tuc c6 su tham gia cua tat ca nhan sy va bao gdm viéc pho bién thong
tin trong doanh nghiép kiém toan va ra bén ngoai. Thong tin va truyén
thong lan toa dén tat ca cac thanh phan cua hé théng quan 1y chat luong.

Hé théng théng tin ciia doanh nghiép kiém todn (huéng dan doan 33(a) Chuan
muyc nay)

A110.  Thong tin déng tin cdy va phu hop bao gom céc thong tin chinh xac,
day du, kip thoi va hop 1é dé cho phép hé théng quan 1y chat lugng
ctia doanh nghiép kiém toan hoat dong dung va hd trg cac quyét dinh
lién quan dén hé théng quan 1y chat lugng.

Al1l.  Hé théng thong tin c6 thé bao gdm viéc st dung cac yéu té thii cong
hodc cong nghé thong tin, cac yéu td ndy anh hudng dén cach thirc ma
thong tin dugc xac dinh, thu thap, xu ly, duy tri va trao d6i. Cac thu
tuc xac dinh, thu thap, xt 1y, duy tri va trao doi thong tin co thé duoc
thyc thi thong qua cac tng dung cong nghé thong tin va trong mot sb
trudng hop co thé duoc gan trong cac bién phap xt 1y cua doanh
nghiép kiém toan ddi voi cac thanh phan khac. Ngoai ra, cac ban ghi
k¥ thuat sb co thé thay thé hodc bo sung cho cic ban ghi vat 1y.

Vi du vé kha nang diéu chinh theo quy mo va sy phuc tap dé minh
hoa cdch hé thong théong tin c¢é thé dwoc thiét ké trong mét doanh
nghiép kiém todan it phirc tap

Cac doanh nghiép kiém toan it phirc tap véi it nhan su va c6 su tham
gia tryc tiép cua lanh dao c6 thé khong can cac chinh sich va thu tuc
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nghiém ngat quy dinh cach xé&c dinh, thu thap, xtr ly va duy tri thong
tin.

Trao déi trong doanh nghiép kiém todn (huéng dan doan 33(b), 33(c) Chuan
muyc nay)

A112.  Doanh nghiép kiém toan c6 thé ghi nhan va cung cb trach nhiém cua
nhan sy va nhom thuc hién hop déng dich vu trong viéc trao dbi thong
tin trong doanh nghiép kiém toan va c4 nhan khac bang cach thiét lap
cac kénh trao d6i dé tao diéu kién trao d6i thong tin trong toan doanh
nghiép.

Vi du vé trao déi gitta doanh nghiép kiém todn, nhéan sw va cdc nhom
thuc hién hop dong dich vu

(1) Doanh nghiép kiém toan trao ddi trach nhiém thyc hién céc bién
phap xu ly cua doanh nghi€p kiém toan vé1 nhan sy va nhom
thuc hién hgp dong dich vu.

(2) Doanh nghiép kiém toan trao doi nhimg thay doi déi véi hé
théng quan 1y chat lugng cho nhin sy va nhom thuc hién hop
ddng dich vu, trong pham vi nhimg thay d6i d6 c6 lién quan dén
trach nhiém ctia ho va hd trg nhan sy va nhém thuc hién hop
dong dich vu thuc hién hanh dong kip thoi va thich hop phu hop
vO1 trach nhiém cua ho.

(3) Doanh nghiép kiém toan trao d6i thong tin thu thap duoc trong
quy trinh chap nhén va duy tri khach hang va hop dong dich vu
lién quan dén nhom thyc hién hop ddéng dich vu khi lap ké
hoach va thuc hién hop dong dich vu.

4) Cé:c nhoém thyc hién hop giéng dich vu trao doi v4i doanh nghiép
kiém toan cac thong tin gom:

- Thong tin vé khach hang thu thap dugc trong qua trinh
thuc hién hop dong dich vy cé thé khién doanh nghiép
kiém toan tir chdi quan hé khach hang hoidc hop déng dich
vu cu thé néu thong tin d6 dugc biét trude khi chap nhan
hodc duy tri quan h¢ khach hang hoéc hgp dong dich vu cu
the.

- Théng tin vé viéc van hanh cac bién phap xir Iy ciia doanh
nghiép kiém toan (vi du, lo ngai vé cac quy trinh phan cong
nhan sy tham gia cac hop ddng dich vu cta doanh nghiép
kiém toan), trong mot so truong hop, co thé chi ra khiém
khuyet trong hé théng quan 1y chat lugng ctia doanh nghiép
kiém todn.
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(5) Nhom thyc hién hop déng dich vu trao ddi cac thong tin voi
nguoi soat xét chat lugng hop ddng dich vu hodc cac ca nhan
cung cap tu van.

(6) Nhom kiém toan tip doan trao d6i e cac van dé véi kiém toan
vién don vi thanh vién theo cac chinh sach va thu tuc ctia doanh
nghiép kiém toan, bao gdm cac van dé lién quan dén quan ly
chét luong ¢ cap do hop dong dich vu.

(7) (Cac) ca nhan duoc phan cong trach nhiém van hanh vé viéc
tuan thu céac yéu cu vé tinh doc lap trao d6i v6i nhan su lién
quan va cac nhom thyc hién hop ddng dich vu nhitng thay d6i
trong cac yéu cAu veé tinh doc 1ap va cac chinh sach hoac thu tuc
ctia doanh nghiép kiém toan dé xt 1y nhiing thay d6i do.

Trao déi véi cdc doi twong bén ngodi

Trao doi trong mang ludi cua doanh nghiép kiém toan hodc véi nha cung cap

dich vu (hudéng dan doan 33(d)(i) Chuan myc nay)

Al13. Bén canh vi¢c doanh nghiép kiém toan trao d6i théng tin trong mang ludi
ciia doanh nghiép kiém toan hodc voi nha cung cap dich vu, doanh
nghiép kiém todn c6 thé can thu thap thong tin tir mang ludi, mot doanh
nghiép mang ludi hodc nha cung cap dich vu nham ho tro doanh nghiép
ki€ém toan trong viéc thiét ke, thyc hién va van hanh hé thong quan Iy
chat lugng.

Vi du vé théng tin doanh nghiép kiém todn thu thdp dwoc tir trong mang
lwoi cua doanh nghiép kiém todn

Doanh nghiép kiém toan thu thap thong tin tir mang ludi hodc cac doanh
nghiép khéc trong ciing mang ludi vé khach hang cua cac doanh nghi¢p
khac trong cung mang ludi, khi c6 cac yéu cau vé tinh doc 1ap anh
huong dén doanh nghiép kiém toan.

Trao doi véi (}6i tuong khac bén ngoai doanh nghiép kiém toan (hudéng dan doan
33(d)(i1) Chuan myc nay)

Al14. Vi du khi phdp ludt va cac quy dinh hodc chudn mirc nghé nghiép c6
thé yéu cau doanh nghiép kiém todn phdi trao déi théng tin véi cdc doi
twong bén ngoai

(1) Doanh nghiép kiém toan nhan biét duoc viéc khach hang khong
tuan tha phap luat va cac quy dinh; chuin muc va cac quy dinh
vé dao dtrc nghé nghiép c6 lién quan yéu cau doanh nghiép kiém
toan phai bdo cdo hanh vi khong tuan thu phap luat va cac quy
dinh cho mét co quan c6 thim quyén thich hop bén ngoai don vi
khach hang, hodac xem xét li€u viéc bado cdo do6 co phai 1a mot
hanh dong phu hgp trong hoan cdnh d6 khong.
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(2) Phap luat hoic cac quy dinh yéu cau doanh nghiép kiém toan
phai cong bé bao cao minh bach va chi dinh noi dung ctia thong
tin dugc yéu cau dua vao bao cdo minh bach.

(3) Cac quy dinh hodc phap luat vé chung khoan yéu ciu doanh
nghiép kiém toan phai trao doi mot sé van dé nhat dinh voi Ban
quan tri.

AllS.

Trong mot sd trudong hop, phap luat hodc cac quy dinh co thé ngin can
doanh nghiép ki€m toan trao doi thong tin lién quan dén hé thong quan 1y
chat lugng ciia minh ra bén ngoai.

Vi du vé viéc doanh nghiép kiém todn cé thé bi ngén cdn trao doi thong

tin ra bén ngoai

(1) Phap luat hodc cac quy dinh vé quyén riéng tu hodc bi mat nghiém
cam tiét 16 mot sb thong tin.

(2) Phap luat, cac quy dinh hoac chuan muc va cac quy dinh vé dao
dtrc nghé nghiép c6 lién quan bao gdm cac diéu khoan dé cap dén
nghia vy bao mat.

Bién phap xir 1y cu thé (huéng din doan 34 Chuan muc niy)

A116. Céc bién phap xur 1y cu thé c6 thé xtr Iy nhiéu rii ro chat luong lién quan

dén nhiéu hon mot muc tiéu chit luong trén cac thanh phan khac nhau.
Vi du, céc chinh sach hodc thu tuc ddi véi cac phan nan va céo budc co
thé xtr Iy cac rui ro chat luong lién quan dén cac muc tiéu chat lugng cta
nguén luc (vi du, cam két ctia nhan sy ddi v4i chat lugng), chuian muc va
cac quy dinh vé dao dirc nghé nghiép co lién quan, quan tri va lanh dao.
Chi cac bién phap xtr Iy cu thé 1a khong du dé dat dugc cac muc tiéu cla
hé thong quan 1y chat luong.

Chudn myc va cdc quy dinh vé dao dirc nghé nghiép cé lién quan (hudng dan
doan 34(a) Chuan muc nay)

A117. Chuan muyc va cic quy dinh vé dao duc nghé nghiép co lién quan co thé

bao gém céac diéu khoan vé viéc xac dinh va danh gia cac nguy co bi de
doa ciing nhu cach xu 1y cac nguy co nay. Vi du, Muc 120 Chuan muc
dao dirc nghé nghiép ké toan, kiém toan Viét Nam (bao gdm céac yéu cau
vé tinh doc 1ap) cung cip khuon kho khai niém cho muc dich nay va khi
ap dung khuon kho khéi niém, yéu cau doanh nghiép kiém toan st dung
kiém tra ctia bén thir ba hop 1y va c6 diy du thong tin.

A118. Chuan muyc va cac quy dinh vé dao dirc nghé nghiép co lién quan c6 thé

quy dinh cu thé cach thirc doanh nghiép kiém toan phai c6 bién phap xir
ly véi mot vi pham. Vi dy, cac doan R100.8, R400.80 dén R400.89 va
doan R900.50 dén R900.55 Chuan muyc dao dirc nghé nghiép ké toan,
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kiém toan Viét Nam (bao gdm cac yéu cau vé tinh doc 14p) dit ra cac
yéu cau dbi v6i doanh nghiép kiém toan trong trwong hop vi pham
Chuin myc dao dtrc nghé nghi¢p ké toan, kiém toan Viét Nam va bao
gdm cac yéu cau cu thé xtr Iy cac hanh vi vi pham chuan muc vé tinh doc
1ap, bao gdm cac yéu cau vé trao doi véi cac ddi tuong bén ngoai.

A119. Céc van dé ma doanh nghiép kiém toan c6 thé xir 1y lién quan dén viéc vi
pham chuan muc va céc quy dinh vé dao dic nghé nghiép cé lién quan
bao gom:

(D

()

3)

4

)

Thong bao vé cac vi pham chuan muyc va cac quy dinh vé dao duc
nghé nghiép c6 lién quan cho nhan sy thich hop;

Viéc danh gid muc d§ nghi€m trong cua mot vi pham va anh huéng
cua vi pham d61 v6i viéc tuan thu chuan myc va cac quy dinh veé
dao dtrc nghé nghiép co lién quan;

Cac hanh dong dugc thuc hi¢n dé xur 1y théa dang cac hau qua cua
vi pham, bao gém viéc thuc hién cac hanh dong d6 cang som cang
tét;

Xac dinh xem c6 nén bao cdo vi pham cho dbi trong bén ngoai hay
khong, nhu Ban quan tri cia don vi ¢6 li€n quan dén vi pham hoac
co quan bén ngoai ¢ tham quyén gidm sat;

Xac dinh céc hanh dong thich hop duoc thuc hién li€n quan dén
(céc) ca nhan chiu trach nhi¢m vé vi pham.

Phan nan va cdo buée (huéng dan doan 34 (c) Chuan muc nay)

A120. Thiét 1ap cac chinh sach hodc thi tuc dé giai quyét cic phan nan va céo
budc c6 thé hd tro doanh nghiép kiém toan trong viéc ngin chin viéc
phat hanh khong phu hgp cac bao céo cua cac hop déng dich vu. Piéu
nay ciling c6 thé hd tro doanh nghiép kiém toan trong viéc:

Al21.

(1

)

Xac dinh va xtr Iy cac ¢4 nhén, bao gém ca lanh dao, nhig nguoi
khong hanh dong hodc khong hanh xtr theo cach thé hién cac cam
két vé chat luong va hd trg doanh nghiép kiém toan cam két vé
chat luong; hoac

Xac dinh cac khiém khuyét trong hé théng quan 1y chat lugng.

Phan nan va cdo budc c6 thé do nhan su ctia doanh nghi¢p kiém toan dua
ra, hodc tir nhitng ngudi khac bén ngoai doanh nghiép kiém toan (vi du,
khach hang, kiém toan vién don vi thanh vién hodc c4 nhan & trong
mang luéi ciia doanh nghiép kiém toén).

Thong tin dgro’c biét dén sau?khi chcfp fzhdn hodc duy tri quan hé khach hang
hodc hop dong dich vu cu thé (huéng dan doan 34 (d) Chuan myc nay)

A122. Thong tin dugc ‘piét dén sau khi ghép nhén hodc duy tri quan h¢ khach
hang hoac hop dong dich vu cu thé c6 thé:
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(1) Tén tai tai thoi diém doanh nghiép kiém toan quyét dinh chap nhan
hodc duy tri quan h¢ voi khach hang hodc hop dong dich vu cu the
va doanh nghié€p kiém toan khong bi€t dén nhitng thong tin do; hoac

(2) Lién quan dén nhiing thong tin phat sinh ké tir khi quét dinh chap
nh§1n hay duy tri quan h¢ voi khach hang hoac hop dong dich vu cu
the.

Vi du vé cdc cach xir [y trong cdc chinh sdach hoac thu tuc cua doanh
nghiép kiém todn cho cdc trieong hop khi théng tin dweoc biét dén sau
khi chdp nhdn hodc duy tri quan h¢ khach hang hoac hop dong dich
vy cu the c6 thé anh huéng dén quyét dinh cia doanh nghiép kiém
fodn vé viéc chap nhdn hoac duy tri quan hé khdach hang hoac hop
dong cu thé

o Thuc hién tham khao y kién tu van trong doanh nghiép kiém toan
hodc vi chuyén gia tu van phap luat;

o Xem xét lidu c6 yéu cau vé chuyén mén, phap luat hodc cac quy
dinh do1 vo1 doanh nghiép kiém toan dé phai tiép tuc thuc hi¢n
hop dong dich vu hay khong;

o Thao luan véi cap quan 1y thich hop va véi Ban quén tri cua
khach hang hodc bén tham gia hop dong dich vu vé hanh dong
ma doanh nghiép kiém toan c6 thé thuc hién dua trén cac sy kién
va hoan canh phu hop;

° Khi xac dinh viéc rat khoi hop déng dich vu 1a hanh dong thich
hop:

- Thong béo cho Ban Giam déc va Ban quan tri cia khach
hang hodc bén tham gia hop dong dich vu vé quyét dinh nay
va 1y do rat khoi hop dong dich vu;

- Xem xét liéu ¢ yéu cau vé chuyén mon, phap luat hoic cac
quy dinh dbi véi doanh nghiép kiém toan phai bao céo viéc
rat khoi hop dong, hodc rat khoi ca hop dong va quan hé vai
khach hang, cing véi 1y do cho cac co quan quéan 1y ¢6 tham
quyén hay khong.

A123. Trong mét s6 truong hop, phap luat hodc cac quy dinh c6 thé dit ra nghia
vu d6i véi doanh nghié¢p kiém toan trong vi¢c chép nhan hoac duy tri
khach hang, hodc trong truong hop ¢ linh vuc cong, doanh nghiép kiém
toan c6 thé duogc chi dinh theo quy dinh ctia phap luét.

Vi du vé céc cach xir ly trong cac chinh sach hodc thu tuc cua doanh
nghiép kiém todn trong trieong hop doanh nghiép kiém todn cé nghia
vu phdi chdp nhdan hodc duy tri hop dong dich vu hodc doanh nghiép
kiém todn khong thé rit khéi hop dong dich vu va doanh nghiép kiém
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todn biét dwoc théng tin co thé khién doanh nghiép kiém todn tir choi
hoac khong duy tri hop dong dich vu

(1) Doanh nghiép kiém toan xem xet anh hudng cua thong tin do dén
viéc thuc hi¢n hop dong dich vy;

(2) Doanh nghiép kiém toan trao d6i thong tin voi thanh vién Ban
Giam dbc phu trach tong thé hop dong dich vu va yéu cau thanh
vién Ban Giam ddc phu trach téng thé hop dong dich vu ting
muc do va tan sudt chi dao va giam sat cac thanh vién trong nhom
thuc hién hop déng dich vu va soat xét cong vi¢c cua ho;

(3) Doanh nghiép kiém toan phan cong nhiéu nhan sy co kinh
nghi¢m tham gia hop dong dich vu;

(4) Doanh nghiép kiém toan xac dinh phai thuc hién viéc soat xét
chat lugng hop dong dich vu.

Trao doi véi cdc ddi tiwong bén ngoai (hudng dan doan 34 (e) Chuin muc nay)

A124. Doanh nghiép kiém toan c6 thé nang cao kha nang duy tri niém tin ciia
cac bén lién quan vao chét lugng hop dong dich vu ctia minh théng qua
viée trao doi thong tin phu hgp, dang tin cay va minh bach vé cac hoat
d6ng ma doanh nghiép kiém toan da thyuc hién dé quan 1y chat luong va
hi¢u qua cua cac hoat dong do.

A125. Cac d6i tuong bén ngoai c6 thé st dung thong tin vé hé thong quan ly
chét lugng cua doanh nghiép kiém toan, va murc do quan tdm cua ho dbi
v6i hé thdng quan \g chat luong ctia doanh nghiép kiém toan, c6 thé khac
nhau tiy theo dac diém va hoan canh cu thé ciia doanh nghiép kiém toan
va cac hop dong dich vu ctia doanh nghiép kiém toan.

Vi du vé cdc doi twong bén ngodi cé thé sir dung thong tin vé hé thong
qudn 1y chdt lwong cia doanh nghiép kiém todn

(1) Ban Giam ddc hodc Ban quan tri cua khach hang c6 thé sir dung
thong tin nay dé xac dinh xem c6 nén chi dinh doanh nghiép kiém
toan thuc hién mot hgp dong dich vu hay khong.

(2) Céc co quan giam sat bén ngoai c6 thé mong mudn thong tin vé
hé thong quan 1y chat lwong cia doanh nghiép kiém toan dé hd
trg trach nhiém cia ho trong viéc giam sat chat luong cua cac hop
déng dich vy trong pham vi quyén han va dé hiéu biét vé cong
vi¢c cua cac doanh nghi¢p kiém toan;

(3) Céc doanh nghiép kiém toan khéac sir dung cong viéc cta doanh
nghiép kiém toan trong viéc thuc hién cac hop déng dich vu (vi
du, lién quan dén cudc kiém toan tap doan) co thé yéu cau nhiing
thong tin vé hé thong quan 1y chdt heong ciia doanh nghiép kiém
toan;
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(4) Cac ddi tuong khac str dung béo céo ciia hop dong dich vu cua

doanh nghiép kiém toan, nhu cac nha dau tu str dung bao cao cua
hop dong dich vy trong qua trinh ra quyét dinh cua ho, c6 thé
mong mudn thong tin vé hé thong quan 1y chat lwong ciia doanh
nghiép kiém todn.

A126. Thong tin vé hé théng quan ly chit lugng duoc cung cip cho cac d01
tuong bén ngoai, bao gdm thong tin dugc trao ddi v6i Ban quan tri vé
cach hé thong quan 1y chat luong hd tro viée thuc hién nhat quan cac
hop dong dich vu c6 chat luong, c6 thé dé cap cac van dé nhu:

(1

)

3)

4

)

(6)

(7)

(8)

Dac diém va hoan canh cuy thé ctia doanh nghiép kiém toan, nhu co
cau t6 churc, m6 hinh kinh doanh, chién lugc va moéi truong hoat
dong;

Vé 1anh dao va quan tri cua doanh nghiép kiém toan, nhu van hoa
ctiia doanh nghiép kiém toan, cach thé hién cam két vé chat lugng
cling nhu phan cong cac vai trd, trach nhiém va quyén han duoc
giao ddi v&i hé théng quan 1y chat lugng;

Cach doanh nghiép kiém toan thuc hién cac trach nhiém cua minh
phu hop véi chuan muyc va cac quy dinh vé dao dtrc nghé nghiép
c6 lién quan, bao gdm ca nhitng yéu cau lién quan dén tinh doc 1ap;

Cac yéu tb gop phan vao hop dong dich vu co chat luong, vi du,
nhiing thong tin d6 c¢6 thé duogc trinh bay dudi dang cac chi so chat
lugng cua hgp dong vdi cdc mo ta dé giai thich cac chi so;

Két qua cta cac hoat dong giam sat ciia doanh nghiép kiém toan va
cac cudc kiém tra thuc hién boi cac co quan giam sat bén ngoai va
cach thire doanh nghiép kiém toan khic phuc cac khiém khuyét da
xéac dinh hodc dang xir 1y cac khiém khuyét do;

Viéc danh gia dugc thyc hién theo quy dinh tai doan 53 - 54 Chu.'fln
muc nay vé viéc hé thdng quan 1y chat lugng co cung cap cho
doanh nghiép kiém toan sy dam bao hop 1y rang cac muc tiéu cua
hé théng dang dat dugc va két luan sau d6, bao gdm ca co sé cho
cac xét doan duoc dua ra khi tién hanh dénh gia va két luan.

Cach doanh nghiép klem toan da thich Gmg v&i sy phat trién va
nhing thay do6i méi ndi trong hoan canh cua doanh nghiép kiém
toan hoac cac hop dong dich vu, bao gom cach thuc hé thong quan
1y chat lugng da duoc diéu chinh dé thich img nhimg thay doi do;

Mo1 quan h¢ gitra doanh nghiép kiém toan va mang ludi, cau tric
tong thé ciia mang ludi, mo ta cac yéu cau va dich vu cia mang
luéi, trach nhiém cta doanh nghiép kiém toan va mang luéi (bao
gom ca viéc doanh nghié¢p kiém toan chiu trach nhiém cao nhat dbi
v6i hé thdng quan 1y chat lugng), va thong tin vé pham vi téng thé
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va két qua cua cac hoat dong giam sat cua mang ludi thuc hién trén
cac doanh nghiép mang ludi.

Trao doi v6i Ban quan tri (huéng dan doan 34 (e)(i) Chuan muc nay)

A127. Céch thtc thyc hién trao d6i véi Ban quan tri (vi du, boi doanh nghiép
kiém toan hodc nhoém thyuc hién hop déng dich vu) c6 thé phu thudc vao
cac chinh sach hoac thu tuc ciia doanh nghi¢p kiém toan va hoan canh cua
hop déng dich vu.

A128. Chuan muc kiém toan Viét Nam sb 260 quy dinh va huéng din trach
nhiém cua kiém toan vién va doanh nghiép kiém todn trong viéc trao ddi
cac van dé lién quan dén cudc kiém toan bao cdo tai chinh véi Ban quan
trj don vi dugc kiém toan va quy dinh viéc kiém toan vién phai xac dinh
thanh vién nao phu hop trong Ban quan tri don vi dugc kiém toan ma
kiém toan vién can trao d6i thong tin khi thuc hién klem toan theo quy
dinh tai doan 11-13 Chuan muc kiém toan Viét Nam sb 260 va qua trinh
trao doi theo quy dinh tai doan 19-23 Chuan muyc kiém toan Viét Nam s6
260. Trong mot s truong hop, co thé can trao dbi voi Ban quan trj cua
cac don vi khong phai 1a t6 chtrc niém yét, 6 chite dang ky giao dich
(hodc khi thuc hién cac cudc kiém toan khéc), vi du, cac don vi c6 thé co
lg1 ich cong chung hodc co trach nhiém giai trinh cong khai, nhu:

(1) Cac don vi nam gitr mot lwong tai san dang ké co kha ning iy thac
cho nhiéu bén c6 loi ich lién quan bao gém cac to chuc tai chinh,
nhu mot s6 ngan hang, doanh nghiép bao hiém va quy huu tri.

(2) Cac don vi dugc cong ching quan tam cao, hodc Ban Gidm doc
hoac chu sé hitu cua don vi dugc cong chung quan tam cao.

(3) Céc don vi ¢ s6 luong 16n va nhiéu bén c¢6 loi ich lién quan.
Céc luu ¥ khi cung cap dich vu cho don vi trong linh virc cong

A129. Doanh nghiép kiém toan c6 thé xac dinh trao doi phu hop véi Ban quan
tri cia don vi trong linh vuc céng vé cach hé théng quan 1y chét lugng
cua doanh nghiép kiém toan hd trg viéc thuc hién nhat quan cac hop
ddng dich vu ¢ chét luong, c6 tinh dén quy mo va murc d6 phuc tap cia
don vi trong linh vyc cong, pham vi cua cac bén co loi ich lién quan, ban
chét ciia cac dich vu ma doanh nghiép kiém toan cung cap, vai trd va
trach nhiém cua Ban quan tri.

Xac dinh thoi diém thich hop dé trao doi véi cac doi twong bén ngoai (hudng
dan tai doan 34(e)(ii) Chuan muc nay)

A130. Viéc xac dinh thoi diém thich hop dé trao d6i véi cac dbi tuong bén
ngoai vé hé thong quan 1y chat luong cua doanh nghiép kiém toan 1a
van dé thudc xét doan chuyén mon va cé thé bi anh hudng badi cac van dé
nhu:

(1) Cac loai hop déng dich vu duoc thl_l’Cq hién bd1 doanh nghi‘ép kiém
toan va cac loai hinh doanh nghiép, t6 chirc ma cac hgp dong dich
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vu d6 duoc thuc hién.
(2) Piac diém va hoan canh cuy thé ctia doanh nghiép kiém toan.

(3) Pic diém cia moi trudng hoat dong ciia doanh nghiép kiém toan,
nhu tdp quan kinh doanh thong thuong trong khu vyc phap ly cua
doanh nghiép kiém toan va cac dic diém cia thi truong tai chinh ma
doanh nghiép kiém toan hoat dong.

(4) Mure d6 ma doanh nghiép kiém toan di trao d6i voi cac dbi tugng
bén ngoai theo yéu cau cua phap luat va cac quy dinh (liéu rang co
can trao d6i thém hay khéng va néu co, nhitng van dé can trao doi la
gi).

(5) Ky vong cua cac bén co loi ich lién quan, bao gdm su hiéu biét va
quan tam ma d6i tugng bén ngoai thé hién vé cac hop dong dich vu
do doanh nghiép kiém toan thuc hién va céac quy trinh cua doanh
nghiép kiém toan trong viéc thuc hién cac hop dong dich vu.

(6) Xu huong phap 1y.
(7) Théng tin d4 c6 san cho cac d6i tuong bén ngoai.

(8) Cach cac ddi trong bén ngoai co thé sir dung thong tin va su hiéu
biét chung ctia ho vé cac van dé lién quan dén hé thong quan 1y chat
luong va cac dich vu kiém toan hodc soat xét bao cdo tai chinh, hodc
cac dich vu dam bao khac hodc cac dich vu lién quan cta doanh
nghiép kiém toan.

(9) Loi ich cong chung mang lai tir viéc trao d6i véi cac d6i tuong bén
ngoai va liéu co thé ky vong mot cach hop 1y rang loi ich s& 16n hon
chi phi cua viéc trao doi d6 hay khong (loi ich bang tién hoic bang
hinh thirc khéc).

Nhiing van dé néu trén ciing c6 thé anh huong dén thong tin ma doanh
nghi¢p ki€m todn cung cip trong cudc trao doi cling nhu ndi dung, lich
trinh, pham vi va hinh thirc trao doi1 thich hop.

Noi dung, lich trinh, pham vi va hinh thirc trao doi thich hop véi cac ddi tugng
bén ngoai (hudng dan doan 34(e)(ii1) Chuan muc nay)

A131. Khi chuan bi thong tin dé trao d6i voi cac dbi tuong bén ngoai, doanh
nghié¢p kiém todn c6 thé xem xét cac dac diém sau:

(1) Thong tin 13 cu thé d6i véi hoan canh ciia doanh nghiép kiém toan.
Céc van dé trong cudc trao doi ctia doanh nghiép kiém toan dugc lién
hé truc tiép véi hoan canh cu thé caa doanh nghi¢p kiém toan c6 thé
gitp giam thiéu kha ning thong tin d6 tré nén qua khuén mau va
giam tinh hiru ich theo thoi gian.

(2) Thong tin dugc trinh bay mot cach rd rang va dé hiéu, va cach trinh
bay khong gay hiéu 1dm hodc anh hudng khong phu hop dén nhiing
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A132.

nguoi st dung thong tin (vi dy, thong tin duoc trinh bay hai hoa phu
hop gitra cac khia canh tich cuc va ti€u cuc cua van dé dugc trao doi).

(3) Thong tin chinh xac va day du trén tit ca khia canh trong yéu va

khéng chira thong tin gy hiéu nham.

(4) Thong tin huéng dén nhu cau thong tin cua nhimg ngudi st dung.

Khi xem xét nhu cdu thong tin ctia ngudi st dung, doanh nghiép
kiém toan c6 thé xem xét cac van dé nhu mirc d6 chi tiét c6 y nghia
d6i voi nguoi sir dung va lidu ngudi st dung co quyén truy cap cac
thong tin lién quan théng qua cac ngudn khac (vi dy, trang thong tin
dién tir cua doanh nghiép kiém toan).

Trong ting hoan canh cu thé, doanh nghiép kiém toan str dung xét doan
chuyén mén dé xac dinh hinh thirc trao ddi thich hop voi dbi tugng bén
ngoai, bao gém ca viéc trao doi voi Ban quan tri khi thyc hién kiém toan
béo céo tai chinh cta té chirc niém yét, t6 chirc dang ky giao dich ¢ thé
duoc thuc hién béng 161 noi hodc van ban. Theo d6, hinh thirc trao d6i co
thé khéc nhau.

(D
)

3)

4
)

Vi du vé hinh thue trao doi voi cac doi twong bén ngoai

Mot cong bd nhu bao cao minh bach hodc bao cao chat luong kiém toan.

Trao d6i bang vin ban nham hudng téi cac bén co loi ich lién quan cu
thé (vi dy, thong tin v€ két qua cua quy trinh giam sat va khac phuc
cua doanh nghiép ki€ém toan).

Céc cudc thao luan va tuong tac truc tiép voi doi tuong bén ngoai (vi
du, cac cudc thao luan gitra nhom thyc hién hop dong dich vu va Ban
quan tri).

Trang thong tin dién tu.

Cac dang phuong tién truyén thong k¥ thuat so khac, nhu phuong tién

truyén thong mang xa hoi, cac cudc phong van hodc thuyét trinh qua
webcast hoac video.

Cdc hop déng dich vu phai dwoc sodt xét chat lwong

Soat xét chat lugng hop dong dich vu theo yéu cau cta phap luat va cac quy
dinh (hudéng dan doan 34(f)(i1) Chuan muc nay)

A133. Phap luit hodc cac quy dinh c6 thé yéu cau thuc hién soat xét chat luong

hop déng dich vy, vi dy, ddi véi cac hop déng kiém toan cho:
(1) Cac don vi ¢0 lg1 ich cong ching;

(2) Céc don vi hoat dong trong linh vuc cong hoac cac don vi co von

nha nudc, hodc cac don vi co trach nhiém giai trinh cong khai;
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(3) Céc don vi hoat dong trong mot s6 nganh nghé nhat dinh (vi dy, cac
to churc tai chinh nhu ngan hang, doanh nghi¢p bao hiém va quy huu
tri);

(4) Cac don vi dap tng mot ngudng tai san cu thé; hoic

(5) Cac don vi dang chiu su quan 1y cua toa an hodc quy trinh phéap luat
(vi duy, thanh ly).

Soat xét phét lugng hop d(}ng dich vu nhu mot bién phap xir Iy mot hodc nhiéu
rui ro chat luong (hudng dan doan 34(f)(ii1) cia Chuan myc nay)

A134. Su hiéu biét ctia doanh nghiép kiém toan vé cac diéu kién, su kién, tinh
huéng, viéc thuc hién hay khong thuc hién cac hanh dong cé thé anh
huong x4u dén viée dat duoc cac muc tiéu chat luong, theo yéu cau tai
doan 25 (a)(ii) Chuan myc nay, lién quan dén dic diém va hoan canh cu
thé cua cac hop dong dich vu do doanh nghiép kiém toan thyc hién. Khi
thiét ké va thuc hién cac bién phap xu Iy mot hodc nhiu rii ro chat
lugng, doanh nghiép kiém toan c6 thé xac dinh rang viéc soat xét chat
lugng hop dong dich vu 1a mot bién phap thich hop dwa trén cac ly do
cho cac danh gia da duoc dua ra vé rii ro chat luong.

Vi du vé cdc diéu kién, su kién, tinh hudng, viéc thwc hién hay ‘khong thyc
hién cac hanh dong lam phat sinh mot hodc nhiéu rii ro chat lirong ma
viéc sodt xét chdt lwong hop dong dich vu ¢6 thé la mét bién phap xu Iy
thich hop

Nhitng van dé lién quan dén céc loai hop ddng dich vu do doanh nghiép
kiém toan thuc hién va céc bdo cao s€ phat hanh:

(1) Cac hop dong dich vu c6 mirc d6 phirc tap hodc xét doan cao, nhu:

- Kiém toan bao cdo tai chinh cho cac don vi hoat dong trong mot
nganh nghé thudng c6 cac ude tinh ké toan véi mirc 46 khong
chic chén cao (vi du, mot sb t6 chuc tai chinh 1én hodc don vi
khai khoang) hoac cho cac don vi ton tai su khong chéc chéin
lién quan dén céac su kién hodc diéu kién co thé dan dén nghi
ngd dang ké vé kha nang hoat dong lién tuc.

- Céac hop dong dich vu dam bao yéu cau cac ky nang va kién
thirc chuyén mén trong viéc do luong hodc danh gia doi tuong
dich vu dam bao dua trén cac tiéu chi ap dung (vi du, bao céo vé
khi thai nha kinh trong d6 c6 su khong chac chan déng ké lién
quan dén cac sb lidu duge bao cao).

(2) Céac hop ddng dich vu da gip phai cac van dé, nhu cac cudc kiém
toan c6 nhirng phat hién 1dp lai thong qua cac cudc kiém tra nodi bo
hodc kiém tra bén ngoai, cac khiém khuyét nghiém trong chua duoc
khic phuc trong kiém soat ndi b hodc trinh bay lai thong tin so sanh
trong yéu trong bao cdo tai chinh.
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(3) Céc hop dong dich vu ma trong quy trinh chap nhén va duy tri khich

(4) Céc hop déng dich vu lién quan dén viéc bao céo vé thong tin tai

Nhitng van dé lién quan dén cac loai hinh doanh nghiép ma cac hop dong
dich vu duoc thuc hién:
(1) Cac don vi trong cac nganh nghé méi ndi hodc cac don vi ma doanh

(2) Cac don vi ma cac co quan quan ly thi truong ching khoan hoac co

(3) Cac don vi khong phai to chirc niém yét, t6 chirc dang ky giao dich

hang va hop déng dich vu ctia doanh nghiép kiém toan da xac dinh
cac tinh huong bat thuong (vi du, khach hang méi c6 su bat dong voi
ki€m toan vién hodc ngudi hanh nghé dich vu dam bao tién nhi¢m).

chinh hodc phi tai chinh dy kién s& dugc dua vao ho so theo quy dinh
va c6 thé doi hoi mac d§ xét doan cao hon, nhu thong tin tai chinh
theo quy udc dugc dua vao ban cdo bach.

nghiép kiém toan chua c6 kinh nghiém trudc do.
quan giam sat tai chinh bay t6 quan ngai.

nhung ¢6 191 ich cong chung hodc trach nhiém giai trinh cong khai, vi
du:

- Cac don vi nam gitr mot lugng tai san déng ké co kha ning uy
thac cho nhiéu bén c6 loi ich lién quan, bao gdm cic to chirc tai
chinh, nhu mot s6 ngan hang, doanh nghiép bao hiém va quy
huu tri ma phap luat hodc cac quy dinh khong yéu cau soat xét
chét lugng hop dong dich vu.

- Cac don vi dugc cong ching quan tam cao, hodc cac don vi cé
Ban Gidm doc hodc chu s¢ hiru cia don vi dugc cong ching
quan tam cao.

- Céc don vi c6 so luong 16n va nhi€u cac bén ¢ o1 ich lién quan.

A135. Cac bién phap cua doanh nghiép kiém toan dé xur 1y céc rii ro chat luong

Al36.

c6 thé bao gom cac hinh thuc soat xét khac khong phai 1a soat xét chat
lugng hop df’)ng dich vu. Vi du, ddi véi cac cude kiém toan bao cdo tai
chinh, cac bién phap xir Iy ctia doanh nghiép kiém toan c6 thé bao gdm
viéc soat xét cac thu tuc ctia nhom kiém toan lién quan dén rii ro dang ké
hodc soat xét cac xét doan quan trong, dugc thuc hién boi nhan sy cé
chuyén mén ky thuat chuyén nganh. Trong mét s6 truong hop, cac loai
soat xét khac c6 thé dugc thyuc hién cung voi soat xét chat lugng cude
kiém toan.

Trong mét sb trudng hop, doanh nghiép kiém toan c6 thé xac dinh rang
khong c6 cudc kiém toan hodc hop déng dich vu nao khac ma viéc soat
xét chat luong hop déng dich vu hoac mdt hinh thirc soat xét khac 1a
bién phap thich hop dé xir Iy (cac) rii ro chat luong.
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Céc luu ¥ khi cung cip dich vu cho don vi trong linh virc cong

A137. Pic diém va hoan canh cu thé cua cac don vi trong linh vuc cong (vi duy,
do quy m6 va muc dg phuc tap cua cac don vi nay, sy da dang cac bén
c6 lot ich lién quan hodc ban chat ciia cac dich vu ma cac don vi nay
cung cip) c6 thé lam phat sinh rui ro chét luong. Trong nhiing truong
hop nay, doanh nghiép kiém toan c6 thé xac dinh rang viéc soat xét chat
lugng hop ddng dich vu 1a mot bién phép thich hop dé xtur 1y céc rai ro
chét lugng d6. Phap luat hodc cac quy dinh co thé thiét 1ap cac yéu cau
béo c4o bd sung dbi voi klem todn vién cua cac don vi trong linh vuc
cong (vi du, bao cdo riéng vé hanh vi khong tudn tha phap lut hodc cac
quy dinh cho co quan 13p phap hoac co quan quan 1y khac hodc thong
béo nhimg truong hop do trong bao cdo kiém toan vé bao cdo tai chinh).
Trong nhitng trudong hop nhu vy, dé xac dinh xem viéc soat xét chat
lugng hop dong dich vu co phai 1a bién phap xur 1y thich hop hay khong,
doanh nghiép kiém toan ciing c6 thé xem xét muc do phirc tap cta bao
c4o d6 va tim quan trong ctia bao céo d6 d6i voi nguoi str dung.

Quy trinh giam sat va khic phuc (hudéng dan doan 35 - 47 Chuan muc nay)

A138. Ngoai viéc cho phép danh gia hé théng quan ly chét luong, quy trinh
giam sat va khic ‘phuc con hd tro cho viéc cai tién chét luong hop dong

dich vu va hé thdng quan 1y chat luong dién ra chi dong va lién tuc. Vi
du:

(1) Do nhiing han ché von c6 ciia hé thong quan 1y chat lugng, viéc
doanh nghiép kiém toan xac dinh dugc cac khiém khuyét khong
phai la khong binh thuong va day la mét khia canh quan trong cua
hé thong quan 1y chat lugng, boi vi viéc xac dinh kip thoi cac khiém
khuyét cho phép doanh nghiép kiém toan khic phuc kip thoi va
hiéu qua, va dong gop vao vin hoa cai tién khong ngimg.

(2) Céac hoat dong giam sat cd thé cung cdp thong tin giup doanh
nghiép kiém toan ngin ngtra khiém khuyét thong qua bién phap xtr
1y cac phat hién ma cac phat hién nay, qua mgt khoang thoi gian, co
thé dan dén mot khiém khuyét.

Thiét ké va thuc hién cdc hoat déng gidm sdt (huéng dan doan 37 - 38 Chuan
muyc nay)

A139. Hoat dong giam sat cua doanh nghiép kiém toan co thé bao gdm su két
hop gitra cac hoat dong gidm sat lién tuc va cac hoat dong giam sat dinh
ky. Cac hoat dong giam sat lién tuc thuong la cac hoat dong thuong
xuyeén, dugc xay dung trong cac quy trinh ctia doanh nghiép kiém toan
va duoc thyc hién trén co so thoi gian thuc té, phan Gng véi cac dicu
kién thay doi. C4c hoat dong giam sat dinh ky duoc doanh nghiép kiém
toan thuc hién trong nhirng khoang thoi gian nhat dinh. Trong héu hét
cac trudng hop, cac hoat dong giam sat lién tuc cung cap thong tin vé hé
théng quan 1y chat luong mot cach kip thoi hon.
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A140.

Al4l.

Al142.

Cac hoat dong giam sat c6 thé bao gém viéc kiém tra cac hop dong dich
vu dang thuc hién. Viéc kiém tra cac hop dong dich vu dugc thiét ké dé
giam sat xem mot khia canh cua hé thdng quan 1y chét luong co duoc
thiét ké thuc hién va hoat dong theo cach thuc dy kién hay khoéng. Trong
mot sd trudng hop, hé thong quan 1y chat lugng c6 thé bao gdm cac bién
phéap xir Iy duogc thiét ké dé soat xét cac hO’p dong dich vu dang trong
qua trinh thuc hién ma cé vé tuong tu nhu viéc kiém tra cac hop dong
dich vu dang thuc hién (vi du, viéc soat xét dugc thiét ké dé phat hién
cac that bai hodc thiéu sét trong hé thdng quan 1y chat luong dé co thé
ngan ngua rui ro chat luong xay ra). Muc dich cua hoat dong nay 1a
huéng dan viéc thiét ké va thyuc hién bién phap xur Iy, va chi ra bién phap
xu ly nay phu hop véi khu vye nao trong hé thong quan 1y chét luong (vi
du, bién phap xtr Iy 1a mot cude kiém tra hop ddng dich vu dang tién
hanh 12 mot hoat dong giam sat hay 1a viéc soat xét hop dong dich vu
nham xt 1y rui ro chat luong).

Noi dung, lich trinh va pham vi cua cac hoat dong gidm sat ciling c6 thé
bi anh hudng boi cac van dé khac, bao gom:

(1) Quy mé, cdu tric va to chirc ctia doanh nghiép kiém toan.

(2) Su tham gia ctia mang ludi cua doanh nghiép kiém toan vao cac hoat
dong giam sat.

(3) Céc nguodn lyc ma doanh nghiép kiém toan du dinh sir dung dé thyc
hién cac hoat dong gidm sat, nhu viéc st dung cac iing dung cong
ngh¢ thong tin.

Khi thuc hién cac hoat dong giam sat, doanh nghiép kiém toan c6 thé xac
dinh rang can c6 nhiing thay doi vé ndi dung, lich trinh va pham vi cta
cac hoat dong giam sat, nhu khi cac phat hién cho thay sy can phai giam
sat sdu rong hon.

Thiét ké quy trinh danh gia rui ro va quy trinh giam sat va khéc phuc cua doanh
nghiép kiém toan (hudng dan doan 37(c) Chuan muc nay)

Al43.

Al44.

Céch thiét ké quy trinh danh gia rui ro caa doanh nghiép kiém toan (vi
du, quy trinh tap trung hodc phan tan, hay tan suat danh gia) c6 thé anh
hudng dén ndi dung, lich trinh va pham vi ctia cac hoat dong giam sat,
bao gdm ca cac hoat ddng giam sat qua trinh danh gia rui ro cua doanh
nghiép kiém toan.

Cach thiét ké quy trinh gidm sat va khic phuc ctia doanh nghiép kiém
toan (vi dy, ndi dung, lich trinh va pham vi cua cac hoat dong gidm sat
va khic phuc, c6 xem xé&t dén dic diém va hoan canh cu thé cua doanh
nghiép kiém toan) c6 thé anh huong dén cac hoat dong giam sat cia
doanh nghiép kiém todn dé xac dinh liéu quy trinh giam sat va khic phuc
6 dat duoc muc dich du kién nhu dugc mo ta trong doan 35 Chuan muc
nay.
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Vi du vé kha nang diéu chinh theo quy mé va s phirc tap dé minh hoa
cdc hoat dong giam sdt cho quy trinh gidm sat va khdc phuc

(1) Trong mot doanh nghiep kiém toan it phirc tap, cac hoat dong
giam sat co thé don gian. Dua trén sy tuong tac thuong xuyén
cua lanh dao véi hé thong quan ly chét [ lugng, thong tin vé quy
trinh gidm sat va khac phuc c6 thé c6 san trong hiéu biét ciia ho
vé noi dung, lich trinh va pham vi ctia cac hoat dong giam sat da
thuc hién, két qua cua cac hoat dong giam sat va cac hanh dong
ctiia doanh nghiép kiém toan dé xu 1y cac két qua do.

(2) Trong mot doanh nghiép kiém toan phirc tap, cic hoat dong
giam sat d6i véi quy trinh giam sat va khic phuc c6 thé duoc
thiét ké dic biét dé xac dinh xem quy trinh giam sat va khic
phuc c6 dang cung cip thong tin lién quan, dang tin cay va kip
thoi vé hé théng quan 1y chat lugng va bién phap xu 1y thich
hop voi nhitng khiém khuyét di xac dinh khong.

Nhing thay d6i trong hé thdng quan 1y chéat luong (huéng din doan 37(d)
Chuan muc nay)

A145. Nhiitng thay ddi trong hé thong quan 1y chét luong c6 thé bao gdm:

(1) Cac thay d’(x)i dé xtr 1y cac khiém khuyét da xac dinh trong hé théng
quan 1y chat lugng.

(2) Nhiing thay doi d6i véi muc tiéu chat lugng, rui ro chat lugng hoic
cac bién phap xur ly do nhimg thay d6i vé dac diém va hoan canh cu
thé ctia doanh nghiép kiém toan va cac hop dong dich vu.

Khi céc thay ddi xay ra, cac hoat dong giam sat trudc ddy do doanh nghiép kiém

toan thyc hién co thé khong con cung cap thong tin dé ho trg viéc danh gia he

thong quan ly chat lugng, do do, cac hoat dong giam sat cua doanh nghi¢p kiém

toan co thé bao gobm viéc gidm sat cac thay doi do.

Céc hoat dong giam sat trudc day (hudng dan doan 37(e) Chuan muc nay)

Al46. Két qua cua cac hoat dong giam sat trudc day cua doanh nghiép kiém
toan co thé chi ra cac khu vyc trong hé thong c6 thé phat sinh khiém
khuy¢ét, dac biét 1a cac khu vuc ¢o lich sir da phat hién cac khiém khuyét.

Al147. Cac hoat dong giam sat trude day do doanh nghlep kiém toan thuc hién
co the khong con cung cap thong tin dé hd tro viéc danh gia hé thong,
bao gdm ca cac khu vuc ctia hé thdng quan 1y chat luong khong thay doi, dic
biét khi thoi gian da tréi qua ké tir khi hoat dong gidm sat dugce thuc hién.

Thong tin lién quan khac (hudng dan doan 37(f) Chuan muc nay)

A148. Ngoai cac nguodn thong tin néu trong doan 37(f) Chuan muyc nay, cac
thong tin lién quan khac c6 thé bao gom:
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(1) Thong tin duoc mang ludi ciia doanh nghiép kiém toan trao d6i theo
quy dinh tai doan 50(c) va 51(b) Chuan myc nay vé hé thong quan ly
chat luong cua doanh nghiép kiém toan, bao gdbm cac yéu cau cua
mang ludi hodc dich vu ctia mang luéi ma doanh nghiép kiém toan
da dua vao hé théng quan 1y chat luong ctia minh.

(2) Thong tin dugc nha cung cap dich vu trao dé,i vé cac ngucx)n’ lyc ma
doanh nghi¢p ki€ém toan st dung trong hé thong quan 1y chat luong
cuia minh.

(3) Thong tin vé cac don vi ma doanh nghiép kiém toan thuc hién cac
hop ddng dich vu duoc cung cip tir cac co quan quan ly, nhu thong
tin tir co quan quén 1y chirmg khoan vé mot don vi ma doanh nghiép
kiém toan thuc hién hop déng dich vu (vi duy, céc diém bat thuong
trong bao cao tai chinh cua don vi).

A149. Két qua cua cac cudc kiém tra thuc hién boi co quan gidm sat bén ngoai
hodc céac thong tin lién quan khac, ¢4 ndi bd va tur bén ngoai, co thé cho
thdy rang cac hoat dong giam sat trudc ddy do doanh nghiép kiém toan
thuc hién d3 that bai trong viéc xac dinh khiém khuyét trong hé thong
quan 1y chét luong. Thong tin nay c6 thé anh hudng dén viéc xem xét
cua doanh nghi¢p kiém toan vé noi dung, lich trinh va pham vi cua céc
hoat dong giam sat.

A150. Kiém tra thyc hién boi co quan giam sat bén ngoai khong thay thé cho
cac hoat dong gidm sat no1 bd cua doanh nghiép kiém toan. Tuy nhién,
két qua cua cac cudc kiém tra nay cho biét noi dung, lich trinh va pham
vi cua cac hoat dong gidm sat.

Kiém tra hop dong dich vy (huéng dan doan 38 Chuan muc nay)

Al51. Vi du vé céc van de quy dinh tai doan 38 Chudn muc nay ma doanh
nghiép kiem toan co thé xem xét khi lva chon cac hop dong dich vu dd
hoan thanh dé kiem tra
(1) Lién quan dén cac diéu kién, su kién, tinh huéng, vi¢c thuc hién hay

khong thuc hién cac hanh dong lam phat sinh rui ro chat lugng:
- Céc loai hop déng dich vu do doanh nghiép kiém toan thuc hién
va muc do kinh nghiém cua doanh nghiép ki€m toan trong vi¢c
thuc hién loai hgp dong do.
- Cac loai hinh doanh nghiép, td chirc ma céc hop déng dich vu duoc
thuc hién, vi du:
e Cac to chirc niém yét, 6 chire dang ky giao dich.
e Céc don vi hoat dong trong cac nganh nghé mai noi.
e Cac don vi hoat dong trong cac nganh nghé c¢6 mirc d6 phuc
tap hoac xét doan cao.
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e Céc don vi hoat dong trong nganh nghé méi ddi v6i doanh
nghiép kiém toan.

- Thoi gian cong tac va kinh nghiém cua céc thanh vién Ban Giam|
doc phu trach tong thé hop dong dich vu.

(2) Két qua cua cac cudc kiém tra trude day dbi v6i cac hop dong da
hoan thanh d61 véi tung thanh vién Ban Giam doc phu trach tong thé
hop dong dich vu.

(3) Lién quan dén cac thong tin lién quan khac:

- Céc phan nan hay cdo budc ddi v6i thanh vién Ban Giam dbc phul
trach tong thé hop dong dich vu.

- Két qua ctia cac cudc kiém tra boi co quan giam sat bén ngoai ddi
voi ting thanh vién Ban Giam doc phu trach tong thé hop dong
dich vu.

- Két qua danh gia ciia doanh nghiép kiém toan vé cam két doi véi
chat lugng cua tirng thanh vién Ban Giam doc phu trach tong thé
hop dong dich vu.

A152.

A153.

Doanh nghiép kiém toan co6 thé thuc hién nhiéu hoat dong giam sat,
ngoai viéc kiém tra cac hop dong da hoan thanh, tap trung vao viéc xéc
dinh xem cac hop déng da tuan thu cac chinh sach hodc thu tuc hay
chua. Cac hoat dong giam sat nay cé thé duoc thyc hién déi vai mot sd
hop déng dich vu hodc thanh vién Ban Giam déc phu trach téng thé hop
dong dich vu nhat dinh. Noi dung va pham vi cta cac hoat dong giam
sat nay, va két qua giam sat, co thé duoc doanh nghiép kiém toan st dung
dé xac dinh:
(1) Nhimng hop déng dich vu di hoan thanh duoc lya chon dé kiém tra;
(2) Nhitng thanh vién Ban Gidam déc phu trach tong thé hop dong dich
vu duoc lya chon dé kiém tra;
(3) Tan suat chon mot thanh vién Ban Giam ddc phu trach tong thé hop
df’)ng dich vu dé kiém tra; hodc
(4) Cac khia canh cua hop déng dich vu can dugc xem xét khi thuc
hién kiém tra cac hop dong da hoan thanh.
Viéc kiém tra theo chu ky cac hop dong di hoan thanh cua cac thanh
vién Ban Giam déc phu trach téng thé hop déng dich vu c6 thé hd tro
doanh nghiép kiém toan giam sat liéu cac thanh vién Ban Giam ddc phu
trach tong thé hop déng dich vu c6 hoan thanh trach nhiém tong thé cta
minh trong viéc quan 1y va dat duoc chat lugng trong cac hop dong dich
vu ma ho dugc phan cong hay khong.
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Vi du vé cach doanh nghiép kiém todn o thé dp dung dé kiém tra theo
chu ky cdc hop dong da hoan thanh doi voi tung thanh vién Ban Gidm
doc phu trach tong thé hop dong dich vu:

Doanh nghiép kiém toan co thé thiét 1ap céac chinh sach hodc thu tuc lién
quan dén vi¢c ki€ém tra cac hop dong dich vu da hoan thanh nhu sau:

(1

)

3)
(4

Quy dinh giai doan tiéu chuan cua chu ky kiém tra, nhu kiém tra
mot hop dong da hoan thanh ctia mdi thanh vién Ban Giam ddc phy
trach téng thé cudc kiém toan bao céo tai chinh 1 ba nim mét lan,
va dbi voi tat ca cac thanh vién Ban Giam déc phu trach tong thé
hop déng dich vu khac 1a nim nam mdt 1an;

Dua ra cac ti€u chi lya chon cac hop déng da hoan thanh, bao gém

ca tiéu chi d6i voi thanh vién Ban Giam ddc phu trach tong thé cudc

kiém toan bao cdo tai chinh, (cac) hop dong dugce chon bao gdm ca
hop dong kiém toan;

Luya chon thanh vién Ban Giam ddc phuy trach tong thé hop dong

dich vu dé kiém tra theo cach khong thé du doén trudc;

Khi nao can thiét hoic thich hop dé lya chon cac thanh vién Ban

Giam ddc phu trach tong thé hop déng dich vu thudng xuyén hon,

hodc it thuong xuyén hon so vé6i giai doan tiéu chuan trong chinh

sach, chang han:

- Doanh nghiép kiém toan co thé lua chon cac thanh vién Ban
Giam ddc phuy trach tong thé hop dong dich vu thuong xuyén
hon so véi giai doan tiéu chuan dugc quy dinh trong chinh
sach ctia doanh nghiép kiém toan khi:

« Doanh nghiép kiém toan phat hién nhiéu khiém khuyét
duoc danh gia 1a nghiém trong va xac dinh rang can phai
kiém tra theo chu ky thuong xuyén hon dbi voi tat ca cac
thanh vién Ban Giam dbc phu trach tong thé hop déng dich
vu.

« Thanh vién Ban Giam déc phu trach tong thé hop dong
dich vu thuc hién hop déng cho cac don vi hoat dong trong
mot s6 nganh nghé c6 muc dd phuc tap hodc xét doan cao.

« Mot hop dong dich vu thyc hién boi thanh vién Ban Giam
dbc phu trach tong thé hop dong dich vu da phai thuc hién
cac hoat dong giam sat khac va két qua khong dat yéu cau.

« Thanh vién Ban Giam déc phu trach tong thé hop dong
dich vu thuc hién hop déng cho don vi hoat dong trong
nganh nghé ma thanh vién Ban Giam dbc d6 con han ché
vé kinh nghiém.

« Thanh vién Ban Giam déc phu trach tong thé hop dong
dich vu méi dugc bd nhiém hodc méi gia nh3p doanh
nghiép kiém toan thoi gian gin day tir mot doanh nghiép
kiém toan khac hoic khu vuc phap 1y khac.
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Doanh nghiép kiém toan c6 thé tri hodn viéc lya chon thanh

vién Ban Giam déc phu trach téng thé hop ddéng dich vu dé

kiém tra (vi du, tri hodn mdt nim so v&i khoang thoi gian tiéu
chuan dugc quy dinh trong chinh sach cta doanh nghiép kiém
toan) khi:

« Cac hop ddng dich vu thyc hién béi thanh vién Ban Giam
dbc phu trach téng thé hop ddng dich vu da phai thuc hién
cac hoat dong giam sat khac trong giai doan tiéu chudn
duoc quy dinh trong chinh sach ctia doanh nghiép kiém toan;

« Két qua ciia cac hoat dong giam sat khac di cung cap day
du thong tin dé danh gia thanh vién Ban Giam déc phu
trach téng thé hop déng dich vu dé (vi du, vigc kiém tra
cac hop dong da hoan thanh s& khong cung cip thém cho
doanh nghiép kiém toan thong tin vé thanh vién Ban Giam
dbe do).

A154. Cac van dé can xem xét khi kiém tra mot hop dong phu thudc vao cach

ma cudc kiém tra s& dugc sir dung dé giam sat hé théng quan 1y chat
luong. Thong thudng, viéc kiém tra hop déng dich vu bao gém viéc xac
dinh xem cac bién phap xu 1y duoc thuc hién & cép do hop déng dich vu
(vi du, cac chinh sach va thu tuc ciia doanh nghiép kiém toan lién quan
dén viéc thyc hién hop dong dich vu) c6 dugc thuc hién nhu da thiét ké,
va dang hoat dong hiéu qua hay khong.

Cd nhén thiee hién cdc hoat dong giam sat (huéng dan doan 39(b) Chuin muc

nay)

A155. Cac quy dinh cia cac chuan muc va cac quy dinh vé dao dtrc nghé

nghiép co lién quan dén viéc thiét ké cac chinh sach hodc thu tuc dé dam
bao tinh khach quan cia céc ca nhan thuc hién cac hoat dong giam sat.
Nguy co tu kiém tra c6 thé phat sinh khi mot ca nhan thuc hién:

(1) Viéc kiém tra mot hop dong dich vu:

- Trong truong hop kiém toan bao cao tai chinh, 14 thanh vién
nhom kiém toan hodc ngudi soat xét chat luong cua cudc kiém
toan d6 hoic cudc kiém toan trong nam tai chinh tiép theo; hoic

- Trong trudng hop cac hop dong dich vu khac, la thanh vién
nhém thyc hién hodc ngudi soat xét chat luong hop dong dich
vu do.

(2) Mot loai hoat dong giam sat khac ma cd nhan d6 da tham gia vao
vi¢c thiét k&, thuc hién hodc thi hanh mot bién phéap xu 1y trong
pham vi dugc giam sat.
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A156. Trong mot $6 truong hop, vi duy, ddi véi mot doanh nghiép kiém toan it
phtc tap, co thé khong c6 nhan sy dua nang luc, kha nang, thoi gian hoac
tinh khach quan dé thuc hién cac hoat dong giam sat. Trong nhiing
truong hop nay, doanh nghi¢p kiém toan co thé sur dung cac dich vu ctua
mang ludi hodc mot nha cung cép dich vu dé thuc hién cac hoat dong
giam sat.

Pdnh gid nhitng phat hién va xdc dinh cdc khiém khuyét (huéng dan doan 16(a),

40 - 41 Chuan muc ndy)

A157. Doanh nghiép kiém toan tich lily nhitng phat hién tir viéc thuc hién cac
hoat dong gidm sat, cac cudc ki€m tra bdi co quan giam sat bén ngoai va
cac nguon thong tin lién quan khac.

A158. Thong tin ma doanh nghiép kiém toan tich lily dugc tir cac hoat dong
giam sét, cac cudc kiém tra bai co quan giam sat bén ngoai va cac nguon
thong tin lién quan khac co thé cho thay nhiing quan sat khac vé hé
théng quan 1y chat luong cia doanh nghiép kiém toan, nhu:

(1) Cac hanh dong, hanh vi hogic dicu kién da dem lai két qua tich cuc
doi véi chat lugng hay hi¢u qua cua h¢ thong quan 1y chat lugng;
hoac

(2) Cac truong hop tuong tu khi khong c6 phat hién nao dugc ghi nhan
(vi du, cac hop dong dich vu khéng c6 phat hién nao dugc ghi nhan,
cac hop dong dich vu c6 ban chat twong tu nhu cac hop dong dich
vu c6 cac phat hién dugc ghi nhan).

Cac quan sat khac c6 thé hiru ich cho doanh nghiép kiém toan vi chung
c6 thé hd tro doanh nghiép kiém toan diéu tra (cic) nguyén nhan goc cia
cac khiém khuyét da xac dinh, chi ra cac cach lam thong thuong ma
doanh nghiép kiém toan c6 thé hd trg hoic 4p dung rong rai hon (vi du,
cho tat ca cac hop déng dich vu), hodc néu bat 1én cac co hoi cho doanh
nghiép kiém toan dé nang cao hé thong quan 1y chat luong.

A159. Doanh nghiép kiém toan thuc hién xét doan chuyén moén dé xac dinh xem
liu cac phat hién, khi xét riéng 1¢ hoac két hop voi cac phat hién khac,
c6 dan dén mot khiém khuyét trong hé thong quan ly chat lugng hay
khong. Khi thyc hién xet doan, doanh nghiép kiém toan c6 thé can xem
X6t tam quan trong tuong dbi cua cac phat hién trong bdi canh cua céac
muc tiéu chat lugng, rui ro chat lugng, bién phap xu ly hodc cac khia
canh khéc ciia hé thdng quan 1y chét lurgng ma cac phat hién nay co lién
quan. Xet doan cua doanh nghiép kiém toan c6 thé chiu anh hudng boi
cac yeu t6 dinh luong va dinh tinh lién quan dén cac phat hién. Trong
mot sO truong hop, doanh nghiép kiém toan co thé quyét dinh can phai
thu thap thém thong tin vé cac phat hién dé xac dinh xem c6 ton tai mot
khiém khuyét hay khong. Khong phai tat ca cac phat hién, bao gém ca
cac phat hién ctia hop dong dich vy, déu 1a khiém khuyét.
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A160. Vi du Ové‘ cac yéu té dinh lwong va dinh tinh ma doanh nghl;,ép kz;ém toc}n
co thé xem xét dé xdc dinh xem liéu cdc phat hién co dan dén khiém
khuyét hay khong

Riii ro chét lwong va bién phap xir 1y
(1) Néu phat hién c6 lién quan dén mot bién phap xir 1y:

- Cach bién phap xu ly dugc thiét ké, vi du, ban chét cua bién
phap xir 1y, tdn suat xuat hién (néu co) va tm quan trong
turong d6i cua bién phap xu Iy hudng dén (cac) rui ro chit
lwong va dat duogc (cac) muc tiéu chat lugng c6 lién quan.

- Ban chat cta ruai ro chat lugng c6 lién quan dén bién phap
xur Iy va pham vi ma céc phat hién chi ra rang rui ro chat
luong chua dugc xu ly.

- C0 nhiing bién phap khac dé xir 1y rui ro chat lugng do
khong va liéu c6 nhitng phat hién lién quan dén nhiing bién
phap xur Iy d6 hay khong.

Ban chit ctia cac phat hién va tinh chat lan toa cta chiing

(2) Ban chat cta cac phat hién. Vi du, cac phat hién lién quan dén
cac hanh dong va hanh vi cua 1anh dao c6 thé c6 ¥ nghia quan
trong vé mit dinh tinh, do tac dong lan téa ma ching co thé co
d6i voi toan bo hé thong quan 1y chat luong.

(3) Liéu cac phat hién, két hop vé6i cac phat hién khac, c6 chi ra mét
xu huéng hodc van dé mang tinh hé théng hay khong. Vi duy, cac
phat hién glong nhau trén nhiéu hop dong dich vu c6 thé chi ra
mot van dé mang tinh hé thong.

Pham vi hoat dong gidm sat va pham vi cua cac phat hi¢n

(4) Pham vi hoat dong giam sat ma tur do tim ra cac phat hién, bao
gom so luong hodac quy moé mau dugc chon.

(5) Pham vi cua céc phat hién trén cac mau chiu su giam sat cua hoat
dong giam sat, va so voi ty 1€ sai 1éch du kién Vi du, trong
trudng hop kiém tra cac hop dong dich vu, sb luong hop dong
duoc lya chon phat sinh cac phat hién, trén tong sé hop dong
dich vu dugc lua chon va ty 18 sai 1éch du kién do doanh nghiép
kiém toan dit ra.

A161. Viéc danh gia cac phat hién va xac dinh cac khiém khuyét va dénh gia
murc d6 nghiém trong va tinh chat lan toa cua khiém khuyét da dugc phat
hién, bao gém diéu tra (cac) nguyén nhan gbc cua khiém khuyet da duogc
phat hién, 13 mot phan cta qua trinh lap di 1ap lai va phi tuyén tinh.

Vi du cd,ch thure ;h@rc hién quy trinh g‘z’dnh gid’ cdc phat hién va xdq dinh
cdc khiem khuyet, danh gia cdc khiem khuyét da xdac dinh, bao gom ca
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viée diéu tra (cdc) nguyén nhan goc cia cdc khiém khuyét da xdac dinh,

la lap di lap lai va phi tuyén tinh

(1) Khi diéu tra (cac) nguyén nhan gbc ctia mot khiém khuyét da xac
dinh, doanh nghiép kiém toan c6 thé xac dinh mot tinh hubng
tuong tu cac tinh huéng khac ma nhitng phat hién da khong duoc
xéac dinh 13 khiém khuyét. Tir d6, doanh nghiép kiém toan diéu
chinh danh gia ciia minh vé cac phat hién khac va phan loai chiing
1a khiém khuyét.

(2) Khi danh gia mtc do nghiém trong va tinh chat lan toa caa mot
khiém khuyét dd xac dinh, doanh nghiép kiém toan co thé xac
dinh mdt xu huéng hodc maot van dé mang tinh hé théng lién
quan dén cac phat hién khac da khong duge xac dinh 1a khiém
khuyét. Tir d6, doanh nghiép kiém toan diéu chinh danh gia cua
minh vé cac phat hién khac va xac dinh ching 13 khiém khuyét.

A162. Két qua cua cac hoat dong giam sat, két qua ciia cac cudc kiém tra tir bén

ngoai va céac thong tin lién quan khac (vi du, cac hoat dong gidm sat cuia
mang ludi hodc cac phan nan va cdo budc) co thé cho thdy thong tin vé
hiu qua cua quy trinh giam sat va khéc phuc. Vi dy, két qua cua cac
cudc kiém tra tir bén ngoai c6 thé cung cap thong tin vé hé théng quan ly
chét lugng ma quy trinh giam sat va khéc phuc cua doanh nghiép kiém
toan chua xac dinh duoc, diéu nay co thé chi ra mot khiém khuyet trong
qua trinh do.

Pdnh gid cdc khiém khuyét dd xac dinh (huéng dan doan 41 Chuan muc nay)

Al63.

Al64.

Cac yéu t6 ma doanh nghiép kiém toan co thé xem xét khi danh gia murc
d6 nghiém trong va tinh chat lan téa ctia mot khiém khuyét da xac dinh
bao gom:

(1) Ban chit cta khiém khuyét da xac dinh, bao gém khia canh cua hé
théng quan 1y chat luong ctia doanh nghiép kiém toan co lién quan
dén khiém khuyét va khiém khuyét d6 nam & khau thiét ké, thuc
hién hay van hanh hé thong quan 1y chét luong;

(2) Trong trudng hop cac khiém khuyét d3 xac dinh c6 lién quan dén
céc bién phap xur 1y, lidu c6 cac bién phap xir Iy thay thé dé xu 1y
riii ro chat lugng ma bién phap xir 1y ¢6 lién quan hay khong;

(3) (Cac) nguyén nhan gbc cia khiém khuyét da xac dinh;

(4) Tan suét xay ra van dé lam phat sinh khiém khuyét dd xac dinh; va

(5) Mtc d6 cua khiém khuyét duoc xac dinh, toc do xay ra khiém
khuyét va khoang thoi gian khiém khuyét d6 ton tai va anh huong
ctia n6 dén hé thong quan 1y chét luong.

Mirc d6 nghiém trong va tinh chat lan téa ciia cac khiém khuyét dugc
phét hién anh huong dén viéc danh gia hé théng quan ly chét luong do
(cac) ca nhan dugc phan cong trach nhiém cao nhat va trach nhiém giai
trinh cudi cung ddi v6i hé thdng quan 1y chat lugng thuc hién.
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(Cac) nguyén nhan gbc cua khiém khuyét da xac dinh (huéng din doan 41(a)
Chuan myc nay)

A165.

A166.

Muc tiéu cua viée diéu tra (cac) nguyén nhan gbc cua cac khiém khuyét
da dugc phat hién 1a d€ hiéu rd cac tinh hudng co ban la nguyén nhén
gay ra cac khiém khuyét, giap doanh nghi¢p kiém toan:

(1) banh gia mirc d6 nghiém trong va tinh chit lan toa cua khiém
khuyét da duoc phat hién; va

(2) Khic phuc khiém khuyét da duoc phat hién mot cach thich hop.

Viéc thuc hién phan tich nguyén nhan gdc doi hoi nhitng ngudi thuc hién
danh gia phai st dung xét doan chuyén mon dua trén bang ching c6 san.

N1 dung, lich trinh va pham vi cua cac thu tuc duge thyc hién dé tim
hiéu (cac) nguyén nhan goc cua khiém khuyét da x4c dinh ciing c6 thé
bi 4nh huong boi dic diém va hoan canh cu thé ciia doanh nghiép kiém
toan, nhu:

(1) Muc do phirc tap va dic diém hoat dong ctia doanh nghiép kiém toan.
(2) Quy m6 cta doanh nghiép kiém toan.
(3) Su phan tan vé dia 1y ctia doanh nghiép kiém toan.

4) Céu tric cua doanh nghiép kiém toan hodc muc do doanh nghiép
kiém toan tap trung hoa cac quy trinh hay hoat dong.

Vi du vé ban chat cia cdac khiém khuyét da xac dinh va mirc do nghiém
trong cé thé cé ciia cac khiém khuyét nay, ciing nhw ddc diém va hoan
canh cu thé ciia doanh nghiép kiém todn cé thé dnh hwéng dén ndi
dung, lich trinh va pham vi ciia cdc thii tuc tim hiéu (cdc) nguyén nhdn
goc ciia cdc khiém khuyét da xdc dinh

(1) Ban chat cua khiém khuyét da xac dinh: Céac thu tuc ctia doanh
nghiép kiém toan dé tim hiéu (cac) nguyén nhan gbc cua khiém
khuyét dd xac dinh c6 thé khét khe hon trong truong hop bao cao
ctia hop dong dich vu lién quan den cudc kiém toan bao cdo tai
chinh ctia mét t6 chirc niém yét, 16 chirc dang ky giao dich duge
phat hanh khong pht hop, hodc khi khiém khuyét c6 lién quan dén
cac hanh dong va hanh vi cta 1anh dao vé chit lugng.

(2) Murc do nghiém trong c6 thé co cua khiém khuyét da dugc phat
hién: Cac thu tuc ctua doanh nghiép kiém toan dé tim hiéu (cac)
nguyén nhan gdc cta khiém khuyét di xac dinh c6 thé khat khe
hon trong céc truong hop khiém khuyét duoc xac dinh & nhiéu hop
déng dich vu, hodc c6 diu hiéu cho théy cac chinh sach hoac thu
tuc khong duogc tuan tha véi ty 1€ cao.

(3) Dic diém va hoan canh cuy thé ciia doanh nghiép kiém toan:
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Al67.

A168.

- Ddi v6i cac doanh nghiép kiém toan it phtic tap vi mot dia
diém hoat dong, cac thu tuc dé tim hiéu (cac) nguyén nhan
gbc cua khiém khuyét da xac dinh co thé don gian, vi thong
tin gitp tim hiéu c6 thé sin c6 va tap trung, va nguyén nhan
gbe c6 thé dugc phat hién dé dang.

- Déi voi doanh nghiép kiém toan phtc tap hoat dong tai nhiéu
dia diém, cac thu tuc dé tim hiéu (cac) nguyén nhan gbc cua
khiém khuyét di xac dinh c6 thé bao gom viéc st dung nhiing
ca nhan duoc dao tao chuyén sau dé diéu tra (cac) nguyén
nhéan gdc cua nhitng khiém khuyét di xac dinh va phat trién
mot phuong phap vai cac thi tuc chinh thire hon dé xac dinh
(cac) nguyén nhan goc.

Khi diéu tra (cic) nguyén nhan gbc cia cac khiém khuyét di dugc xéac
dinh, doanh nghiép kiém toan c6 thé xem xét tai sao cac khiém khuyét
khong xay ra trong cac trudng hop khac co tinh chat twong ty véi van dé
ma khiém khuyét da dugc xac dinh c6 lién quan. Céc thong tin nay co
thé hitu ich trong viéc xac dinh cach khac phuc cac khiém khuyét da
duogc phat hién.

Vi du khi khiém khuyét khéng phdt sinh trong cdc truong hop khéc cé
ddc diém twong tir, va cdch thirc théng tin nay hé tro doanh nghiép
kiém toan diéu tra (cdc) nguyén nhén goc cia cdc khiém khuyét da
dwoc phat hién

Doanh nghiép kiém toan c6 thé xac dinh rang c6 su ton tai ctia mot khiém
khuyét vi cac phat hién tuong tu da xay ra trong nhiéu hop dong dich
vu. Tuy nhién, cac phat hién nay lai khong xuét hién & mot s6 hop
dong khac trong cting mot tong thé dang duoc kiém tra. Bang cach dbi
chiéu cac hop dong dich vy, doanh nghiép kiém toan két luan rang
nguyén nhan gbc ctia khiém khuyét d xac dinh 1a do thanh vién Ban
Giam dbc phu trach tong thé hop dong dich vu da khong tham gia mot
cach phu hop vao cac giai doan chinh ctia hop dong dich vu.

Viéc xac dinh cu thé (cac) nguyén nhan goc mot cach thich hop co thé
hd trg quy trinh doanh nghiép kiém toan khac phuc nhitng khiém khuyét
da xac dinh.

Vi du vé viéc xdac dinh cu thé (cac) nguyén nhan géc mot cach thich hop

Doanh nghiép kiém toan c6 thé xac dinh nhom kiém toan thuc hién
kiém toan bao cdo tai chinh thét bai trong viéc thu thap duoc day du
bang chtng kiém toan thich hop vé cic udc tinh ké toan ma cac gia
dinh cta Ban Giam ddc ¢6 mitc d6 chii quan cao. Mic du doanh nghiép
kiém toan nhan théy cac nhom kiém toan nay khong thuc hién thai do
hoai nghi nghé nghiép phu hop, nhung nguyén nhan gdc cé thé lién
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quan dén van dé khac, nhu mdi truong vin héa ctia doanh nghi¢p klem
toan khong khuyén khich cac thanh vién nhom kiém toan chéat van
nhitng ¢4 nhan co tham quyen cao hon hodc thiéu sy chi dao, giam sat
va soat xét cac cong viéc dugc thuc hién trong hop dong.

A169. Ngoai viéc diéu tra (cac) nguyén nhan gbc cua cac khiém khuyét da xac

dinh, doanh nghiép kiém toan ciing c6 thé diéu tra (cac) nguyén nhan
gbc cua cac két qua tich cyc, vi nhu vay co thé chi ra nhitng co hoi dé
doanh nghiép kiém toan hoan thién hay nang cao hon nira hé théng quan
1y chat luong.

Bién phdp xit Iy doi véi khiém khuyét da xdc dinh (huéng din doan 42 Chuan
muyc nay)

A170. No61 ‘dung, lich trinh va pham vi cta cac hanh dong c6 thé phu thudc vao

nhiéu yéu t6 khac nhau, bao gom:
(1) (Céc) nguyén nhan gdc.

(2) Muc d6 nghiém trong va tinh chat lan téa cta khiém khuyét da xéac
dinh, va tr 46, murc do khan cap can dugc xu ly.

(3) Hi€u qua cua cac bién phap khic phuc trong viéc xu ly (cac)
nguyén nhan gbc, nhu liéu doanh nghiép kiém toan c6 can thyc hién
nhiéu hon mot bién phap khic phuc dé xu 1y mot cach hiéu qua
(cac) nguyén nhan gdc, hay can thyc hién cac bién phap tam thoi
cho dén khi doanh nghiép kiém toan c6 thé thuc hién céac bién phap
khac phuc hiéu qua hon.

A171. Trong mot s6 truong hop, hanh dong khic phuc c6 thé bao gom viéc thiét

Al172.

1ap cac muc tiéu chat lugng bo sung, hoac cac rui ro chat luong, hodc cac
bién phap x1r Iy c6 thé can bod sung, stra d61 vi ching duge xac dinh la
khong con phu hop.

Trong truong hop doanh nghiép kiém toan xac dinh rang nguyén nhan
goc cua khiém khuyét da xac dinh ¢ lién quan dén mot ngudn lyc dugc
cung cap bd1 mot nha cung cap dich vy, doanh nghiép kiém toan c6 thé:

(1) Can nhéc c6 nén tiép tuc sir dung ngudn luc cua nha cung cép dich
vu d6 hay khong.

(2) Trao d6i van dé véi nha cung cap dich vu.

Doanh nghié¢p kiém toan chiu trach nhiém xur Iy anh hudng cua khiém
khuyét da xac dinh lién quan dén nguén luc dugc cung cap boi nha cung
cap dich vu trong hé thong quan ly chét luong, va thuc hién cic hanh
dong dé ngan chin khiém khuyet tai dién, lién quan dén hé théng quan ly
chat luong ciia doanh nghiép kiém toan. Tuy nhién, doanh ‘nghi¢p kiém
toan thong thuong khong chiu trach nhiém khic phuc khiém khuyet da
xac dinh thay cho nha cung cap dich vu, hay diéu tra thém vé nguyén
nhan gdc cta khiém khuyét da xac dinh tai nha cung cép dich vu.
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Nhitng phat hién vé mot hop ddng dich vu cu thé (hudng din doan 45 Chuan
muyc nay)

A173. Trong truong hgp cac thu tuc bi bo qua hodc bao cao dwgc ban hanh
khong phu hop, doanh nghiép kiém toan c6 thé thyc hién hanh dong bao
gom:

(1) Tham khéo ¥ kién cta cac c nhan phu hop vé cach khac phuc
thich hop;

(2) Thdo luan van dé véi Ban Giam doc hodc Ban quan tri don vi duogc
cung cap dich vu;

(3) Thuc hién cac thu tuc con thiéu.

Céac hanh dong do doanh nghiép kiém toan thuc hién khong 1am giam
b6t trach nhiém cua doanh nghiép kiém toan trong vi¢c thuc hién thém
cac hanh dong lién quan dén phat hién trong bdi canh cta hé thong quan
1y chat lrong, bao gom danh gia cac phat hién dé x4c dinh kh1em khuyet
va khi c6 khiém khuyét ton tai, diéu tra cac nguyén nhan gdc ctia khiém
khuyét da xac dinh.

Trao doi lién tuc lien quan dén quy trinh gidm sdt va khdc phuc (huéng dan
doan 46 Chuan myc nay)

A174. Céac thong tin vé quy trinh giam sat va khac phuc duoc trao d6i vai (cac)
c4 nhan duoc phin cong trach nhiém cao nhat va trach nhiém giai trinh
cudi cing doi v4i hé théng quan 1y chat lugng co thé dugc trao doi
thuong xuyén hodc dinh ky. (Cac) ca nhan ¢ thé sir dung thong tin theo
nhiéu cach, vi du:

(1) La co sé dé trao doi thém véi nhan sy vé tam quan trong cua chat
luong.

(2) Yeéu cau cac ca nhan phai chiu trach nhi¢m v€ nhitng vai tro dugc
phéan cong.

(3) Xac dinh cac van dé chinh vé hé théng quan 1y chat luong mot cach
kip thoi.

Thong tin nay cing cung cap co so cho viéc danh gia he thong quan ly

chat luong va két luan vé hé thong, theo yéu cau tai doan 53 - 54 Chuan

muyc nay.

Yéu ciu ciia mang lwéi hodc dich vu ciia mang lwéi (huéng dan doan 48
Chuan muc nay)

A175. Trong mét s6 truong hop, doanh nghiép kiém toan c6 thé 1a thanh vién
cuia mot mang ludi. Mang ludi co thé thiét 1ap cac yeu cau lién quan dén
hé thong quan 1y chat luong cua doanh nghiép kiém toan hodc co thé
cung cap cac dich vu hoic ngudn lyc ma doanh nghiép kiém toan co thé
lua chon dé thuc hién hodc sir dung trong viéc thiét ké, thuc hién va van
hanh hé théng quan ly chét lugng cuia minh. Cac yéu cu hodc dich vu
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Al76.

nhu vay co thé nham déy manh viéc thue hién nhét quan cua cac hop
dong dich vu c6 chat luong giira cac doanh nghiép kiém toan trong cung
mang ludi. Muac d6 ma mang ludi s€ cung cap cho doanh nghiép kiém
toan cac muc tiéu chat luong, cac rii ro chat lugng va céc bién phéap xir
ly pho bién trén toan mang ludi s€ phu thudc vao céc théa thuan cua
doanh nghiép kiém toan v6i mang ludi.

Vi du vé cac yéu cau cua mang ludi

(1)

(2)

3)

Céc yéu cau ddi voi doanh nghiép kiém toan phai dwa vao hé
théng quan 1y chit lugng ctia doanh nghiép kiém toan cac muc
tiéu chat lwong hoac rui ro chét luong bo sung ma cdc muc tiéu
va rii ro nay la phd bién tai cac doanh nghiép mang ludi.

Cac yéu cau ddi voi doanh nghiép kiém toan phai dua vao hé
théng quan 1y chat luong ctia doanh nghiép kiém toan cac bién
phép xtt Iy ma cdc bién phdp nay la phd bién tai cac doanh
nghiép mang ludi. Cac bién phap xur Iy do mang ludi thiét ké c6
thé bao gdm céc chinh sach hoac thii tuc ap dung toan ‘mang ludi
quy dinh rd vai tro va trach nhiém cua lanh dao, bao gom cacach
thirc du kién phan cong quyén han va trach nhiém trong doanh
nghiép kiém toan, hodc cac ngudn luc, nhu cic phuong phap do
mang lu6i phat trién dé thuc hién cac hop dong hoic cic tng
dung cong nghé thong tin.

Cac yéu cau doanh nghiép kiém toan phai chiu cac hoat dong
giam sat cua mang ludi. Cac hoat dong giam sat nay co thé lién
quan dén cac yéu cau cua mang ludi (vi dy, giam sat viéc doanh
nghiép kiém toan da trién khai phuong phap luan cua mang ludi
mot cach phu hop), hoic lién quan dén hé thdng quan 1y chat
lugng ctia doanh nghiép kiém toan néi chung.

Vi du vé cac dich vu cua mang luoi

(1)

Cac dich vu hoac nguén luc doanh nghiép kiém toan co thé lya
chon st dung cho hé thdng quan 1y chat luong ctia minh hoic cho
vi¢c thuc hién cac hop déng dich vy, nhu cac chuong trinh dao
tao tu nguyén, st dung kiém toan vién don vi thanh vién hoic
chuyén gia trong ndi by mang ludi, hodc st dung trung tdm cung
cap dich vu duoc thanh 1ap & cap do toan mang ludi, hoic boi
mot doanh nghiép khéc trong cung mang ludi hoac nhom cac
doanh nghiép trong cuing mang ludi.

Mang ludi c6 thé quy dinh trach nhi¢m doi1 véi doanh nghiép kiém toan
trong viéc thuc hién céc y€u cau cuia mang ludi hodc dich vu cia mang

ludi.
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Al177.

Vi du vé cac trach nhiém doi voi doanh nghiép kiem todn trong viéc
thwe hién cac yéu cau cua mang ludi hodc dich vu cua mang ludi

(1) Doanh nghiép kiém toan phai c6 co s ha ting cong nghé thong
tin va quy trinh cong nghé thong tin nhat dinh dé ho tro tmg dung
cong ngh¢ thong tin do mang ludi cung cap ma doanh nghi¢p
kiém toan st dung trong hé thong quan 1y chat luong.

(2) Doanh nghiép kiém toan phai thyc hién dao tao toan doanh
nghi¢p vé phuong phap luan do mang ludi cung cap, bao gom ca
viéc cap nhat phuong phap luan khi phat sinh.

Doanh nghiép kiém toan c6 thé tim hiéu vé cac yéu cau cliia mang lu6i
hodc dich vy cua mang ludi cling nhu vé trach nhiém cua doanh nghiép
kiém toan lién quan dén viéc trién khai ching thong qua viéc yéu cau
hodc nhan tai liéu do mang ludi cung cip vé cac van dé nhu:

(1) Quan tr1 va 1anh dao ctia mang ludi.

(2) Cac thu tuc do mang luéi thuc hién trong viéc thiét ké, trién khai va
(khi thich hgp) van hanh cac y€u cau cuia mang ludi hodc dich vu
cua mang ludi.

(3) Céach mang ludi xac dinh va xir 1y véi nhing thay d6i anh huong
dén yéu cau ctia mang ludi hoic dich vu cia mang ludi hodc cac
thong tin khac, nhu nhiing thay do6i trong chuan muyc nghe nghiép
hodc thong tin chi ra sy khiém khuyét trong cac yéu cau ciia mang
ludi hodc dich vu cia mang luoi.

Cach mang ludi giam sat sy phu hop cia cac yéu cau ciia mang ludi
hoac dich vu cua mang ludi, cé thé bao gém viéc thong qua cac hoat
dong giam sat cua doanh nghi€p mang ludi va cac quy trinh cia mang
ludi dé khac phuc cac khiém khuyét da dugc xéac dinh.

Yéu cdu ciia mang ludi hoac dich vy cua mang ludi trong hé thong quan Iy chdt
luong cua doanh nghiép kiém toan (hudéng dan doan 49 Chuan muyc nay)

A178.

Dac diém cua cac yéu cau cia mang ludi hodc dich vu ciia mang luéi 1a
diéu kién, sy kién, hoan canh, viéc thuc hi¢n hay khong thyc hién hanh
dong trong viéc xac dinh va danh gia rai ro chat lugng.

Vi du vé yéu cau cua mang luoi hodc dich vu cua mang ludi lam phat
sinh rui ro chat luong

Mang luéi c6 thé yéu cau doanh nghiép kiém toan sir dung mot tng
dung cong nghé thong tin dé chap nhan va duy tri quan hé khach hang
va cac hop déng dich vu cu thé dugc tiée chuin héa trén toan mang
ludi. Pidu ndy c6 thé 1am phat sinh rai ro chat lugng khi Gmg dung cong
nghé thong tin khong giai quyét dugce cac van dé theo phap luat hoic
céc quy dinh nudc so tai ma doanh nghiép kiém toan can phai xem xét
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trong viéc chép nhan va duy tri quan hé khach hang va cac hop dong
dich vu cu thé.

A179. Muc dich cta cic yéu cta ciu mang ludi co thé bao gdm thuc day viéc
thue hién nhat quan cac hop déng dich vu ¢6 chat lugng ¢ cac doanh
nghi¢p mang lu6i. Doanh nghiép kiém toan co thé dugc ky vong thuc hién
cac yéu cau cua mang ludi, tuy nhién, doanh nghiép kiém toan co thé
can phai diéu chinh hoic b sung cac yéu ciu cua mang ludi cho phu
hop vo1 dac diém, hoan canh cu thé ctia doanh nghi¢p kiém toan va cac

hop déng dich vu.

Vi du vé cach thirc cac yéu cau cua mang luwoi hodc dich vu cua mang
lwoi co thé can phai dwoc diéu chinh hoac bo sung

Yéu cau cua mang ludi
hoac dich vu cua mang
luoi

Céch thtrc doanh nghiép klem toan diéu
chinh hodc bd sung yéu cdu cia mang
lu6i hoac dich vy cia mang ludi

Mang luéi yéu cau doanh
nghiép kiém toan phai dua
cac rii ro chat lugng nhat
dinh vao hé théng quan ly
chat luong, dé tat ca cac
doanh nghi¢p trong mang
ludi xtr 1y cac rii ro chét
lugng nay.

La mot ph?m cua viéc xac dinh va danh
gia riii ro chét luong, doanh nghiép kiém
toan dua cac rui ro chat luong vao hé
thong quan 1y chat luong theo yéu cau
cua mang ludi.

Doanh nghiép kiém toan ciing thiét ké
va thue hién cac bién phap xur ly cac rui
ro chit luong theo yéu cdu cua mang
luoi.

Mang luéi yéu cau doanh
nghiép kiém toan thiét ké
va thuc hién mot sd bién
phap xtr Iy nhét dinh.

La mot phén cta viéc thiét ké va thuc
hién cac bi¢n phap xu ly, doanh nghiép
kiém toan xac dinh:

(1) Nhitng rui ro chat luong ma bién
phap xtr Iy s& giai quyét.

(2) Céch thuc dua cac bién phap xu ly
theo yéu cau cla mang ludi vao h¢
théng quan 1y chat luong cua doanh
nghiép kiém toan, tily theo dic diém
va hoan canh cu thé cta doanh
nghiép kiém toan. Piéu nay cé thé
bao gdm viéc diéu chinh bién phéap
xtr Iy dé phan anh dic diém va hoan
canh cu thé ctia doanh nghiép kiém
toan va cac hop dong dich vu cia




CONG BAO/S6 544/Ngay 13-10-2026 95

doanh nghiép kiém toan (vi du, diéu
chinh phuong phap luén dé bao gdm
cac van dé lién quan dén phap luat
va cac quy dinh ¢ nudc so tai).

Doanh nghiép kiém toan | Doanh nghiép kiém toan thiét 1ap cac
st dung kiém toan vién | chinh sach hodc thu tuc yéu cAu nhom
cia cac doanh nghiép | kiém toan xac nhdn voi kiém toan vién
khac trong cung mang | don vi thanh vién (doanh nghiép khéc
lu6i 1am thanh vién nhém | trong cung mang ludi) vé viée cac ca
kiém toan don vi thanh | nhan duoc phan cong dén don vi thanh
vién. Cic yéu cau cua | vién dap ung cac tiéu chi cu thé dit ra
mang ludi dugc dua ra | theo cac yéu cau ciia mang ludi.

nham thac diy mac do
ddng nhat cao trong cac hé
théng quan 1y chat luong
cua cac doanh nghiép
mang ludi. Cac yéu cau
ciia mang ludi bao gom
cac tiéu chi cy thé ap dung
cho cac ca nhan dugc giao
kiém toan mot don vi
thanh vién trong mét cudc
kiém toan tap doan.

A180. Trong mdt s6 trudng hop, khi diéu chinh hodc bd sung cac yéu cau cua
mang ludi hodc cac dich vy cia mang ludi, doanh nghi¢p kiém toan co
thé x4c dinh nhitng cai tién co thé co d6i véi cac yéu cau ctia mang ludi
hodc cac dich vu ciia mang ludi va cé thé thong bao nhitng cai tién nay
cho cac doanh nghi¢p mang luai.

Cdc hoat dong gidm sdt ciia mang lwdi vé hé thong quan 1y chdt lwong ciia
doanh nghiép kiém toan (huéng dan doan 50(c) Chuan muc nay)

A181. Két qua cua cac hoat dong giam sat ciia mang ludi vé hé théng quan 1y
chat lugng cuia doanh nghi¢p ki€m todn c6 thé bao gom thong tin nhu sau:

(1) Mot ban mo ta hoat dong giam sat, bao gém ndi dung, lich trinh va
pham vi;

(2) Cac phat hién, khiém khuyét va cac quan sat khac vé hé théng quan
1y chat luong cua doanh nghiép kiém toan (vi du: két qua tich cuc
hodc co hdi cho doanh nghi¢p kiém toan dé cai tién, hodc nang cép
hé théng quan 1y chat luong); va
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(3) Danh gia cia mang ludi vé (cac) nguyén nhan gdc cua cac khiém
khuyét dugc phat hién, anh huong cua céc khiém khuyét da xac
dinh va cac khuyén nghi v€ hanh dong khac phuc.

Cac hoat déng giam sat do mang i thue hién doi véi cac doanh nghiép mang
luoi (hudng dan doan 51(b) Chuan muc nay)

A182.

Théng tin tir mang ludi vé két qua tong thé cua cac hoat dong giam sat
ciia mang ludi dugce thuc hién ddi voi hé thong quan ly chat luong cua
cac doanh nghiép mang ludi co thé 1a su tong hop hodc tom tit thong tin
dugc mo ta & doan A181 Chuan muc nay, bao gobm xu hudng va cac khu
vuc thudng phat sinh khiém khuyét, hodc két qua tich cuc c6 thé lan toa
toan mang ludi. Nhimg thong tin nhu vay co thé:

(1) Duoc st dung trong doanh nghiép kiém toan:
- Trong viéc xac dinh va danh gia rui ro chét luong.

- La mot phan thong tin lién quan khac do doanh nghiép kiém
toan xem xét trong viéc xac dinh c6 ton tai cac khiém khuyét
trong cac yéu cau ctua mang ludi hodc cac dich vu ciia mang
ludi duoc doanh nghiép kiém toan str dung trong hé thong quan
Iy chat luong ctia minh hay khong.

(2) DPuoc trao doi voi cac thanh vién Ban Giam déc phu trach tong thé
cudc kiém toan tap doan, trong bdi canh vé xem xét nang luc va kha
ning cua kiém toan vién don vi thénh vién tor mot doanh nghiép
mang ludi, phai tuan thu cac yéu cau chung ctua mang ludi (vi du,
cung chung muc tiéu chat luong, rai ro chat lwong va bién phap xur

1y).

A183. Trong mot s6 trudng hop, doanh nghiép kiém toan cé thé thu thap thong

Al84.

tin tir mang ludi vé nhiting khiém khuyét phat hién trong hé théng quan
1y chat luong cua mot doanh nghiép mang ludi ma anh huong dén doanh
nghiép kiém toan do. Mang ludi cling co thé thu thap thong tin tur cac
doanh nghiép mang ludi vé két qua cta nhitng cudc kiém tra tir bén
ngoai vé hé thong quan 1y chat luong cta cac doanh nghiép mang ludi.
Trong mot so truong hop, phép ludt hoac cac quy dinh tai nhitng khu vuc
phép 1y cu thé c6 thé khong cho phép mang ludi chia sé thong tin véi cac
doanh nghiép khac trong cing mang ludi hoic han ché viéc cung cap chi
tiét thong tin do.

Trong truong hop mang ludi khong cung cip thong tin vé két qua tong
thé cta hoat dong giam sat ctia mang ludi ddi véi cac doanh nghiép
mang ludi, doanh nghiép kiém toan c6 thé thuc hién thém cac hanh
dong, nhu:

(1) Thao luan van dé véi mang ludi;
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(2) Xac dinh anh huong dbi vOi cac hop dck),ng dich vy cta doanh
nghi€p kiém toan va trao d6i anh huéng dén cac thanh vién nhom
thuc hién hop dong dich vu.

Cdc khiém khuyét trong cdc yéu cau ciia mang lwdi hodc dich vu ciia mang lwéi
do doanh nghiép kiém toan xac dinh (hudéng dan doan 52 Chuin muc nay)

A185.

Vi cac yéu cau cua mang luéi hoic dich vu cua mang ludi dugc doanh
nghiép kiém toan st dung la mot phan cua h¢ théng quan 1y chéat luong
cua doanh nghiép kiém toan, cac yéu cau hodc dich vu nay ciing phai
tuan thu cac yéu cau ctia Chuan muyc nay lién quan dén giam sat va khéc
phuc. Cac yéu ciu cua mang ludi hodc dich vu cua mang ludi co thé
duogc giam sat bdi mang luoi, doanh nghiép kiém toéan, hodc két hop ca
hai.

Vi du vé yéu cau cua mang ludi hoac dich vu cua mang lwoi duoc giam
sat boi ca mang ludi va doanh nghiép kiem todn

Mang ludi co thé thuc hién cac hoat dong giam sat ¢ tung cép do mang
ludi theo phuong phap luan chung. Doanh nghiép kiém toan ciing giam
sat viéc ap dung phuong phap luan cua cac thanh vién trong nhém thuc
hién hop dong dich vu thong qua viéc kiém tra thuc hién hop dong dich
VU

A186. Khi thiét ké va thuc hién cac hanh dong khac phuc dé xir Iy anh huong

ctia khiém khuyét di xac dinh trong cac yéu cau ctia mang ludi hoic dich
vu cta mang ludi, doanh nghiép kiém toan c6 thé:

(1) Hleu cac bién phéap khic phuc da dugc mang ludi 1én ké hoach, bao
gom ca viéc doanh nghiép kiém toan cé trach nhiém nio trong viéc
thue hién cac bién phap khéc phuc; va

(2) Xem x¢ét liéu doanh nghiép kiém toan c6 can thyuc hién cac bién
phép khic phuc bd sung dé xu Iy nhirng khiém khuyet da xac dinh
va (cac) nguyén nhan gdc co lién quan hay khong, chang han nhu
khi:

- Mang luéi khong thuc hién nhimg bién phap khic phuc phu
hop; hoac

- Cac bi¢n phap khic phuc cua mang ludi s& t6n nhiéu thoi gian
deé xu ly hiéu qua khiém khuyét da xac dinh.

Panh gia hé thong quan ly chat lwong (hudng dan doan 53 Chuin muc nay)

A187. (Céc) ca nhan dugc phan cong trach nhiém cao nhét va trach nhiém giai

trinh cudi cung cho hé théng quan 1y chit luong co thé dugc hd trg boi
cac ca nhan khac trong viéc thuc hién danh gia. Tuy nhién, (cic) ca nhan
dugc phan cong trach nhiém cao nhat va trach nhiém giai trinh cudi cting
cho hé théng quan 1y chat lugng van chiu trach nhiém va cé trach nhiém
giai trinh vé viéc danh gia.
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A188. Thoi diém tién hanh danh gia c6 thé phu thudc vao hoan canh cua doanh
nghiép kiém toan, va c6 thé trung vdi ngay két thuc nam tai chinh cua
doanh nghiép kiém toan hoic thoi diém hoan thanh mot chu ky giam sat
hang nam.

A189. Thong tin cung cap co s& cho viéc danh gia hé thong quan 1y chat luong
bao gom thong tin dugc trao d6i voi (cac) ca nhan dugc phén cong trach
nhiém cao nhat va trach nhiém giai trinh cudi cung cho hé théng quan ly
chat lugng pht hop v6i doan 46 Chudn muc nay.

Cdc vi du vé kha néng dzeu chinh theo quy mo va su’phu’c tap dé minh
hoa cach thong tin cung cdp co sé cho viée danh gid hé thong quadn 1y
chat lwong cé thé dwoc thu thép.

(1) Trong mot doanh nghiép kiém toan it phuc tap, (cac) ca nhan duoc
phén cong trach nhiém cao nhat va trach nhiém giai trinh cu01 cung
dbi véi hé thong quan ly chit luong c6 thé tham gia truc tiép vao
vi¢c giam sat va khic phuc, do d6 s€ nhan thirc dugc thong tin hd
tro viéc danh gia hé théng quan 1y chat luong.

(2) Trong mot doanh nghiép kiém toan phtrc tap, (cac) ca nhan duoc
phan cong trach nhiém cao nhat va trach nhiém giai trinh cudi cling
dbi v6i hé théng quan 1y chat luong c6 thé can thiét 1ap cac quy
trinh dé doi chiéu, tom tat va trao doi thong tin can thiét dé danh gia
hé théng quan 1y chat lugng.

Két lugn vé hé thong quan 1y chat lwong (huéng dan doan 54 Chuin muyc nay)

A190. Trong nd1 dung cua Chuan muc nay, muc dich hudng téi 1a hoat dong cua
hé thong mot cach tong thé cung cap cho doanh nghiép kiém toan sy dam
bao hop ly rang cac myc ti€u cua h¢ thong quan ly chat luong dang dat
duoc. Dé két luan vé hé thong quan 1y chét luong, ca nhan dugc phan
cong trach nhiém cao nhit va trach nhiém giai trinh cudi cung d6i voi hé
théng quan 1y chat luong, khi st dung két qua cta quy trinh giam sat va
khéc phuc, xem xét cac diéu sau:

(1) Mirc d6 nghiém trong va tinh chat lan téa cta cac khiém khuyét da
xac dinh va anh hudéng dén viéc dat duoc cac muc ti€u cua h¢ thong
quan ly chat lugng;

(2) Doanh nghiép kiém toan c6 thiét ké va thue hién cac bién phap khﬁc
phuc hay khong, va cac bi¢n phap khac phuc cho dén thoi diém
danh gia c6 dat hi¢u qua hay khong;

(3) Anh huéng cia khiém khuyét da xac dinh trong hé théng quan 1y
chét luong da dugc sua chira thich hop hay chua, vi du nhu céc
hanh dong tiép theo c6 dugc thuc hi¢n theo quy dinh tai doan 45
Chuan muc nay khong.
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A191. C6 thé c6 nhitng trudng hop khi cac khiém khuyét da xac dinh 14 nghiém
trong (bao gdm ca nhimng khiém khuyét da xac dinh 1a nghiém trong va
lan toa) di duoc khic phuc mot cach thich hop va anh huong tir cac
khiém khuyét nay duoc stra chira tai thoi diém danh gia. Trong truong
hop nhu véy, (cac) ca nhan dugc phan cong trach nhiém cao nhét va
trach nhiém giai trinh cudi cung dbi v6i hé théng quan ly chét lugng co
thé két luan rang hé thong quan 1y chét luong cung cap cho doanh nghiép
kiém toan sy dam bao hop 1y vé viée dang dat dugc cac muc tiéu cua hé
théng quan 1y chit luong.

A192. Mot khiém khuyét dd xac dinh c6 thé anh hudng lan téa ddi véi viéc thiét
k&, thuc hién va van hanh h¢ thong quan 1y chat lugng khi, vi du:

(1) Khiém khuyét do anh huong dén mot sb thanh phan hodc khia canh
cua hé thong quan ly chat luong.

(2) Khiém khuyét do chi gi6i han trong mot thanh phan hogic khia canh
cu thé cua h¢ thong quan ly chat lvong, nhung lai 1a nén tang co so
cua h¢ thong quan 1y chat luong.

3) Khiém khuyét do6 anh hudng ?dé’n nhiéu don vi kinh doanh hoic vi
tri dia ly cua doanh nghi¢p ki€ém toan.

4) Khiém khuyét do chi trong?m(jt don vi1 kinh doanh hoac mét co so
dia ly cua doanh nghiép kiém toan, nhung don vi kinh doanh hoéc
vi tri bi anh hudng d6 1a nén tang cta toan doanh nghiép kiém toan.

(5) Khiém khuyét d6 anh huong dén mot phan dang ké cuia cac hop
ddng dich vu cung loai hodc cung dic diém.

Vi du vé mét khiém khuyét di xdac dinh cé thé coi la nghiém trong nhung
khong lan toa

Doanh nghiép kiém toan phat hién mot khiém khuyét tai mot vin phong
tai khu vuc nho ctua doanh nghiép kiém toan. Khiém khuyét nay duoc
xéac dinh lién quan dén hanh vi khong tuan thil cdc chinh sach hoic thu
tuc ctia doanh nghiép kiém toan. Doanh nghiép kiém toan xéac dinh rang
van hoa tai van phong khu vuc, dac biét la cac hanh dong va cach tng
xur cua lanh dao trong van phong khu vuc vbn qua chu trong vao cac uu
tién vé tai chinh, da gép phan vao nguyén nhan gbc cia khiém khuyet
da phat hién. Doanh nghiép kiém toan xac dinh anh huong cua khiém
khuyét da phat hién 1a:

(1) Nghiém trong, vi lién quan dén van hoa cua van phong khu vuc va
su tuan thi tong thé ddi véi cac chinh sach hodc thi tuc cia doanh
nghiép kiém toan; va

(2) Khong lan toa, vi n6 chi giéi han & van phong khu vuc nho.




CONG BAO/S6 544/Ngay 13-10-2026 100

A193.

A194.

(Céc) ca nhan duoc phan cong trach nhiém cao nhét va trach nhiém giai
trinh cudi cung d6i voi hé théng quan 1y chat luong co thé két luan rang
hé théng quan 1y chat luong khong cung cap cho doanh nghiép kiém
toan sy dam bao hop 1y vé viée dang dat dugc cac muc ti€u cua hé théng
quan 1y chat lugng, trong cac trudng hop khi cac khiém khuyét da xac
dinh 1a nghiém trong va lan toa, cac hanh dong dugc thuc hién dé khic
phuc nhitng khiém khuyét da xac dinh 1a khong thich hop, va anh hudng
cua nhirng khiém khuyét da xac dinh chua duoc stra chira mot cach thich
hop.

Vi du vé mét khiém khuyét dd xac dinh c6 thé dwoc coi la nghiém trong
va lan toa

Doanh nghiép kiém toan phat hién mot khiém khuyet tai van phong khu
vuc, ddy 1a van phong 16n nhét caa doanh nghiép kiém toan va cung cap
hé tro tai chinh, hoat dong va k¥ thuat cho toan bd khu vuec. Khiém
khuyét d3 xac dinh lién quan dén hanh vi khéng tuan thi cac chinh sach
hodc thu tuc cta doanh nghiép kiém toan. Doanh nghiép kiém toan xac
dinh rang vin hoa tai vin phong khu vuc, dic biét 1a cac hanh dong va
cach tmg xur cua ldnh dao trong van phong khu vuc vbn qua tap trung
vao cac uu tién vé tai chinh, dd gbp phan vao nguyén nhan goc cua
khiém khuyét da phat hién. Doanh nghiép kiém toan xac dinh rang anh
huong ciia khiém khuyét da phat hién 1a:

(1) Nghiém trong, vi lién quan dén van hoa cta van phong khu vuc va
su tudn thu tong thé d6i véi cac chinh sach hodc thu tuc ctia doanh
nghiép kiém toan; va

(2) Lan toa, vi van phong khu vuc 13 van phong 16n nhat va cung cap
su hd tro cho nhiéu vian phong khac va hanh vi khong tuan thi céc
chinh sach hoac thu tuc ctia doanh nghiép kiém toan co thé c¢6 anh
hudng rong hon dén cac vin phong khac.

Doanh nghiép kiém toén c6 thé tén thoi gian dé khic phuc cac khiém
khuyét trong kiém soat di xac dinh 1a nghiém trong va lan toa. Khi
doanh nghiép kiém toan tiép tuc thuc hién cac hanh dong dé khac phuc
cac khiém khuyét di xac dinh, tinh chét lan toa ciia cac khiém khuyét da
xac dinh c6 thé giam di va c6 thé xac dinh rang cac khiém khuyét da xac
dinh vAn con nghiém trong, nhung khong con nghiém trong va lan tda.
Trong nhiing truong hop nhu Vay, (cac) ca nhan duoc phan cong trach
nhiém cao nhét va trach nhiém giai trinh cudi cing 601 v6i hé thong quan
1y chat luong co6 thé két luan rang, ngoai trir cac van dé lién quan dén
nhitng khiém khuyét di xac dinh c6 anh huong nghiém trong nhung
khong lan toa dén viéc thiét ké, thuc hién va van hanh cta hé théng quan
1y chat luong, hé théng quan 1y chét lugng cung cép cho doanh nghiép
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A195.

kiém toan mot sy dam bao hop 1y vé viéc dang dat dugc cac muc ti€u
cua hé thong quan ly chat lugng.

Chuan muyc nay khong yéu cau doanh nghiép kiém toan phai c6 béo cio
dich vu dam bao doc 1ap vé hé thong quan 1y chat lugng cua minh hodc
ngan can doanh nghi¢p kiém toan lam nhu vay.

Hanh ddng kip thoi va thich hop va cdc trao doi tiép theo (hudng dan doan 55
Chuan myc nay)

A196.

A197.

Trong trudng hop (cac) ca nhan duoc phan cong trach nhiém cao nhét va
trach nhiém giai trinh cudi ciing ddi voi hé thdng quan 1y chat luong dat
duoc két luan dugc mo ta trong doan 54 (b) hodc 54 (¢) Chuén muc nay,
doanh nghiép kiém toan c6 thé thyc hién hanh dong kip thoi va thich hop
bao gom:

(1) Thuc hién cac bién phap dé hd trg viéc thuc hién hop dong dich vu
théng qua viéc phan céng thém ngudn lyc hodc xdy dung thém
huéng din va xic nhan rang cac bao cdo do doanh nghiép kiém
toan phat hanh 1a phu hop trong moi tinh hudng, cho dén khi khiém
khuyén di xac dinh duoc khac phuc va thong bao cc bién phap d6
cho nhom thuc hién hop dong dich vu.

(2) Tham khao ¥ kién tu van phéap luat.

Trong mot s6 truong hop, doanh nghiép kiém toan c6 thé cé mot bo phan

doc 1ap va c6 quyén giam sat khong diéu hanh d6i v6i doanh nghiép

kiém toan. Trong nhirng trudng hop nhu vay, thong tin trao doi c6 thé
bao gdm viéc thong béo cho co quan quan 1y doc 1ap.

A198.

Vi du vé cdc truong hop cé thé thich hop dé doanh nghiép kiém todn
trao doi véi cdc doi twong bén ngoadi vé viéc danh gid hé thong qudn Iy
chat lirong

(1) Khi doanh nghiép kiém toan thudc mot mang ludi.

(2) Khi cac doanh nghiép khac trong cung mang lu6i st dung cong
vi¢c do doanh nghiép kiém toan d6 thuc hién, vi du, trong truong
hop kiém toan tap doan.

(3) Khi mot bao céo do doanh nghiép kiém toan phat hanh duoc doanh
nghiép kiém toan xac dinh 1a khong phu hop do that bai cua hé
théng quan 1y chat lugng, va Ban Giam ddc hoic Ban quan tri cia
don vi can duoc thong béo.

(4) Khi phap luat hodc cic quy dinh yéu cau doanh nghiép kiém toan
phai thong bao véi co quan giam sat hodc co quan quan 1y.

Pdnh gid thwc hién cong viéc (huéng dan doan 56 Chuan muc nay)
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A199. Panh gia thuc hién cong viée dinh ky thuc ddy trach nhiém giai trinh.
Khi xem xét hi€u quéa cong viéc ciia mot ca nhan, doanh nghiép kiém
todn c6 theé xem xét:

(1) Két qua cta cac hoat dong giam sat ctia doanh nghiép kiém toan doi
v6i cac khia canh cta hé théng quan 1y chat lugng co lién quan dén
trach nhiém ctia cd nhan d6. Trong mot sd trudng hop, doanh
nghiép kiém toan c6 thé dit ra cac muc tiéu cho ca nhan va do
luong két qua cua cac hoat dong giam sat cua doanh nghiép kiém
toan dua trén cac muc tiéu do.

(2) Cac hanh dong do ¢4 nhan thuc hién dé giai quyét cac khiém khuyét
da xac dinh c6 lién quan dén trach nhiém cta ca nhan do, bao gém
ca tinh kip tho1 va hiéu qua cua cac hanh dong do.

Cdc vi du vé kha ndang diéu chinh theo quy mé va sw phirc tap dé minh

hoa cach thuc doanh nghiép kiém todn cé thé thuc hién cdc danh gia

thyc hién cong viéc

(1) Trong mot doanh nghiép kiém toan it phtrc tap, doanh nghiép
kiém toan c6 thé thué mot nha cung cap dich vu dé thuc hién
danh gia, hodc két qua cua cac hoat dong giam sat cua doanh
nghiép kiém toan d6 cé thé cung cip dau hiéu vé hiéu qua hoat
dong cta ca nhan do.

(2) Trong mot doanh nghiép kiém toan phuc tap, viéc danh gia thuc
hién cong viéc c6 thé do mot thanh vién doc lap thuc hién khong
phai 1 thanh vién diéu hanh cua doanh nghiép kiém toan hoic
mot uy ban dac biét dugc giam sat boi co quan quan 1y ciia doanh
nghiép kiém toan.

A200. Viéc danh gia thuc hién cong viée tich cuc co thé duoc khen thudng
thong qua viéc tra thuong, thang chirc va cac bién phap khuyén khich
khac ma tap trung vao cam két ctia c4 nhan d6i v6i chat lugng va cing
¢ trach nhiém giai trinh. Mat khac, doanh nghi¢p kiém toan c6 thé thuc
hi¢n cac bién phap khic phuc dé xtr 1y viéc danh gia thuc hi¢n cong viéc
tiéu cuc c6 thé anh huong dén viéc doanh nghi¢p kiém toan dat duoc céc
muc tiéu chét luong.

Céc luu y khi cung cap dich vu cho don vi trong linh vuc cong

A201. Trong truong hop cung cdp dich vu cho cdc don vi trong linh vuc cong,
doanh nghzep kiém toan c6 thé khong thyuc hién dugc viée danh gia thuc
hién cong viée cua (cac) ca nhan dugce phéan cong trach nhiém cao nhét
va trach nhiém giai trinh cubi cung d6i voi he thong quan 1y chat luong,
hodc thuc hién cac hanh dong dé xir 1y cac két qua cua viéc danh gia
thuc hién cong vi¢c, do dac diém cta viéc bd nhiém cé nhan. Tuy nhién,
vi¢c danh gia thyuc hién cong viéc van ¢6 thé duoc thuc hién dbi véi céac
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c4 nhan khac trong doanh nghiép kiém toan duoc phan cong trach nhiém
van hanh do6i vai cac khia canh cua h¢ thong quan ly chat luong.

Tai liéu, hd so (hudng dan doan 57 - 59 Chuan muc naiy)

A202. Tai liéu, hd S0' cung cap bang chung cho thdy doanh nghiép kiém toan

A203.

tuan thu Chuan muc nay, cling nhu tuan thu phép ludt va cac quy dinh
hodc chuin muc va cac quy dinh vé dao dtrc nghé nghiép co6 lién quan.
Tai liéu, ho so d6 cling co thé hitu ich cho viéc dao tao nhan sy va nhom
thuc hién hop déng dich vy, ddm bao duy tri kién thtrc cua to chuc va
cung cdp co sd lich st cho cac quyét dinh ctia doanh nghiép kiém toan
vé hé thdng quan 1y chit luong cua minh. Doanh nghiép kiém toan
khéng cén thiét, ciing nhu khong thé ghi lai moi van dé dugc xem xét
hodc danh gia vé hé théng quan Iy chat luong cua minh. Hon nita, doanh
nghiép kiém toan c6 thé chirng minh viéc tuan thu Chuan muyc nay thong
qua thanh phan thong tin va trao doi thong tin, tai liéu hodc cac van ban
khac, hodac cac tmg dung cong ngh¢ thong tin gan lién véi cac thanh
phén cta hé théng quan 1y chét luong.

Tai liéu, hd so c6 thé & dang so tay, danh sach kiém tra va biéu miu
bang van ban, c6 thé 1ap khong chinh thire (vi du, trao d6i qua e - mail
hoac dang trén cac trang thong tin dién tir), hodc co thé duoc luu trit
trong cac ung dung cong nghé thong tin hodc cac hinh thire k¥ thuat s6
khéc (vi du, trong co s& dit lidu). Cac yéu td co thé anh hudéng dén cac
xét doan cua doanh nghiép kiém toan vé hinh thtrc, ndi dung va pham
vi ctia tai liéu, ho so, bao gém tan suat cap nhat tai li¢u, ho so, ¢ thé bao
gom:

(1) Muc do phirc tap ctia doanh nghiép kiém toan va sb luong van phong;

(2) Noi dung va mtc d6 phtic tap trong co cdu td chirc va hoat dong
cua doanh nghiép ki€m toan;

(3) Pac diém cua cac hop déng dich vu ma doanh nghiép kiém toan
thuc hién va dac diém cua cac don vi dugc thuc hién cac hop dong
dich vu;

(4) NO1 dung va mtc d§ phuc tap cua van dé duoc lap tai liu, ho so,
chéng han nhu li¢u n6 c6 lién quan dén mot khia canh cta hé thé)ng
quan 1y chat luong da thay doi hodc mét linh vuc cé rai ro chét
lugng cao, va mirc d phtic tap cua cac xét dodn lién quan dén van
deé do;

(5) Tan suat va mic do cla cac thay doi trong hé théng quan 1y chat
lugng.

Trong mot doanh nghiép kiém toan it phtic tap, c6 thé khong can trao doi

cac van dé hd trg bang tai liéu, ho so vi cac phuong phap trao d6i khong

chinh thtic ¢6 thé hiéu qua. Tuy nhién, mot doanh nghiép kiém toén it
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phtc tap co thé xac dinh viéc ghi lai nhiing thong tin trao ddi nhu vay 1a
phu hop dé cung cap bang chung cho thay ching da xay ra.

A204. Trong mdt sb trudong hop, co quan giam sat bén ngoai cé thé thiét 1ap cac

A205.

A206.

yéu cau vé tai lidu, ho so, vi du chinh thire hodc khong chinh thire, do két
qua cua cac phat hién kiém tra tir bén ngoai. Chuan muyc va cac quy dinh
v€ dao durc lién quan cling co thé bao gom cac yéu cau cy thé veé tai liéu,
hd so, vi du, Chuan myuc dao dtrc nghé nghiép ké toan, kiém toan Viét
Nam (bao gdm céc yéu cau vé tinh doc 14p) yéu cau tai lidu, hd so vé cac
van dé cu thé, bao gém cac tinh hudng nhét dinh lién quan dén xung dot
lo1 ich, hanh vi khong tuan thu phép luat va cac quy dinh va tinh ddc lap.

Doanh nghiép kiém toan khong bat budc phai ghi chép vé viée xem xét
moi diéu kién, sy kién, hoan canh, viéc thuc hién hay khong thuc hién
hanh dong ddi vai timg muc tiéu chat lugng hodc ting rii ro ¢6 thé 1am
phat sinh rii ro chat lugng. Tuy nhién, khi ghi chép vé cic rui ro chét
lugng va cach thiic cac bién phap ciia doanh nghiép kiém toan dé xir ly
rii ro chat luong, doanh nghiép kiém toan c6 thé ghi lai 1y do danh gia
rui ro chét luong (nghia 1a xem xét sy xuit hién va anh hudng dén viéc
dat duoc cia mot hodc nhiéu muc tiéu chat luong), dé hd tro viéc thuc
hién va van hanh nhat quan céc bién phap xu 1y.

Tai liéu, hd so co thé dugc cung cip boi mang ludi, cac doanh nghiép
khac trong cuing mang ludi, hodc cac cdu triic hodc to chuc khac trong
cung mang ludi.
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1/ QUY PINH CHUNG
Pham vi ap dung

01.

02.

03.

Chuan muyc kiém toan Viét Nam vé quan 1y chét luong s 2 quy dinh va
hudng dan:

(a) Viéc bd nhiém va tu cach hop 1& ctia ngudi soat xét chit lugng hop
dong dich vy;

(b) Trach nhiém cua nguoi soat xét chét lugng hop ddng dich vu lién quan

dén viéc thuc hién va 1ap tai liéu, hd so vé viéc soat xét chat luong hop
dong dich vu.

Chuan muc nay ap dung d6i v6i tat ca cac hop dong dich vu ma phai thyc
hién viéc soat xét chat lwong hop dong dich vu theo quy dinh tai doan 34
(f) Chuan muc kiém toan Viét Nam vé quan 1y chat lugng s6 1. Chuan muc
nay duoc xay dung trén co s¢ doanh nghiép klem toan tuan tha Chuan muc
kiém toan Viét Nam vé quan 1y chat lugng s 1. Chuin myc nay phai dugc
doc cung v&i chuan muc va cac quy dinh dao dirc nghé nghiép c6 lién
quan.

Viéc soat xét chat luong hop dong dich vu thyc hién theo Chuan muyc nay
1a mot bién phap xir 1y cu thé dugce doanh nghiép kiém toan thiét ké va thyuc
hién theo quy dinh tai doan 34 (f) Chuan muc kiém toan Viét Nam vé quan
ly chét luong s6 1. Viéc thuc hién soat xét chat lugng hop dong dich vu &
cap do hop dong dich vu do nguoi soat xét chét luong hop dong dich vu
thay mat doanh nghiép kiém toan thyc hién.

Kha nang diéu chinh theo quy mé va s phikc tap

04.

Noi dung, lich trinh va pham vi ctia cac thu tuc cua nguoi soat xét chat
lugng hop ddéng dich vu theo yéu cau ctia Chuan muyc nay thay doi tuy
thudc vao dic diém va hoan canh cu thé cta hop dong dich vu hoic cua
don vi. Vi du, cac thu tuc cua nguoi soat xét chat luong hop dong dich vu
6 thé co pham vi hep hon ddi véi céc hop ddng dich vu ma nhom thuc
hién hop dong dich vu dua ra it xét doan quan trong.

Hé thong quan ly chat lwgng cia doanh nghiép kiém todn va vai tro ciia viée
soat xét chat lwong hop dong dich vu

05.

06.

Poan 26 Chuan muc kiém toan Viét Nam vé quan 1y chat luong s6 1 thiét
lap trach nhiém ctia doanh nghiép kiém toan ddi voi hé théng quan 1y chat
luong ctia doanh nghiép kiém toan va yéu cau doanh nghiép kiém toan thiét
ké va thuc hién cac bién phap dé xur 1y cac rui ro chat lugng dua trén va dap
tmg cac 1y do cho cac danh gia dd duoc dua ra vé rui ro chat lugng. Cac
bién phap xu ly cu the trong Chuan muyc kiém toan Viét Nam vé quan ly
chét luong s6 1 bao gdm viéc thiét 1ap cac chinh sach va thu tuc di véi
viée soat xét chat luong hop dong dich vu theo Chuin myc nay.

Doanh nghiép kiém toan chiu trach nhiém ddi véi viéc thiét ké, thuc hién
va van hanh h¢ thong quén 1y chat lugng. Theo doan 14 Chuan muc kiém
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07.

08.

09.

toan Viét Nam vé quan 1y chat luong s 1, muc tiéu ctia doanh nghiép kiém
toan 1a thiét ké, thuc hién va van hanh hé théng quéan 1y chat luong ddi véi
cac cudc kiém toan, soat xét bao céo tai chinh, dich vu dam béao khac hoic
dich vu lién quan do doanh nghiép kiém toan thuc hién nham cung cap cho
doanh nghiép kiém toan sy dam bao hop 1y rang:

(a) Doanh nghiép kiém toén va cc nhan su cta doanh nghiép kiém toan
hoan thanh-trach nhiém cta minh trong viéc tuan thu cac chuan muc
nghé nghiép, cac yéu cau cua phap luét va cac quy dinh dugc ap dung
cling nhu thyc hién cac hop ddng dich vu theo cac chuan muc va yéu
cau do;

(b) Bao céo cua hop dong dich vu do doanh nghiép kiém toan phat hanh
l1a phu hop véi hoan canh cu thé.

Nhu da giai thich tai doan 15 Chuan muc kiém toan Viét Nam vé quan 1y
chat luong s 1, loi ich cong chung dugc dap (mg bang viéc thyc hién nhat
quan cac hop dong dich vu mot cach c6 chat lugng. Chat luong cta cac hop
déng dich vu dat dugc thong qua viée 1ap ké hoach, thuc hién va béo céo
ctia cac hop dong dich vu nay pht hop véi cac chuan muc nghé nghiép, cac
yéu cau ctia phap lut va cac quy dinh duoc ap dung. Viéc dat duge muc
tiéu cia cac chuan myc va tun thu cac yéu cau cta phap luat hoic cac quy
dinh duoc ap dung li€én quan dén viéc thuc hién xét doan chuyén mon va,
tuy theo loai hop déng dich vy, thuc hién thai do hoai nghi nghé nghiép.

Viéc soat xét chat lugng hop dong dich vu 1a viéc danh gia khach quan cac
xét doan quan trong va cac két ludn da dat dugc ctia nhom thuc hién hop
dong dich vu. Viéc danh gia ctia ngudi soat xét chat lugng hop ddng dich
vu vé cac xét doan quan trong duoc thuc hién trong khuon kho cac chuin
muc nghé nghiép, phap luat va cac quy dinh dugc ap dung. Tuy nhién,
viéc soat xét chat lugng hop ddng dich vu khong nham muc dich danh gia
xem li¢u toan bd hop dong dich vu c6 tuan thu cac chuan muc nghe nghiép,
phap luat va cac quy dinh duoc ap dung, hodc véi cac chinh sach hodc thu
tuc ctia doanh nghiép kiém toan hay khong.

Nguoi soat xét chat luong hop dong dich vu khong phai 1a thanh vién cia
nhom thuc hién hop doéng dich vu. Viéc thuc hién soat xét chat luong hop
dong dich vu khong 1am thay d6i trach nhiém cuia thanh vién Ban Giam ddc
phu trach tong thé hop dong dich vu ddi voi viée quan 1y va dat duoc chat
luong hop déng dich vu, hodc dbi véi viée chi dao va gidm sat cac thanh
vién nhém thuc hién hop déng dich vu va viéc soat xét cong viéc cua thanh
vién nhom thyc hién hop dong dich vu. Nguoi soat xét chat lwong hop
ddng dich vu khong bit budc phai thu thap bang ching dé hd tro cho viée
duaray kién hodc két luan vé hop déng dich vy, nhung nhom thuc hi¢n
hop ddng dich vu c6 thé thu thap thém bang chtmg dé xir 1y cac van dé phat
sinh trong qué trinh soat xét chat luong hop dong dich vu.

Co s0 ap dung
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10. Chuan muc kiém toan vé quan ly chat lugng nay bao gdm muc tiéu cua
doanh nghlep kiém toan khi tuan thu Chuan muyc nay va cac yéu cau duoc
thiét ké dé gitp doanh nghiép kiém toan va nguoi soat xét chat lugng hop
ddng dich vu dat duoc muc tiéu da néu. Ngoai ra, Chuan muc nay con co
cac huong dan lién quan trong phan huéng dan ap dung cung cap bdi canh
pht hop dé hiéu dung vé Chuan muc nay va phan giai thich thuat ngr.
Doan 12 va A6-A9 Chuén muyc kiém toan Viét Nam v€ quan ly chét lugng
s6 1 giai thich cac muc vé muc tiéu, yéu cau, huéng dan ap dung va giai
thich thuat ngir.

11. Kiém todn vién, nguoi thuc hién hop dong dich vu va doanh nghiép kiém
todn phdi tudn thi cac quy dinh ciia Chudn mwc ndy trong qud trinh thic
hién kiém todn, sodt xét bdo cdo tai chinh, dich vu dam bdo khdc va céc
dich vu lién quan.

Don vi sir dung dich vu, va cac don vi, cd nhan co lién quan dén viéc kiém
toan, soat xéet bao cao tai chinh, dich vu dam bao khac va cac dich vu lién
quan (bao gom cd don vi dwoc kiém todn, sodt xét, .. . néu khong phai la bén
sw dung dich vu) phai ¢ nhirng hiéu biét cdn thiét vé cic quy dinh va
huwéng dan ciia Chudn muwc ndy dé phoi hop voi kiém todn vién, ngueoi thuc
hién hop dong dich vu va doanh nghiép kiém todn trong qud trinh thuc hién
kiém todn, sodt xét bdo cdo tdi chinh, dich vu dam bdo khdc va céc dich vu
lién quan.
Muc tiéu

12. Muc tiéu cua doanh nghiép kiém toan 1a thuc hién danh gia khach quan céc
x¢ét doan quan trong va cac két luan da dat dugc ctia nhoém thuc hién hop
dong dich vu thong qua viéc bo nhiém ngudi soat xét chat luong hop dong
dich vu c6 du tu cach hop 1€.

Giai thich thuat ngir
13. Trong Chuén myc nay, cac thuat nglr dudi day duoc hiéu nhu sau:

(a) Vié€c soat xét chét luong hop déng dich vu: La viéc danh gia khach
quan cac xét doan quan trong va cac két luan da dat duoc ciia nhém
thuc hién hop déng dich vy, do ngudi soat xét chat luong hop déng
dich vu thyc hién va dugc hoan thanh vao ngay hoac trudc ngay 1ap
bdo cao cua hop déng dich vu;

(b) Nguoi soat xét chat lugng hop dong dich vu: La thanh vién Ban Giam
déc, ca nhan khac trong doanh nghiép kiém toan hodc mot c4 nhan tir
bén ngoai dugc doanh nghi¢p kiém todn bd nhiém dé thuc hién viéc
soat xét chat lwong hop dong dich vu;

(c) Chuin muc va cac quy dinh vé dao duc nghé nghiép co lién quan: La
cac nguyén tic vé dao dirc nghe nghiép va cic quy dinh vé dao duc
nghé nghiép ap dung cho ké toan vién, kiém toan vién chuyén nghiép
khi thyuc hién viéc soat xét chét luong hop d6ng dich vu. Chuin murc
va cac quy dinh vé dao dirc nghé nghiép c6 lién quan thudng bao gdm
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cac quy dinh trong Chuan muc dao dic nghé nghiép ké toan, kiém
toan Viét Nam (bao gdm céc yéu cau vé tinh doc 1ap) lién quan dén
dich vu kiém toan hodc soat xét bao cdo tai chinh, hoic dich vu dam
bao khac cung voi cac quy dinh phap luat c6 lién quan yéu ciu cao
hon (xem huéng din tai doan A12 - A15 Chuan muyc nay).

II/ NOI DUNG CHUAN MUC

Yéu cau

Ap dung va tuan thi cac quy dinh cé lién quan

14.

15.

16.

Doanh nghiép kiém toan va ngudi soat xet chét luong hop dong dich vu
phai hiéu vé Chuin muc ndy, bao gdm huéng dan ap dung, dé hiéu muc
tiéu cuia Chuan muc nay va 4p dung dung cac quy dinh c6 lién quan.

Doanh nghiép kiém toan hoic ngudi soat xét chat luong hop dong dich vu
(n€u cd), phai tuan thu tung yéu cau cua Chuan muyc nay, trur khi yéu cau
do6 khong phu hgp voi hoan canh cu thé cua hop dong dich vu.

Viéc ap dung ding cac quy dinh duoc ky vong s& cung cap du co so dé dat
duoc muc tiéu ctia Chuan muc nay. Tuy nhién, néu doanh nghi¢p kiém toan
hodc nguoi soat xét chét luong hop déng dich vu xac dinh réng vig¢c ap
dung cac quy dinh c6 lién quan khong cung cap du co s¢ dé dat duoc muc
tiéu ctia Chuan muc ndy, thi doanh nghiép kiém toan hodc nguoi soat xét
chét luong hop dong dich vu (néu co), phai thuc hién bd sung cac hanh
dong tiép theo dé dat dwoc muc tiéu.

Viéc bd nhiém va tw ciach hop 1¢ ciia nguwoi soat xét chat lwong hop dong
dich vu

17.

18.

Doanh nghiép kiém toan phai thiét 1ap cac chinh sach hodc thi tuc yéu cau
phan cong trach nhiém vé viéc bd nhiém ngudi soat xét chat lugng hop
d6ng dich vu cho (cac) ca nhan c6 ning luc, kha niang va tham quyén thich
hop trong doanh nghiép kiém toan dé hoan thanh trach nhiém nay. Cac
chinh sach hoic thi tuc nay phai yéu cau (cac) ca nhan d6 bé nhiém ngudi
soat xét chat luong hop dong dich vu (xem huéng dan tai doan Al - A3
Chuan muc nay).

Doanh nghiép kiém toan phai thiét 1ap cac chinh sach hodc thu tuc dua ra
céc tiéu chi vé tu cach hop 1& dé duoc bd nhiém 1a nguoi soat xét chat
lugng hop ddng dich vu. Cac chinh sach hodc thi tuc d6 phai yéu cau
nguoi soat xét chat luong hgp dong dich vu khong phai 14 thanh vién cia
nhom thuc hién hop déng dich vu va (xem huéng dan tai doan A4 Chuan
muc nay):

(a) C6 nang luc va kha ning, bao gdm c6 du thdi gian va tham quyén
thich hop dé thuc hién viéc soat xét chat lugng hop déng dich vu (xem
hudng dan tai doan AS - All Chuan muc nay);

(b) Tuan thi chudn muc va cac quy dinh vé dao dirc nghé nghiép co lién
quan, bao gém cac quy dinh lién quan dén cac nguy co anh huéng dén
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19.

20.

21.

tinh khach quan va tinh doc 14p cua ngudi soat xét chéat lugng hop
d@)ng dich vu (xem huéng dan tai doan A12 - A15 Chuén myc nay);

(c) Tuén thu phéap ludt va cac quy dinh (néu c6), lién quan dén tu cach
hop 18 ctia nguoi soat xét chat luong hop dong dich vu (xem hudng
dan tai doan A16 Chuan muc nay).

Cac chinh sach hodc thu tuc cua doanh nghiép kiém toan duoc thiét 1ap
theo quy dinh tai doan 18(b) Chuan muc nay ciing phai xt 1y cic nguy co
anh huong dén tinh khach quan do mét ¢4 nhan duoc bod nhiém lam nguoi
soat xét chat lugng hop ddng dich vu sau khi da timg 1a thanh vién Ban
Giam dbc phu trach téng thé hop dong dich vu. Cac chinh sach hoac thu tuc
do phai quy dinh khoang thoi gian ngimg t6i thiéu 13 hai nam trudc khi
thanh vién Ban Giam ddc phu trach tong thé hop ddng dich vu c6 thé dam
nhan vai trd ngudi soat xét chat lugng hop déng dich vu (xem hudng din
tai doan A17 - A18 Chuan muc nay).

Doanh nghiép kiém toan phai thiét 1ap cac chinh sach hodc thu tuc dua ra
cac tiéu chi vé tu cach hop 1€ cua cac ca nhan ho tro nguoi soat xét chat
lugng hop dong dich vu. Cac chinh sach hodc thu tuc nay phai yéu cau cac
c4 nhan d6 khong phai 13 thanh vién cta nhém thuc hién hop dong dich vu
va:

(a) Co ning luc chuyén mén va kha niang, bao gom viéc co du thoi gian
dé thyc hién cac nhiém vy duoc giao (xem hudng dan tai doan A19
Chuan muc nay);

(b) Tuéan thu chuan muc va cac quy dinh vé dao duc nghé nghiép c6 lién
quan, bao gom cac quy dinh lién quan dén cac nguy co anh hudng dén
tinh khach quan va tinh doc 1ap cta ngudi soat xét chat luong hop
d6ng dich vu va tuin tha phap luat va cac quy dinh, néu c6 (xem
hudng dan tai doan A20 - A21 Chuan muc nay).

Doanh nghiép kiém toan phai thiét 1ap cac chinh sach hodc thii tuc:

(a) Yéu cau nguoi soat xet chét luong hop dong dich vu chiu trach nhi¢m
tong thé dbi vai viéc thuc hién soat xét chat luong hop dong dich vy;

(b) Lam rd trach nhiém cua nguoi soat xét chat luong hop dong dich vu
trong vi¢c xac dinh ndi dung, lich trinh va pham vi cua viéc chi dao va
giam sat cac ca nhan hd tro cong viée soat xét va viée soat xét cong
viéc clia cAc c4 nhan ndy (xem huéng dan tai doan A22 Chuan muc
nay).

Sw suy giam tw cdach hop {é cua nguoi sth xét chat lwong hop déng dich vu khi
thuce hién viéc soat xét chat luwong hop dong dich vu

22.

Doanh nghiép kiém toan phai thiét 1ap céc chinh sach hodc thu tuc dé xtr Iy
cac truong hop, khi nguoi soat xét chét lugng hop déng dich vu bi suy
gidm tu cach hop 1€ dé thuc hién viéc soat xét chét luong hop déng dich vu
va dua ra céc hanh dong thich hop ma doanh nghiép kiém toan phai thuc
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23.

hién, bao gém quy trinh xac dinh va bd nhiém nguoi thay thé trong nhimng
truong hop d6 (xem hudng dan tai doan A23 Chuan muc nay).

Khi nguoi soat xét chat luong hop dong dich vu nhén thiy cac truong hop
lam anh huéng dén tu cach “hop 1€ cua nguoi soat xét chat luong hop dong
dich vu, nguoi soat xét chat lugng hop dong dich vu phai thong bao cho
(cac) ca nhan thich hop trong doanh nghiép kiém toan va (xem huéng dan
tai doan A24 Chuan muc nay):

(a) Phai tu ch01 viéc bd nhiém thyc hién soat xét chat luong hop ddng
dich vu néu viéc soat xét chat lwong hop dong dich vu chua bét dau; hoic

(b) Phai dung thLIC, hién viéc soqt xét chat lu’(yng hqp dong dich vu néu
viéc soat xét chat lugng hop dong dich vu da bat dau.

Thuec hién viéc soat xét chat lwong hop dong dich vu

24.

25.

(a)

Doanh nghiép kiém toan phai thiét 1ap cac chinh sach hodc thi tuc lién
quan dén viéc thuc hi¢n soat xét chat lugng hop dong dich vu ma céac chinh
sach va thu tuc nay dé cap dén:

(a) Trach nhiém cta ngudi soat xét chat lugng hop dong dich vu 1a thuc
hién céc thu tuc theo quy dinh tai doan 25 - 26 Chuin muc nay vao
cac thoi diém thich hgp trong subt qua trinh thyuc hién hgp déng dich
vu dé cung cdp co s& thich hop cho viéc danh gia khach quan cac xét
doan quan trong va cac két luan dat dugc cua nhém thuc hién hop
déng dich vu;

(b) Trach nhiém cua thanh vién Ban Giam déc phu trach tong thé hop
dong dich vu ddi véi viée soat xét chat luong hop dong dich vu, bao
gdm ca viéc thanh vién Ban Giam ddc phu trach tong thé hop dong
dich vu khong dugc xac dinh trudc ngay va ghi ngay 1ap bao cao ctua
hop ddng dich vu dén khi nhan duoc thong bao viéc soat xét chat
lwgng hop dong dich vu da duoc hoan thanh tir nguoi soat xét chat
luong hop déng dich vu theo quy dinh tai doan 27 Chuan muc nay
(xem hudng dan tai doan A25 - A26 Chuan muc nay);

(c) Cac truong hop khi nd1 dung va pham vi cac cudc thao luan gitia
nhom thyc hién hop dong dich vu véi ngudi soat xét chat luong hop
df’)ng dich vu vé mot xét doan quan trong dan dén nguy co anh huong
dén tinh khach quan ctia nguoi soat xét chat luong hop doéng dich vy,
cac hanh dong thich hop can thuc hién trong cac truong hop nay (xem
huéng dan tai doan A27 Chuan muc nay).

Khi thyc hién viéc soat xét chat lwong hop dong dich vu, nguoi soat xét
chét luong hop dong dich vu phai (xem hudng dan tai doan A28 - A33
Chuan muyc nay):

Poc va tim hiéu thong tin dugc trao doi bai (xem hudng dan tai doan
A34 Chuan muc nay):
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(b)

(c)

(d)

)]

(2

(1) Nhém thuc hién hop déng dich vu vé dic diém va hoan canh cu thé

cua hop dong dich vu va cua don vi;

(ii) Doanh nghiép kiém toan lién quan dén quy trinh giam sat va khic

phuc cta doanh nghiép kiém toan, cy thé 1a nhitng khiém khuyét
da duoc xdc dinh c6 thé lién quan hoac anh hudéng dén cac khu
vuc co x€t doan quan trong cua nhom thyc hién hop dong dich vy;

Thao luan véi thanh vién Ban Giam ddc phuy trach tong thé hop dong
dich vu va cac thanh vién khac ciia nhom thuc hién hop dé)ng dich vu
(khi thich hop), vé cic van dé& quan trong va cac xét doan quan trong
duoc dua ra trong viéc lap ké hoach, thuc hién va bdo céo cua hop
déng dich vu (xem huéng dan tai doan A35 - A38 Chuan muc nay);

Dua trén thong tin thu thap duoc fir viéc thuc hién cong viéc tai muc
(a) va (b) néu trén, soat xét tai liéu dugc lwa chon trong ho so hop
ddng dich vu lién quan dén cac xét doan quan trong cua nhom thyc
hién hop dong dich vu va danh gia (xem huéng dan tai doan A39 -
A43 Chuan muc nay):

(1) Co sé dé thuc hién cac xét doan quan trong, bao gém, tuy theo loai
hop dong dich vy, viéc nhoém thuc hién hop dong dich vu thyc hién
thai d hoai nghi nghé nghiép;

(i) Liéu tai liéu, hd so ctia hop ddng dich vu ¢ hd trg cho cac két luan
da dat duoc hay khong;

(i11) Li¢u cac két luan dat dugc co thich hop hay khong;

Pdi voi cac cudce kiém toan bao cdo tai chinh, danh gid co so dé thanh

vién Ban Gidm doc phu trach tong thé cudc kiém toan xac dinh rang

chuan muc va cac quy dinh vé dao duc nghé nghiép co6 li€n quan dén
tinh doc 1ap da dugc tuan thu day du hay chua (xem hudng dan tai
doan A44 Chuan muyc nay);

(¢) Danh gia liéu viéc tham khao y kién tu van thich hop da duoc thuc
hién voi cac van dé phuc tap hoac dé gay tranh cdi hodc cac van dé
lién quan dén sy khac biét vé quan diém va két luan phat sinh tir viéc
tham khao y kién tu van d6 da duogc thuc hién hay chua (xem huong
dan tai doan A45 Chuin myuc nay);

DPdi voi cac cude kiém toan bao céo tai chinh, danh gia co sO dé thanh
vién Ban Giam dbc phu trach tong thé cudc kiém toan xac dinh rang
su tham gia cia minh 1a day du va thich hop trong subt cudc kiém toan
dé thanh vién Ban Giam ddc phu trach tong thé cudc kiém toan co co
s& xac dinh réng cac xét dodn quan trong da dugc dua ra va két luan
dd dat duoc 1a phu hop véi dic diém va hoan canh cu thé cua cudc
kiém toan (xem huéng dan tai doan A46 Chuan muc nay);

Soat xét:
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26.

(i) Dbi voi cac cude kiém toan bao cdo tai chinh: B bao céo tai
chinh va bao cao kiém toan, bao gdm doan mé ta cac van dé kiém
toan quan trong (néu cd) (xem hudng din tai doan A47 Chuan
muc nay);

(i) Ddi véi cac cude soat xét bao cdo tai chinh hodc thong tin tai
chinh: Bao cdo soat xét vé bdo cdo tdai chinh hodc théng tin tai
chinh dé; hodc (xem hudng dan tai doan A47 Chuén myc nay)

(ili) Ddi voi cac hop ddng dich vu dam bao khac va cac dich vu lién
quan: Bdo cdo cua hop dong dich vu va thong tin vé dbi tuong
dich vu dam bdo, khi thich hop (xem huéng dan tai doan A48
Chuan muc nay).

Nguoi soat xét chat luong hop ddng dich vu phai théng bao cho thanh vién
Ban Giam déc phu trach tong thé hop dong dich vu néu ngudi soat xét chat
luong hop ddng dich vu lo ngai riang cac xét doan quan trong hodc cac két
luan dat dugc cua nhom thyc hién hop déng dich vu 1a khong thich hop.
Néu nhtng lo ngai d6 khong dugc giai quyét mot cach thoa dang thi ngudi
soat xét chat luong hop dong dich vu phai thong bao cho (cac) ca nhan phu
hop trong doanh nghiép kiém toan rang viéc soat xét chat lugng hop dong
dich vu khong thé hoan thanh (xem hudng dan tai doan A49 Chuan muc

nay).

Hoan thanh viéc sodt xét chat lwong hop do”‘ng dich vu

27.

Nguoi soat xét chat lugng hop dong dich vu phai xac dinh xem liéu cac yéu
cau trong Chuan muc nay dbi voi viée thuc hién soat xét chat lwong hop
déng dich vu da duoc tuan thu dﬁy da hay chua va liéu viéc soat xét chét
luong hop déng dich vu da dugc hoan thanh hay chua. Néu vay, nguodi soat
xét chat luong hop dong dich vu phai thong bao cho thanh vién Ban Giam
dbc phu trach tong thé hop dong dich vu rang viéc soat xét chat luong hop
d6ng dich vu da hoan thanh.

Tai li€u, ho so

28.

29.

30.

Doanh nghiép kiém toan phai thiét 1ap cac chinh sach hoic thu tuc yéu cau
ngudi soat xét chat luong hop dong dich vu phai chiu trach nhiém vé viéc
1ap tai liéu, ho so soat xét chat luong hop dong dich vu (xem hudng dan tai
doan A50 Chuan muc nay).

Doanh nghi¢p kiém toan phai thiét 1ap cac chinh sach hodc thu tuc yéu cau
lap tai lidu, ho so vé viéc soat xét chat luong hop dong dich vu theo quy
dinh tai doan 30 Chuan muc ndy va cac tai liéu, hd so d6 phai duoc bao
gdm trong tai liéu, hd so vé hop dong dich vu.

Nguoi soat xét chat lugng hop dong dich vu phai xac dinh rang tai liéu, ho
s0 vé viéc soat xét chat lugng hop dong dich vu la day du dé hd trg nguoi
hanh nghé ¢ kinh nghiém, ma khong c6 mdi lién hé nao trude d6 véi hop
dong dich vu, hiéu dugc noi dung, lich trinh va pham vi cta céc thu tuc do
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ngudi soat xét chat luong hop dong dich vy, ciing nhu cac ¢4 nhan hd trg
nguoi soat xét chat luong hop dong dich vu (néu co) da thuc hién, va két
luan dat duoc khi thyc hién viée soat xet. Nguoi soat xét chét lugng hop
d6ng dich vu ciling phai xac dinh rang tai liéu, hd so vé viéc soat xét chat
lugng hop dong dich vu bao gdm (xem hudng dan tai doan AS1 - A53
Chuan muyc nay):

(a) Tén cta nguoi soat xét chat lugng hop ddng dich vu va cac ca nhan da
hd tro viée soat xét chat luong hop déng dich vu;

(b) Xac dinh tai liéu, hd so vé hop dong dich vu da duoc soat xét;

(c) Co so cho viée xac dinh clia ngudi soat xét chat luong hop dong dich
vu theo doan 27 Chuin muc nay;

(d) Céc thong bao can thiét theo doan 26 va 27 Chuan muc nay;

(e) Ngay hoan thanh viéc soat xét chat lugng hop dong dich vu.

I1I/ HUONG DAN AP DUNG

Viéc bd nhiém va tw ciach hop 1€ ciia nguoi soat xét chat lwong hop dong
dich vu

Phdn cong trach nhiém doi véi viéc bé nhiém nguoi sodt xét chat luong hop
dong dich vu (huéng dan doan 17 Chuan myc nay)

Al.

(1)
(2)

3)

A2.

A3.

Ning luc va kha ning lién quan dén kha ning hoan thanh trach nhiém cua
mot ca nhan doi véi viée bd nhiém nguoi soat xét chat lugng hgp dong dich
vu ¢0 thé bao gom kién thure thich hop vé:

Trach nhi€ém cua nguoi soat xét chat luong hop déng dich vu;

Céc ti€u chi quy dinh tai doan 18 V?l 19 Chuin muc nay vé tu cach hop 1¢
cuia nguoi soat xeét chat lugng hop dong dich vu;

Dac diém va hoan canh cuy thé cua hgp dong dich vu hodc cta don vi l1a
doi tugng cua viéc soat xét chat lugng hop dong dich vy, bao gom co
cau cac thanh vién ctia nhom thuc hién hop dong dich vu.

Péi voi hop df’)ng phai dugc soat xét chat luong hop déng dich vu, cac
chinh sach hodc tha tuc cua doanh nghiép kiém toan co thé quy dinh cu thé
c4 nhan chiu trach nhiém bd nhiém ngudi soat xét chat luong hop ddng
dich vu khong phai la thanh vién cia nhom thue hién hop dong dich vu.
Tuy nhién, trong mot sd trudong hop nhat dinh (vi du, trong trudng hop mot
doanh nghiép kiém toan nho) co thé khong thuc hién duoc vige dé mot ca
nhan khong phai 1a thanh vién ctia nhom thyc hién hop doéng dich vu bo
nhiém ngudi soat xét chat lugng hop dong dich vu.

Doanh nghiép kiém toan c6 thé phan céng cho nhiéu hon mdt c4 nhan chiu
trach nhiém b6 nhiém nguoi soat xét chét luong hop déng dich vu. Vi du,
cac chinh sach hodc thu tuc ctia doanh nghi¢p kiém toan c6 thé quy dinh cu
thé mot quy trinh riéng d6i voi viéc bé nhiém ngudi soat xét chét luong
cudc kiém toan cho cac don vi niém yét khac véi cac cude kiém toan cho
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cac don vi khong niém yét hodc cac hop dong dich vu khac, voi cac ca
nhan khéc nhau chiu trach nhiém cho moi quy trinh.

Tu cach hop lé cua nguoi soat xet chat lwong hop dong dich vu (huéng dan
doan 18 Chuan muc nay)

A4.

Trong mot ) truong hop, vi du, dbi v6i mot doanh nghi¢p kiém toan nho,
c6 thé khong c6 thanh vién Ban Giam dbc hodc ca nhan khac trong doanh
nghiép kiém toan co tu cach hop 1& dé thuc hién viéc soat xét chat luong
hop déng dich vu. Trong nhirng trudng hop ndy, doanh nghiép kiém toan
c6 thé ky hop ddng véi hodc st dung dich vu cta cac ca nhan bén ngoai
doanh nghiép kiém toan dé thuc hién viéc soat xét chat luong hop dé)ng
dich vu. C4 nhan bén ngoai doanh nghiép kiém toan co thé 1a thanh vién
Ban Giam doc hodc nhan vién cua mot doanh nghiép mang ludi, mot ciu
trac hodc t6 chtrc thudc mang ludi ciia doanh nghiép kiém toan hodc nha
cung cap dich vu. Khi sir dung ca nhan nhu vay, doanh nghiép kiém todn ap
dung cac quy dinh trong Chuan muc kiém toan Viét Nam vé quan 1y chat
luong sb 1 dé cap dén cac yéu cau cua mang ludi, dich vu ciia mang lué6i
hoac nha cung cap dich vu.

Tiéu chi vé tie cich hop 1é doi véi nguoi sodt xét chat lwong hop dong dich vu

Nang Iuc va kha nang, bao gdm viéc ¢o du thoi gian (hudng din doan 18(a)
Chuan muc nay)

AS.

A6.

DPoan A88 Chuan muc kiém toan Viét Nam vé quan 1y chat luong s6 1 mo
ta cac dic diém lién quan dén nang luc, bao gdm viéc tich hop va ap dung
nang lyc ky thuat, k§ nang nghé nghiép va dao dirc nghé nghiép, cac gia tri
va thai do. Cac van dé ma doanh nghiép kiém toan c6 thé xem xét khi xac
dinh mot c& nhan c6 da nang luc can thiét dé thuc hién viéc soat xét chat
luong hop déng dich vu bao gém, vi du:

(1) Hiéu biét vé cac chuin myc nghé nghiép, yéu cau cua phap luit va cac
quy dinh dugc ap dung cling nhu cac chinh sach hodc thu tuc cua
doanh nghiép kiém toan lién quan dén hop dong dich vu;

) Kién thtc vé nganh nghé cta don vi;

(3) Hiéu biét va kinh nghiém lién quan dén hop dong dich vu c6 dic diém
va muc do phurce tap tuong tu;

@) Hiéu biét vé trach nhiém cta nguoi soat xét chat luong hop dong dich
vu trong vi¢c thuc hién va lap tai li¢u, ho so soat xét chat luong hop
déng dich vy, c6 thé dat dugc hodc nang cao béng cach tham gia cac
khoa dao tao lién quan tai doanh nghiép kiém toan.

Céc diéu kién, su kién, hoan canh, viéc hanh dong hay khong hanh dong
duoc doanh nghiép kiém toan xem xét dé xac dinh rang viéc soat xét chat
luong hop dong dich vu 12 mot bién phap thich hop dé xtr 1y mot hoic
nh1eu rtii ro chat lugng (xem doan A134 Chuén muyc kiém toan Viét Nam
vé quan 1y chat luong sb 1) c6 thé 1a mot xem xét quan trong khi doanh
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AT.

AS8.

nghiép kiém toan xac dinh nang luc va kha nang can thiét dé thyc hién viéc
soat xét chat luong d6i voi hop ddng dich vu do. Cac xem xét khac ma
doanh nghiép kiém toan c6 thé tinh dén khi x4c dinh xem liéu nguoi soat
xét chat luong hop dong dich vu ¢6 du ning luc va kha ning, bao gom thoi
gian can thiét dé danh gia cac xét doan quan trong do nhom thuc hién hop
déng dich vu thuc hién va céc két luan dat duoc dua trén cac xét doan do
bao gém, vi du:

) Pic diém cua don vi;

) Tinh chuyén mén va mtc do phtc tap cua nganh nghé hodc moi
treong phap 1y ma don vi hoat dong;

3) Mirc d6 lién quan cua hop dong dich vu dén cac van dé doi hoi kién
thirc chuyén mon chuyén nganh (vi du: lién quan dén coéng nghé thong
tin hodc cac linh vuc chuyén nganh cua ké toan hoic kiém toan) hoic
chuyén mon vé khoa hoc va ky thuat, khi co6 thé can thiét cho mot sb
hop déng dich vu dam bao nhit dinh. Xem thém doan A19 Chuén
muyc nay.

Khi danh gia nang lyc va kha nang cua mot ca nhan, co thé dugc bd nhiém
1a ngudi soat xét chat lugng hop dong dich v, cac phat hién tir cac hoat
dong giam sat cua doanh nghiép kiém toan (vi du, cac phat hién tir viéc
kiém tra cac hop déng dich vu ma ca nhan d6 1 thanh vién nhom thyc hién
hop dong dich vu hoic 1a ngudi soat xét chat lugng hop dong dich vu) hoic
két qua cua cac cudc kiém tra tir bén ngoai ciing co thé 1a nhiing can nhac
phu hop.

Viéc thiéu nang luc va kha ning thich hop anh hudéng dén kha niang cia
nguoi soat xét chat luong hop déng dich vu trong viéc thuc hién xét doan
chuyén mén thich hop khi thuc hién soat xét. Vi du, nguoi soat xét chét
lugng hop d6ng dich vu thiéu kinh nghiém trong nganh nghe lién quan co
thé khong c6 kha nang hodc thiéu di su ty tin can thiét dé danh gia va khi
thich hop, phan bac cac xét doan quan trong va thai do hoai nghi nghé
nghi¢p cuia nhém thyc hién hop déng dich vu vé mét van dé ké toan hoic
kiém toan phtrc tap theo nganh nghé cu thé.

Tham quyén thich hgp (huéng dan doan 18(a) Chuan muc nay)

A9.

Cac hanh dong ¢ cip do doanh nghiép kiém toan giup thiét lap tham
quyén cta ngudi soat xét chat lugng hop dong dich vu. Vi du, bang cach
tao ra van hoa ton trong vai trd ctia ngudi soat xét chat luong hop dong
dich vu, nguc‘fi S04t xét chat lugng hop déng dich vu it c6 kha nang gdp ap
luc tir thanh vién Ban Giam dbc phu trach tong thé hop dong dich vu hoac
cac nhan sy khac dé bi anh huong khong phu hop den két qua cua viéc
soat xet chét lugng hop dong dich vu. Trong mot s6 truong hop, tham
quyén cua ngudi soat xét chat lwong hop dong dich vu c6 thé duge nang
cao nho cac chinh sach hodc tha tuc ciia doanh nghiép kiém toan dé xu ly
céc khac biét vé quan diém, c6 thé bao gdm cac hanh dong ma ngudi soat
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A10.

xét chat luong h(_)‘P déng dich Vu‘cc') thé thuc hién khi xay ra bat déng gi&a
nguoi soat xét chat luong hop dong dich vy va nhém thyc hién hop dong
dich vu.

Tham quyén ctia nguoi soat xét chat luong hop dong dich vu co thé bi

gidm bot khi:

(1) Van hoa cta doanh nghiép kiém toan khuyén khich ton trong thAm
quyén chi d6i voi nhan sy cap cao trong hé thong phan cip ciia doanh
nghiép kiém toan;

) Nguoi soat xét chat luong hop dong dich vu phai béo co cho thanh
vién Ban Giam déc phuy trach tong thé hop dong dich vu, vi du, khi
thanh vién Ban Giam déc phu trach tong thé hop dong dich vu giit vi
tri 1anh dao trong doanh nghiép kiém toan hozc chiu trach nhiém xéac
dinh muc thu lao cia nguoi soat xét chat luong hop dong dich vu.

Luu y khi thyc hién hop déng dich vu cho don vi trong linh vuc cong

All.

Trong linh vuc cong, mot kiém toan vién (vi du, Téng Kiém toan Nha
nudce hodc ¢4 nhan c6 da nang luc thich hgp khac dugce b6 nhiém thay mat
Téng Kiém toan Nha nudc) co thé dong vai tro tuong dwong nhu thanh
vién Ban Giam déc phu trach téng thé hop déng dich vu, chiu trach nhiém
téng thé vé hop déng dich vu cho cac don vi trong linh vuc cong. Trong
nhitng truong hop nhu vay, viée lya chon ngudi soat xét chat luong hop
déng dich vu co thé bao gém viéc xem xét su can thiét doi véi tinh doc
lap va kha ning cua ngudi soat xét hop dong dich vu dé dua ra danh gia
khéch quan.

Chuin muc va céc quy dinh vé dao dirc nghé nghiép c6 lién quan (hudéng dan
doan 13(c), 18(b) Chuan muc nay)

Al2.

Al3.

Chuan muc va cac quy dinh vé dao dirc nghé nghiép c6 lién quan dugc ap
dung khi thyc hi¢n viéc soat xét chét luong hop dé)ng dich vu c6 thé khac
nhau, tuy thudc vao dac diém, hoan canh cu thé cua hop déng dich vu
hodc cua don vi. Cac quy dinh khac nhau cua chuan muc va céc quy dinh
vé dao dirc nghé nghiép co lién quan co thé chi ap dung cho cac c4 nhan
13 ké toan vién, kiém toan vién chuyén nghiép, vi du nhu ngudi soat xét
chét luong hop dong dich vu, va khong ap dung cho chinh doanh nghiép
kiém toan do.

Chuan muyc va cac quy dinh vé dao durc nghe nghiép co lién quan c6 thé
bao gom cac yéu cau vé tinh doc 1ap cu thé duoc ap dung cho cac ca nhan
la ké toan vién, kiém toan vién chuyén nghiép, nhu nguoi soat xet chat
lugng hop ddng dich vu. Chuan muc va cac quy dinh vé dao durc nghé
nghiép co lién quan cling co thé bao gdm cac quy dinh nham xt 1y cac
nguy co anh hudng dén tinh doc 1ap phat sinh do mbi quan hé lau dai véi
khach hang cua dich vu kiém toan hodc dich vu dam béo. Viéc ap dung
bét ky quy dinh ndo nhu trén lién quan dén médi quan hé cung cip dich vu
nhiéu nim cho khach hang str dung dich vu dam bao 1a khac v6i khoang
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thoi gian ngung theo yéu cau tai doan 19 Chuan muc ndy, nhung c6 thé s&
can can nhac khi ap dung.

Nguy co anh huong dén tinh khach quan ctia ngudi soat xét chat lugng hop
dong dich vu

Al4. Cac nguy co anh huéng dén tinh khach quan cta ngudi soat xét chat
lugng hop dong dich vu c6 thé do mdt loat cac sy kién va hoan canh tao
ra. Vi du:

AlS.

M

0

3)

Nguy co tu kiém tra c6 thé phat sinh khi ngudi soat xét chat lugng hop
d6ng dich vu trudc d6 di tham gia vao cac xét doan quan trong do
nhém thuc hién hop déng dich vu thuc hién, dac biét vdi vai tro la
thanh vién Ban Giam déc phu trach téng thé hop d(‘A)ng dich vu hoac
thanh vién khac ctia nhom thuc hién hop dong dich vu;

Nguy co tir su quen thudc hodc nguy co do tu loi c6 thé phat sinh khi
nguoi soat xét chat lugng hop dong dich vu 1a thanh vién c¢6 quan hé
gia dinh gan giii hodc tryc tiép vai thanh vién Ban Giam dbc phu trach
tong thé hop dong dich vu hodc voi mot thanh vién khac cia nhom
thuc hién hop dong dich vu, hodc thong qua cac mdi quan hé ca nhan
than thiét v4i cac thanh vién ctia nhém thuc hién hop déng dich vu;

Nguy co bi de doa co thé phat sinh khi ngudi soat xét chat lwong hop
ddng dich vu bi gy ap luc trong thuc té hodc nhan thirc duoc viée bi
gdy ap lyc (vi dy, khi thanh vién Ban Giam dbe phu trach tong thé hop
d6ng dich vu 13 mot c4 nhan hung hang hoac lan at nguoi khac, hodc
viéc nguoi soat xét chat luong hop dong dich vu phai bao cdo cho
thanh vién Ban Giam ddc phu trach tong thé hop dong dich vu).

Chuin muc va cac quy dinh vé dao dirc nghé nghiép c6 lién quan co thé
bao gdom céac quy dinh va hudng dan dé xac dinh, danh gia va xt 1y cac
nguy co anh huong dén tinh khach quan. Vi du, Muc 325 Chuan muc dao
duc nghé nghiép ke toan, kiém toan Viét Nam (bao goém cac yéu cau vé
tinh doc 1ap) cung cp hudng dan cu thé, bao gdm cac vi du vé:

M

@)
3)

Céc truong hop c6 thé tao ra cac nguy co anh hudng dén tinh khach
quan khi mot ké toan vién, kiém toan vién chuyén nghiép duoc bd
nhiém 13 ngudi soat xét chat lugng hop dong dich vy;

Céc yéu to lién quan trong viéc danh gia mic do ctia cac nguy co nay;

Cac hanh dong, bao gom ca cac bién phap bao v¢, ma co thé xu ly
Cac nguy co nay.

Phap luat hodc cac quy dinh c6 lién quan dén tu cach hop I¢ cua ngudi soat xet
chat luong hop dong dich vu (hudéng dan doan 18(c) Chuan muc nay)

A16. Phap luat hodc cac quy dinh c6 thé dua ra cac yéu cau bo sung lién quan
dén tu cach hop I¢ cua nguoi soat xét chat luwong hop dong dich vu. Vi duy,
nguoi soat xét chat lugng hop dong dich vu co6 thé s€ can phai c6 cac bang
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cép, chimg chi nI‘lét dinh hoac duoc cép phép dé 6 thé thuc hién soat xét
chat luong hop dong dich vu.

Thoi gian ngung déi véi mot ca nhdn sau khi la thanh vién Ban Gidm déc phu
trach tong thé hop dong dich vu (hudng din doan 19 Chuan muc nay)

Al7.

Al8.

Trong cac hop dong dich vu ky tiép theo, cac van dé can cé xét doan quan
trong thuong khong thay c101 Do do, cac xét doan quan trong da thuc hi¢n
trong cac ky trude co thé tiép tuc anh huong dén cac xét doan ctia nhom
thue hién hop dong dich vu trong céac ky tiép theo. Do do, kha ning cua
ngudi soat xét chat luong hop dong dich vu trong viée thuc hién danh gia
danh gia khach quan d6i v6i cac xét doan quan trong sé bi anh huong, do
trude do ca nhan nay da tham gia vao cac xét dodn quan trong véi vai tro
1a thanh vién Ban Giam dc phu trach téng thé hop dong dich vu. Trong
nhimng truong hop nhu vay, diéu quan trong 13 phai ap dung cac bién phap
béo vé thich hop dé giam thiéu cac nguy co anh huong dén tinh khach
quan, dic biét la nguy co tu klem tra, xudng murc c6 thé chip nhan duoc.
Theo d6, Chuan muc niy yéu cau doanh nghiép kiém toan phai thiét 1ap
céc chinh sach hodc thil tuc nham quy dinh cu thé khoang thoi glan ngung
ma trong thoi gian d6, thanh vién Ban Giam déc phu trach tong thé hop
dong dich vu khéng duoc bo nhiém 1am ngudi soat xét chat luong hop
dong dich vu.

Céc chinh sach hodc tha tuc ctia doanh nghiép kiém toan ciing c6 thé quy
dinh liéu khoang thoi gian nging c6 phu hop voi mot ca nhan khong phai
1a thanh vién Ban Giam déc phu trach tong thé hop dong dich vu hay
khong, trude khi cd nhan nay c6 tu cach hop 1€ dé dugc bo nhiém lam
ngudi soat xét chat lugng hop déng dich vu cho hop dong dich vu d6. Vé
van dé nay, doanh nghiép kiém toan c6 thé xem xét ban chat vai tro cling
nhu sy tham gia trudc d6 cua cd nhan d6i voi cac xét doan quan trong
duogc thyc hién trong hop déng dich vu. Vi du, doanh nghi¢p kiém toan c6
thé x4c dinh rang thanh vién Ban Gidam ddc phy trach tong thé cudc kiém
toan chiu trach nhiém vé viéc thuc hién céac thu tuc kiém toan dbi véi
thong tin tai chinh cua mot don vi thanh vién trong cudc kiém toan tap
doan co thé s& khong co tu cach hop 18 dé duoc bod nhiém lam ngudi soat
xét chét lugng cudc kiém toan tap doan, vi thanh vién Ban Giam ddc d6
da tham gia vao cac xét doan quan trong anh hudng dén cudc kiém toan
tap doan.

Cac trwong hop khi nguoi soat xét thft liwong hop dong dich vu sir dung nguoi
ho tro (huong dan doan 20 - 21 Chuan myc nay)

A19. Trong mét s6 trudng hop nhat dinh, ngudi soat xét chat lugng hop dong

dich vu c6 thé dugc hd trg bdi mdt ca nhan hodc nhom cac ca nhan co
chuyén mén lién quan. Vi dy, nhiing kién thirc, ky nang hodc chuyén mén
dic biét co thé 1a hiru ich trong qua trinh tim hiéu cac giao dich nhat dinh
ma don vi thuc hién, tr 6 nhim gillp nguo1 soat xét chat luong hop dong
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A20.

A21.

A22.

dich vu danh gia cic xét doan quan trong ctia nhom thyuc hién hop dong
dich vu lién quan dén cac giao dich do.

Huéng din tai doan A14 Chuan muc ndy c6 thé hitu ich cho doanh nghiép
kiém toan khi thiét 1ap cac chinh sach hodc thu tuc nham xir 1y cac nguy
co anh hudng dén tinh khach quan cta cac ca nhan hd trg ngudi soat xét
chét luong hop dong dich vu.

Khi nguoi soat xét chét luong hop déng dich vu dugc hd tro bdi mot ca
nhan bén ngoai doanh nghiép kiém toan, trach nhiém cua ngudi ho tro do,
bao gbém ca trach nhiém lién quan dén tuan thu chuin muc va cac quy
dinh vé dao dirc nghé nghiép c6 lién quan, c6 thé dugc quy dinh trong
hop dong hoic cac thoa thuan khac gitta doanh nghiép kiém toan va nguoi
ho tro.

Cac chinh sach hodc thi tuc ctia doanh nghiép kiém toan co thé bao gdm
trach nhi€m cua nguoi soat xét chat luwong hop dong dich vu dé:

(1)  Xem xét lidu nhitng ngudi hd trg c¢6 hiéu hudng dan ciia nguoi sodt
xét chat lwong hop dong dich vu hay khong; va li¢u cong viéc cod
dang duoc thuc hién dung theo céach tiép can da dugc 1ap ké hoach
doi vai viée soat xét chat lugng hop dong dich vu hay khong;

2) Xuly cac Van dé do ngudi hd trg néu ra, can nhac tam quan trong

clia cdc vdn dé nay va sira d6i cach tiép can da duoc 1ap ké hoach
mot cach thich hop.

Su suy giam tu cach hop I¢ cua nguoi sodt xét chat lwong hop cz‘éng dich vu khi
thu"cvhién viéc soat xét chat lwong hop dong dich vu (hudéng dan doan 22 - 23
Chuan myc nay)

A23. Céc yéu td c6 thé phu hop dé doanh nghiép kiém toan xem xét liéu tu

A24.

cach hop 18 ctua ngudi soat xét chat luong hop dong dich vu c6 bi suy
giam hay khong, bao gom:

(1) Liéu cac thay d6i trong hoan canh cu thé cua hop dong dich vu c6 dan
dén viéc ngudi soat xét chat luong hop dong dich vu khong con du
nang luc va kha nang thich hop dé thuc hién viéc soat xét hay khong;

) Liéu cac thay doi trong cac trach nhiém khac cua ngudi soat xét chét
lwong hop dong dich vu c6 chi ra rang ca nhan d6 khong c¢6 du thoi
gian dé thyuc hi¢n viéc soat xét hay khong; hoac

(3) Thong bao tir nguoi soat xet chét luong hop ddng dich vy theo doan
23 Chuan muc nay.

Trong trudong hop tu cach hop 1& cia ngudi soat xét chat luong hop dong
dich vu bi suy giam, cac chinh sach hodc thu tuc cua doanh nghiép kiém
toan co thé dit ra mot quy trinh dé xac dinh cac ca nhan khac c6 tu cach
hop 18 dé thay thé. Cac chinh sach hodc thi tuc nay ciing c6 thé dé cap
dén trach nhiém cua ca nhan dugc bo nhiém thay thé nguoi soat xét chat
luong hop déng dich vu nham thyc hién dﬁy du céc thu tuc dé tuan thu
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cac yéu cAu cta Chuin muc nay, lién quan dén viéc thuc hién soat xét
chat lugng hop dong dich vu. Céc chinh sach hogc tha tuc nay ciing c6 thé
dé cap thém su can thiét phai tham khao y kién tu van trong nhimg truong
hop nhu vay.

Thuec hién viéc soat xét chit hrong hop dong dich vu (huéng dan doan 24 - 27
Chuan myc nay)

T r,dch nhiém cua thanh yién Ban Gidm‘ doc phu trach téng {hé hop dé‘ng dich vu
doi voi viéc soat xét chat lwong hop dong dich vu (huéng dan doan 24(b) Chuan
muc nay)

A25. Poan 36 Chuin muc kiém toan Viét Nam sd 220 thiét lap cac yéu cau ddi

M
@)

©)

@)

A26.

v6i thanh vién Ban Giam doc phu trach tong thé cudc ki€ém toan trong céac
cudc ki€ém toan ma viéc soat xét chat lugng cudc kiém toan 1a bat budc,
bao gom:

Xac dinh rang ngudi soat xét chat lugng cudc ki€ém toan da dugc bo nhiém;

Phéi hop véi nguoi soat xét chat lwgng cudc kiém todn va thong bao
cho cdc thanh vién khac trong nhém kiém toan vé trach nhi¢m cua
thanh vién nhom kiém todn dé thuc hi¢n viéc phdi hop;

Thao luan voi ngudi soat xét chat lugng cudc kiém toan vé cac van dé
quan trong va cac xét doan quan trong phat sinh trong suét cudc kiém
toan, bao gom ca nhirng van dé duoc xac dinh trong qua trinh soat xét
chat luong cudc kiém toan;

Khong dé ngay 1ap bao cdo kiém toan trude khi hoan thanh viée soat
x€t chat lugng cudc kiém toan.

Poan 36 Chuan myc Viét Nam vé hop dong dich vy dam bao sé 3000
cling thiét 1ap cac yéu cau doéi véi thanh vién Ban Giam déc phu trach
tong thé hop dong dich vu lién quan dén viéc soat xét chat luong hop
ddng dich vu.

Cac cugc thao ludn gira nguoi sodt xét chat lwong hop dong dich vu va nhém
thwe hién hop dong dich vu (huéng dan doan 24(c) Chuan muyc nay)

A27.

Viéc thao luan thuong xuyén gitra nhom thuc hién hop déng dich vu va
nguoi soat xét chat luong hop déng dich vu trong sudt thoi gian thuc hién
hop ddng dich vu c6 thé hd tro cho viéc soat xét chat luong hop dong dich
vu hi€u qua va kip thoi. Tuy nhién, nguy co de doa dén tinh khach quan
clia nguoi soat xét chat lugng hop déng dich vu c6 thé xay ra tuy thudc
vao lich trinh va pham vi cac cudc thao luan véi nhém thuc hién dich vu
vé cac xét doan quan trong. Cac chinh sach hodc thu tuc ciia doanh nghiép
kiém toan c6 thé quy dinh cac hanh dong ma ngudi soat xét chat lugng
hop dong dich vu hoic nhom thue hién hop ddng dich vu phai thuc hién
nham tranh cac tinh hudng ma nguoi soat xét chat lugng hop dong dich
vu dugce, hodc c6 thé duogc coi 13, dua ra quyét dinh thay cho nhém thyc
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hién hop dong dich vu. Vi du, trong nhiing trudng hop nay, doanh nghiép
kiém toan co thé yéu cau tham khao y kién tu van véi cac nhan su c6 lién
quan vé cac xét doan quan trong, theo cac chinh sach hodc thi tuc tham
khao ¥ kién tu van ctia doanh nghiép kiém toan.

Cac thi tuc do nguoi sodt xét chat leong hop dong dich vu thue hién (hudng dan
doan 25 - 27 Chuan muc nay)

A28. Cac chinh sach hodc thu tuc cia doanh nghiép kiém toan c6 thé quy dinh

A29.

A30.

M

)

©)
@

cu thé ndi dung, lich trinh va pham vi cua cac thu tuc do nguoi soat xét
chat luong hop ddng dich vu thuc hi¢n va cling co thé nhan manh tim
quan trong ctia viéc nguoi soat xét chat luong hop dong dich vu thuc hién
cac xét doan chuyén mon khi thuc hién cong viéc soat xét.

Lich trinh thuc hién céc thi tuc ciia ngudi soat xét chat lugng hop dong
dich vu ¢6 thé tuy thudc vao dac diém va hoan canh cu thé cua hop dong
dich vu hoac cua don vi, bao gom ca nd1 dung cua céc van dé duoc soat
x€t. Viéc ngudi soat xét chat luong hop ddng dich vu thuc hién soat xét
cac tai liéu, ho so kip thoi trong tit ca cac giai doan ciia hgp dong dich vu
(vi du, 1ap ké hoach, thuc hién va bao cao) cho phép cac van dé duogc giai
quyét kip thoi, tir 46 su thoa dang ctia ngudi soat xét chat luong hop dong
dich vu c6 thé dat duoc tai ngay, hodc trudc ngay lap bao cao cua hop
ddng dich vu. Vi du, nguoi soat xét chat luong hop dong dich vu c6 thé
thue hién cac thu tuc lién quan dén chién luoc tong thé va ké hoach thuc
hién hop dong dich vu khi hoan thanh giai doan 13p ké hoach. Viéc thuc
hién soat xét chat luong hop dong dich vu mot cach kip thoi ciing c6 thé
cung ¢b viéc nhom thuc hién hop dong dich vu thuc hién cac xét doan
chuyén mon, tuy theo loai hop ddng dich vu, thuc hién thai do hoai nghi
nghé nghiép cua trong viéc 1ap ké hoach va thyc hién hop dong dich vu.

No6i dung va pham vi cac thu tuc cua nguoi soat xét chat luong hop dong
dich vu d6i vai mot hop dong dich vu cu thé c6 thé phu thudc vao cac yéu
t6 sau:

Cac 1y do cho cac danh gia vé rui ro chat luong theo quy dinh tai
doan A49 Chuan muc quan 1y chat lugng Viét Nam sé 1, vi du, cac
hop dong dich vu duogc thuc hién cho cac don vi trong cac nganh
nghé méi ndi hodc cé cac giao dich phirc tap;

Céc khiém khuyét da xac dinh va hanh dong khac phuc dé xur 1y cac khiém
khuyét nay, lién quan dén quy trinh giam sat, khac phuc va bat ky
huéng dan lién quan nao do doanh nghiép kiém toan ban hanh, c¢6
thé chi ra cac khu vuc ma nguoi soat xét chat lugng hop dong dich
vu can thuc hién céc thu tuc voi pham vi rong hon;

Murc d6 phurc tap cua hop dong dich vu;

Pic diém va quy md cua don vi, bao gom don vi d6 c6 phai 1a mot t0
chuc ni€m yét, 1o chirc dang ky giao dich hay khong;
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(5) Cac phat hién lién quan dén hop dong dich vu, nhu két qua cia cac
cudc kiém tra do co quan giam sat bén ngoai thyuc hién trong giai
doan truéc, hodc cac mdi lo ngai khac vé chat lugng cong viée cua
nhom thuc hién hop dong dich vu;

(6) Thong tin thu thép dugce tur viée chép nhan va duy tri quan h¢ khach
hang va cac hop dong dich vu cu thé cua doanh nghiép ki€ém toan;

(7) Dbi véi cac hop dong dich vu dam bao, cac x4c dinh, danh gia va
bi¢n phap xu ly cua nhom thuc hién hop dong dich vu déi voi céc rui
ro ¢6 sai sot trong yéu trong hop dong dich vuy;

@) Liéu cac thanh vién cia nhom thyc hién hop dong dich vu c6 hop tac
v6i ngudi soat xét chat luong hop ddng dich vu hay khong. Cac
chinh sach hodc thu tuc cua doanh nghiép kiém toan c6 thé dua ra
cac hanh dong ma nguoi soat xét chat luong hop dong dich vu phai
thuc hién trong truong hop nhom thyc hién hop déng dich vu khong
hop tac voi nguoi soat xét chat lugng hop dong dich vy, vi dy, thong
bao cho mot ca nhan thich hop trong doanh nghiép kiém toan dé thuc
hién hanh dong thich hop nham giai quyét van dé nay.

A31. Noi dung, lich trinh va pham vi cua thu tuc soat xét chét luong hop déng

dich vu co thé can thay d6i dua vao cic hoan canh gip phai trong qua
trinh thyc hién viéc soat xét chat lugng hop dong dich vu.

Luu y doi vai cude kiém todn tap doan

A32. Viéc thuc hién soat xét chat lugng d61 véi cudc kieém toan bao cdo tai

A33.

chinh tap doan c6 thé bao gém cac can nhac bo sung ddi véi ca nhan duoc
bd nhiém 1am nguoi soat xét chat lugng ddi véi cude kiém toan tap doan,
tuy thudc vao quy mé va mirc d6 phurc tap cua tap doan. Doan 21(a)
Chuan muc nay yéu cau cac chinh sach hoic thu tuc cia doanh nghiép
kiém toan, phai quy dinh ngudi soat xét chat luong hop dong dich vu chiu
trach nhiém tong thé dbi voi viée soat xét chat lugng hop dong dich vu.
Dm v6i cac cude kiém toan tdp doan 16n va phirc tap, dé thuc hién yéu
cau nay, nguoi soat xét chét luong cudc kiém toan tap doan co6 thé can
thao luan cac van dé quan trong va cac xet doan quan trong voi cac thanh
vién chinh ctia nhém kiém toan ngoai nhom kiém toan tap doan (vi dy,
céc thanh vién chiu trach nhiém thyc hién céc thu tuc kiém toan d6i véi
thong tin tai chinh ctia don vi thanh vién). Trong nhiing truong hop nay,
ngudi soat xét chat lwong hop dong dich vu co thé duge hd tro bai cac ca
nhan theo quy dinh tai doan 20 Chuan muc nay. Huong dan tai doan A22
Chuan muyc ndy c6 thé hiru ich khi nguoi soat xét chat lugng cudc kiém
toan tap doan st dung ngudi hod tro.

Trong mot s6 trudng hop, nguoi soat xét chat luong cudc kiém toan co
thé dugc bo nhiém cho cudc kiém toan mot thuc thé hodc don vi kinh
doanh thudc tap doan, vi du, cudc kiém toan duoc yéu cau boi phép luat,
cac quy dinh hodc 1y do khac. Trong nhing trudng hop nay, viée trao doi
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giita nguoi soat xét chat lugng cudc kiém toan tip doan véi ngudi soat xét
chat lugng cudc kiém toan cua don vi hodc bod phan kinh doanh c6 thé
gitip ngudi soat xét chat luong cudc kiém toan tip doan hoan thanh trach
nhiém theo doan 21(a) Chuan muc nay. Vi du, day c6 thé 1a truong hop
khi don vi hodc bo phan kinh doanh da dugc xac dinh 14 don vi thanh vién
cho muc dich cua cudc kiém toan tip doan va cac xét doan quan trong
lién quan dén cudc kiém toan tap doan da duoc thuc hién ¢ cép do don vi
thanh vién.

Thong tin traoNdoi gitta nhom thyc hién hop ddng dich vu va doanh nghiép kiém
toan (hudng dan doan 25(a) Chuan muc nay)

A34.

Viéc tim hiéu thong tin trao d6i gitra nhom thyc hién hop dong dich vu va
doanh nghiép kiém toan theo doan 25(a) Chuin muc nay cé thé hd tro
ngudi soat xét chat lugng hop ddng dich vu hiéu duogc cac xét doan quan
trong dy klen/ky vong ddi v6i hop dong dich vu. Hiéu biét nay ciing c6
thé cung cap cho ngudi soat xét chat luong hop dong dich vu co so dé
thao luan v6i nhom thyc hién hop dong dich vu vé cac van dé quan trong
va cac xét doan quan trong dugc thuc hién khi lap ké hoach, thuc hién va
béo cdo cua hop ddng dich vu. Vi dy, mot khiém khuyét dugc doanh
nghiép kiém toan xac dinh c6 thé lién quan dén cac xét doan quan trong
dbi v6i cac ude tinh ké toan nhat dinh cho mot nganh nghé cu thé, do cac
nhom thuc hién hop dong dich vu khac thuc hién. Trong trudng hop nay,
thong tin d6 c6 thé 1a phu hop ddi véi cac xét doan quan trong duoc thuc
hién d6i véi hop dong dich vu lién quan dén cac ude tinh ké toan va co
thé cung cap cho ngudi soat xét chat lwong hop dong dich vu co so dé
thao luin v&i nhom thyuc hién hop déng dich vu theo doan 25(b) Chuan
muc nay.

Cac van d?: quan trong va cac xét doan quan trong (hudng dan doan 25(b) -
25(c) Chuan muyc nay)

A35.

A36.

A37.

Déi voi cac cudc kiém toan bao cao tai chinh, doan 31 Chuéan muc kiém
toan Viét Nam s6 220 yéu cau thanh vién Ban Giam ddc phu trach tong
thé cudc kiém toan phai soat xét tai liéu, hd so kiém toan lién quan dén
cac van dé quan trong, cac xet doan quan trong theo quy dinh tai doan
08(c) Chuan muc klem toan Viét Nam s 230, bao gém ca cac xét doan
lién quan dén cac van dé phuc tap hodc dé gay tranh cii duoc xac dinh
trong sudt cudc kiém toan va cac két luan dat duoc.

i voi cac cude klem toan bao cao tai ch1nh doan A92 Chuan muc kiém
toan Viét Nam s6 220 cung cap cac vi du vé cac xet doan quan trong co
thé do thanh vién Ban Giam déc phu trach tong thé cudc kiém toan xac
dinh lién quan dén chién lugc kiém toan tong thé, ké hoach kiém toan,
viéc thuc hién kiém toan va cac két luan tong thé do nhom kiém toan dat
duoc.

DPéi voi céc hop dong dich vu ngoai dich vu kiém toan bao céo tai chinh,
cac xét doan quan trong do nhém thyc hién hop dong dich vu thyc hién co
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A38.

A39.

A40.

A4l.

thé tuy thudc vao dac diém, hoan canh cu thé caa hop dé)ng dich vu hoac
cua don vi. Vi dy, trong mot hop déng dich vu dam bao duogc thuc hién
theo VSAE 3000 - Hop déng dich vu dam bado ngoai dich vu kiém todn va
sodt xét thong tin tai chinh qud khik, cac van dé lién quan hoic yéu cau
nhimg xét doan quan trong co thé bao gdm viéc nhém thuc hién hop dong
dich vu xac dinh liéu céc tiéu chi dugc ap dung dé 1ap thong tin vé ddi
tugng dich vu dam bao c6 phu hop véi hop dong dich vu hay khong.

Khi thue hién viéc soat xét chat luong hop déng dich vu, nguo1 soat xét
chit luong hop déng dich vu ¢6 thé nhan théy cac khu vuc khac ma nhom
thuc hién hop déng dich vu du kién/ky vong s€ thuc hién cac xét doan
quan trong, va co thé can thém thong tin vé cac thu tuc nhom thuc hién
hop déng dich vu da thuc hién hodc co s& dé dua ra két luan. Trong
nhiing trudng hop dé, viéc thao luan véi ngudi soat xét chat lugng hop
ddng dich vu c6 thé din dén viéc nhom thue hién hop dong dich vu két
luan rang can phai thuc hién cac tha tuc bo sung.

Thong tin thu thap dugc theo quy dinh tai doan 25(a) va 25(b) Chuan muc
nay va vigc soat xet cac tai liéu dugc Iwa chon trong hd so vé hop dong
dich vu s& hd tro nguoi soat xét chat luong hop dong dich vy trong viéc
danh gia co s& ciia nhom thyc hién hop déng dich vu khi thuc hién cac xét
doan quan trong. Dé thuc hién danh gia nay, nguoi soat xét chit luong
hop déng dich vu c6 thé c6 cac xem xét khac, vi du:

(1) Duy tri canh giac ddi véi cac thay doi vé dic diém va hoan canh cu
thé cua hop dong dich vu hoac ctuia don vi c6 thé dan dén cac thay doi
trong cac xét doan quan trong ctia nhom thuc hién hgp dong dich vuy;

@) Ap dung quan diém khong thién 1¢ch trong viéc danh gia cac bién
phap xu ly tir nhoém thuc hién hgp dong dich vu;

(3) Theo ddi cac diém khong nhat quan dugc xac dinh khi soat xét tai
lidu, ho so vé hop dong dich vy, hodc cac bién phéap xir Iy khong nhat
quén ctia nhom thue hién hop dong dich vu d6i véi cac cau héi lién
quan dén cac xét doan quan trong dugc thuc hién.

Cac chinh sach hodc thu tuc cia doanh nghiép kiém toan co thé quy dinh
tai liéu cu thé trong hd so vé hop ddng dich vu ma ngudi soat xét cht
luong hop déng dich vu can soat xét. Ngoai ra, cac chinh sach hoac thu
tuc ndy ciing c6 thé chi ra rang nguoi soat xét chat luong hop dong dich
vu can thuc hién xét doan chuyén mon trong viéc lya chon dé soat xét
thém céc tai liéu trong hd so vé hop dong dich vu c6 lién quan dén cac xét
doan quan trong ctia nhém thuc hién hop dong dich vu.

Cac cudc thao luan vé cac xét doan quan trong véi thanh vién Ban Giam
dbc phu trach tong thé hop dong dich vu, va cac thanh vién khac cua
nhom thuc hién hop déng dich vy, néu co, cung vai tai lidu, ho so cua
nhom thuc hién hop déng dich vu ¢6 thé hd tro nguoi soat xét chat luong
hop déng dich vu danh gia viéc nhom thyuc hién hop déng dich vu thuc
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hién thai do hoai nghi nghé nghiép, khi 4p dung dbi voi hop dong dich vy,
lién quan dén cac xét doan quan trong do.

A42. Pbi v6i cude kiém toan bao céo tai chinh, doan A34-A36 Chuin muc
kiém toan Viét Nam s6 220 dua ra cac vi du Vé nhiing tré ngai d6i voi
vi€c thuc hi¢n thai d§ hoai nghi nghe nghiép & cap do cudc kiém toan, cac
thién 1éch v thirc ctia kiém toan vién co thé can trd viéc thuc hién thai do
hoai nghi nghé nghiép va cac hanh dong ma nhém kiém toan cé thé thuc
hién dé giam thiéu cac trd ngai ddi v6i viéc thuc hién thai d6 hoai nghi
nghé nghiép & cip do cudc kiém toan.

A43. Dbi vGi cac cude kiém toan bao cdo tai chinh, cac yéu cau va tai liéu
huéng dan c6 lién quan trong doan A238 Chuan myc kiém toan Viét Nam
s6 315, doan A11 Chuin muc kiém toan Viét Nam sb 540 va cac chuan
muc kiém toan khac cling dua ra cac vi du vé cac khu vuc trong cudc
kiém toan ma kiém toan vién can thyc hién thai do hoai nghi nghé nghiép,
hodc vi du vé cdc truong hop cac tai liéu, hd so thich hop c6 thé giup
cung cip bang ching vé cach kiém toan vién thuc hién thai d6 hoai nghi
nghé nghiép. Huéng din nay ciing c6 thé hd tro ngudi soat xét chat lugng
cudc kiém toan danh gia viéc thuc hién thai do hoai nghi nghé nghi¢p cua
nhém kiém toan.

Danh gia liéu chuan muyc va cac quy dinh vé dao duc nghé nghiép c6 lién quan
dén tinh doc lap da dugc tuan thu day du hay chua (huong dan doan 25(d)
Chuan muyc nay)

A44. Poan 21 Chuan muc kiém toan Viét Nam s6 220 yéu cau thanh vién Ban
Giam déc phu trach tong thé cudc kiém toan, trudc ngay 1ap bao cao klem
toan, phai chiu trach nhiém xéc dinh li¢u chuan muc va cac quy dinh vé
dao dirc nghé nghiép c6 lién quan, bao gdém cac quy dinh lién quan dén
tinh doc lap, da duoc tuan thu dﬁy du hay chua.

Panh gia liéu viéc tham khao y kién tu van ddi véi cac van dé phuc tap hoic dé
gay tranh cai hoac cac van dé li€n quan dén cac khac biét vé quan diém da
duogc thuc hién hay chua (huong dan doan 25(e) Chuan muc nay)

A45. Doan 31(d), 31(e) va AT9 - AS82 Chuan muc quan ly chét luong
Viét Nam sd 1 dé cap dén viéc tham khao ¥ klen tu van vé cac van dé
phtrc tap hodc d& gay tranh cdi va cac khac biét vé quan diém trong nhém
thyc hién hop dong dich vu, hoic gitra nhom thyc hién hop dong dich vu
va ngudi soat xét chat lugng hop dong dich vu hodc cac ca nhan thuc hién
céc hoat dong trong hé thong quan 1y chat luong ciia doanh nghiép kiém
toan.

Su tham gia day du va thich hop cua thanh vién Ban Giam ddc phu trach tong
thé cudc kiém toan trong sudt cudc kiém toan (hudng dan doan 25(f) Chuan muc

nay)
A46. DPoan 40(a) Chuén muc kiém toan Viét Nam sb 220 yéu cau trude khi lap
bdo cdo ki€ém toan, thanh vién Ban Gidm doc phu tradch tong thé cudc



CONG BAO/S6 544/Ngay 13-10-2026 128

kiém toan phai xac dinh su tham gia ddy du va thich hop cua minh trong
subt cudc kiém toan dé co co s& xac dinh cac xét doan quan trong duoc
dua ra va cac két luan dat duoc 1a phu hop véi dac diém va hoan canh cu
thé cta cudc kiém toan. Poan A118 Chuin muc kiém toan Viét Nam s
220 ciing chi ra rang tai liéu, hd so vé sy tham gia cta thanh vién Ban
Giam ddc phuy trach tong thé cudc kiém toan co thé duoc thyc hién theo
nhiéu cach khac nhau. Cac cudc thao luan véi nhom kiém toan va viéc
soat xét tai liéu, ho so kiém toan c6 thé hd trg danh g4 cua nguoi soat xét
chit luong cudc kiém toan vé co s& cho viéc thanh vién Ban Giam ddc
phu trach tong thé cudc kiém toan xac dinh rang su tham gia ctia minh vdo
cudc kiém todn 1a day du va thich hop.

Soat xet bao cao tai chinh va bao cao cta hop ddng dich vu (huéng dan doan
25(g) Chuan muc nay)

A47. Bo6i1 véi cac cude ki€m toan bao cao tai chinh, viéc nguoi soat xét chat

A48.

lugng cudc kiém toan thuc hién soat xét bao céo tai chinh va bao céo kiém
toan ¢ thé bao gdm xem xét lidu viéc trinh bay va thuyét minh cac van dé
lién quan dén cac xét doan quan trong ctia nhom kiém toan c6 phit hop véi
hiéu biét cua nguol soat xét chét lugng cudc kiém toan dya trén viéc soat
xet tai liéu dugc lya chon trong hd so kiém toan va cac cudc thao luan véi
nhom kiém toan vé cac van dé dé hay khong. Khi soat xét bao cao tai
chinh, ngudi soat xét chat lugng cude kiém toan ciing c6 thé nhan biét vé
cac khu vyc khac ma nhém klem toan duy kién/ky vong la da thyc hién cac
xet doan quan trong, va co thé can thém thong tin vé cac thi tuc hodc két
luan ctia nhom kiém toan. Huéng dan trong doan ndy ciing ap dung cho
cac hop dong dich vu soat xét va bao cdo soat xét lién quan.

DPéi véi cac hop déng dich vu dam bdao khac va dich vu lién quan, ngudi
soat xét chat luong hop dong dich vu thyc hién soat xét cac bao cao cua
hop ddng dich vu va cac thong tin vé ddi twong dich vu dam bao, khi thich
hop, co thé bao gdm cac xem xét tuong tu d3 dugc mo ta trong doan A47
Chuan muyc ndy (vi du, liéu viéc trinh bay hay mo ta cac van dé lién quan
dén cac xét doan quan trong cua nhom thyc hién hop dong dich vu c6 nhat
quan véi hiéu biét ciia ngudi soat xét chat luong hop dong dich vu dua
trén cac thu tuc dugc thuc hién lién quan dén viéc soat xét hay khong).

Cac lo ngai chua dugc giai guyét clia ngudi soat xét chat lugng hop dong dich
vu (hudéng dan doan 26 Chuan muyc nay)

A49.

Cac chinh sach hodc thu tuc cua doanh nghiép kiém toan c6 thé yéu cau
cy thé (c4c) ca nhan trong doanh nghiép kiém toan phai duoc thong bao
néu ngudi soat xét chat lugng hop dong dich vu lo ngai cac xét doan quan
trong cua nhom thuc hién hop dong dich vu hodc két luan dat duogc dua
trén cac xét doan do 1a khong thich hop. (Cac) ca nhan d6 c6 thé bao gdm
ca c4 nhan duoc phin cong trach nhiém bd nhiém ngudi soat xét chat
lugng hop dong dich vu. Béi véi cac lo ngai chwa duogc giai quyét nhu
vay, cac chinh sach hoac thu tuc cia doanh nghiép kiém toan cling co thé
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yéu cau tham khao ¥ kién tu van bén trong hodc bén ngoai doanh nghiép
ki€m toan (vi duy, t6 chirc nghé nghiép hoac co quan quan 1y).

Tai liéu, hd so (hudng dan doan 28 - 30 Chuan muc nay)

A50. Cac doan tir 57 dén 60 Chuan muc quan 1y chét lugng Viét Nam s6 1 dé

ASI.

cap dén tai lidu, ho so ctia doanh nghiép kiém toan vé hé thong quan 1y
chét lugng. Viéc soat xét chét luong hop dong dich vu dugc thyc hi¢n
theo Chuan muc nay phai tuén thu cac yéu cau vé tai liéu, ho so trong
Chuan muc quan Iy chit lvgng Viét Nam sd 1.

Hinh thirc, nd1 dung va pham vi cua tai li€u, ho so soat xét chat luong hop
dong dich vu c6 thé phu thudc vao cac yéu to nhu:

(1)  Dic diém va mirc 46 phire tap cta hop dong dich vu;
2) bac diém cta don vi;

(3)  NoO1 dung va mtrc do phure tap cua cac van dé can dugc soat xét chat
luong hop dong dich vu;

@)  Pham vi cua tai liéu, ho so vé hop dong dich vu duoc soat xét.

A52. Viéc thuc hién va thong bao vé viéc hoan thanh soat xét chat luong hop

AS3.

ddng dich vu c6 thé duoc 1ap thanh tai liéu, hd so theo nhiéu hinh thic. Vi
du, nguoi soat xét chat lugng hop dong dich vu c6 thé 1ap tai liéu, ho so
dién tu trong ung dung cong ngh¢ thong tin dé thuc hién hop dong dich
vu. Ngoai ra, nguoi soat xet chét luong hop ddng dich vu c6 thé 1ap tai
liéu, ho so vé viéc soat xét bang mot bién ban ghi nhg. Céc thu tuc cua
nguoi soat xét chét luong hop dong dich vu cling co thé duoc lap tai liéu,
hd so theo nhiing cach khac nhau, vi du, trong bién ban thao luan cua
nhom thyc hién hop dong dich vu ma nguoi soét xét chat lwong hop dong
dich vu c6 tham gia.

Poan 24(b) Chuan muc nay quy dinh rang cac chinh sach hoic tha tuc cia
doanh nghiép kiém toan khong cho phép thanh vién Ban Giam déc phu
trach tong thé hop dong dich vu x4c dinh ngay 1ap bao cao cta hop dong
dich vu trude khi hoan thanh viée soat xét chat lugng hop dong dich vu,
bao gdm ca viéc giai quyét cac van dé& do nguoi soat xét chat luong hop
ddng dich vu néu ra. Voi diéu kién tat ca cac yéu cau lién quan dén viée
thue hién soat xét chat luong hop dong dich vu da duoc hoan thanh, tai
liéu, hd so vé viée soat xét nay c6 thé duge hoan thién sau ngay 14p bao
cdo cua hop dong dich vy, nhung phai trudc khi hoan thién ho so chinh
thire vé hop dong dich vu. Tuy nhién, cac chinh sach hodc thu tuc cua
doanh nghiép kiém toan co thé quy dinh rang tai liéu, hd so vé viéc soat
xét chat luong hop déng dich vu can duoc hoan thién tai ngay hodc trude
ngay 1ap bao cao cua hop dong dich vu./.
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